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Korumal› ‹flyeri Kavram› ve Korumal› ‹flyerleri
Hakk›nda Yönetmeli¤in De¤erlendirilmesi
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‹stanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi

I. Girifl

Özürlünün toplumda ba¤›ms›z bir birey olarak
varolmas› ancak toplumsal yaflama eflit haklarla ka-
t›l›m›n›n sa¤lanmas› ile gerçekleflebilir. Bu hedefe
ulaflmada, çal›flma yaflam›na kat›l›m özel bir önem
tafl›r. Öyle ki, özürlünün çal›flma yaflam›na kat›l›m›
ekonomik ba¤›ms›zl›k ve toplumsal kimli¤in kaza-
n›lmas›nda yaflamsal öneme sahiptir. Tam kat›l›m
ve eflitlik esas›ndan hareket eden bu anlay›fl, özür-
lülere bak›fl aç›s›n›n zaman içerisinde geliflimini de
göstermektedir. Bugün gelinen noktada, özürlüleri
koruyucu düzenlemelerle ifade edilen pasif politi-
kalar, yerini aktif politikalara b›rakmaktad›r. Aktif
politikalar, özürlüleri korunma, tedavi ve yard›ma
gereksinim duyan, sosyal yard›m objesi olarak de-
¤erlendiren anlay›fl›n tersine, insan haklar› teme-
linde hak süjesi olarak de¤erlendirir. Dolay›s›yla
özürlülük özellikle son yirmi y›l içinde t›bbi bir ko-
nu olmaktan ziyade sosyal bir konu olarak alg›lan-
makta, medeni haklar ve insan haklar›n›n anahtar
ilkesi olan eflitlik temelinde ele al›nmaktad›r. ‹nsan
haklar› perspektifinden kaynaklanan bu bak›fl, sa¤-
l›k, e¤itim, istihdam, e¤itim, siyasi, ekonomik ve
kültürel haklardan yararlanmada farkl›l›¤a sayg› ile
tam kat›l›m› öngörmektedir. Bu hedefe ulaflmada
mümkün oldu¤unca sosyal d›fllanma oluflturabile-

cek, özürlülere özgülenmifl e¤itim, iflyeri, konut,
ulafl›m vb. uygulamalardan kaç›n›lmal›, özürlünün
ayn› sosyal ortam içerisinde temel haklardan yarar-
lanmas› sa¤lanmal›d›r. Nitekim, uluslararas› ve ulu-
sal düzenlemeler de bu e¤ilimi aç›kça yans›tmak-
tad›r.

Birleflmifl Milletler Genel Kurulu’nun ‹nsan
Haklar› Evrensel Beyannamesi’ne ek olarak yay›n-
lad›¤› “Sakat Kiflilerin Haklar› Bildirgesi”, “Zihinsel
Aç›dan Geri Kalm›fl Kiflilerin Haklar› Beyanname-
si”, “Sakatlarla ‹lgili Dünya Faaliyet Program›”, yi-
ne BM Genel Kurulu’nun 20.12.1993 tarihinde ya-
p›lan 48. toplant›s›nda 48/96 say›l› kararla kabul
edilen “Sakatlar ‹çin F›rsat Eflitli¤i Konusunda Stan-
dart Kurallar” BM bünyesinde eflitli¤in sa¤lanmas›-
na yönelik bafll›ca düzenlemeler olarak belirmek-
tedir1. 

AB ve üye ülkelerdeki düzenlemeler de ayn›
seyri izlemifltir. 24.07.1986 tarihli “Avrupa Toplulu-
¤u Düzeyinde Özürlülerin ‹stihdam›na Yönelik
Konsey Tavsiye Karar›”, 31.05. 1990 tarihli “Özürlü
Çocuklar ve Gençlerin Genel Ö¤retim Sistemine
Kat›l›m›na Yönelik Karar”, 20.12.1996 tarihli “Özür-
lüler ‹çin F›rsat Eflitli¤i Konusunda Karar”,
17.06.1999 tarihli “Özürlü Kiflilere ‹stihdamda F›r-
sat Eflitli¤i Sa¤lanmas› Konusunda Karar”,
05.05.2003 tarihli “Özürlü Ö¤rencilere E¤itim ve
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Mesleki E¤itimde F›rsat Eflitli¤i Sa¤lanmas› Konu-
sunda Karar”, 15.06.2003 tarihli “Özürlü Bireylerin
‹stihdam›n›n ve Toplumsal Bütünleflmelerinin Tefl-
vik Edilmesi Konusunda Karar”, 30.10.2003 tarihli
“Özürlülere Yönelik F›rsat Eflitli¤i: Avrupa Eylem
Plan›” ve AB’nin genel eflitli¤e yönelik 27.10.2000
tarihli “‹stihdamda ve ‹flte Eflit Muamele Yönerge-
si” f›rsat eflitli¤i ve eflit kat›l›m esas›ndan hareket
eden temel düzenlemeler aras›nda yer almaktad›r.
Yine Amsterdam Anlaflmas›’n›n 13. maddesinde,
Avrupa Konseyi’nin Komisyondan gelen öneriler
do¤rultusunda Avrupa parlamentosunun görüflünü
alarak di¤er unsurlar yan›nda özürlülük nedeniyle
ayr›mla mücadele konusunda gerekli tedbirleri al-
mas› öngörülmüfltür. 

Özürlülere iliflkin sosyal düflünce ve yasal dü-
zenlemelere hakim eflitlik esas›, istihdam alan›nda
da aynen geçerlidir. Amsterdam Anlaflmas›nda is-

tihdamla ilgili bir bafll›k oluflturularak bir Avrupa
‹stihdam Stratejisi’nin oluflturulmas› benimsenmifl-
tir. Bu strateji, istihdam edilebilirlik, giriflimcilik,
uyum, uyarlama ve f›rsat eflitli¤i boyutlar›ndan
oluflmakta ve özürlüler bak›m›ndan f›rsat eflitli¤i-
nin sa¤lanmas› hedeflerden birini oluflturmaktad›r.
Lizbon Stratejisinde büyüme ve istihdam›n artt›r›l-
mas› için al›nmas› gereken tedbirler belirtilirken,
reform programlar›n›n özürlülerin entegrasyonunu
teflvik yönünde oluflturulmas› talep edilmektedir.
‹stihdam Stratejisine paralel olarak, ülkelerin sos-
yal güvenlik sistemlerinde özürlüye yard›m esas›n-
dan özürlünün istihdam›na yönelik bir de¤iflim
gözlenmektedir. AB’nin özürlülük eylem plan›n›n
2006-2007’ye iliflkin bölümü de özürlülerin aktif
olarak kat›l›m›na dayal›d›r. 

Genel olarak ifade edilirse; istihdam alan›nda
özürlülü¤ün çal›flmaya engel olmad›¤›, uygun ifl ve
iflyeri ortam› ile her özürlünün çal›flabilen ve bu
noktada toplumsal üretime katk›da bulunmas› ge-
reken birey oldu¤u bugün genel kabul gören bir
düflüncedir. ‹stihdama kat›l›m›n sa¤lanmas› bak›-
m›ndan kabul edilmifl çeflitli yöntemler bulunmak-
tad›r. Bunlar genelde bir arada birbirini tamamla-
yan yöntemler olarak dikkati çekmektedir. 

Ülkemizde de uygulanan kota yöntemi, koru-
mal› iflyeri düzenlemesi, devletin iflverenleri finan-
sal yönden destek ve teflviki, temel ve mesleki e¤i-
timin sa¤lanmas›, özellikle kamu sektöründe baz›
ifl ve mesleklerin özürlüler için tahsisi istihdam›n
sa¤lanmas›nda benimsenen bafll›ca tedbirleri olufl-
turmaktad›r2. 

AB’de 400.000 civar›nda özürlü iflçi istihdam
eden iflverenlerden oluflan European Group –
IPWH’nin bu konudaki üç aflamal› modeli de ge-
rek geliflimi gerekse yöntemlerin tamamlay›c›l›¤›n›
göstermesi bak›m›ndan önemlidir. Bu model çer-
çevesinde ilk ad›m eflitli¤in sa¤lanmas›d›r. Di¤erle-
ri ile birlikte özürlülerin ifl pazar›nda eflit flartlarla
çal›flmas› sa¤lanmal›d›r. Bu aflamada temel ve mes-
leki e¤itimin sa¤lanmas› önemlidir. ‹kinci aflama
özürlü çal›flt›ran iflverenlerin destek ve teflvikidir.
Destek ve teflvikler ortaya ç›kan ilave maliyetin

karfl›lanmas› amac›yla ücret yard›mlar› ve vergi in-
dirimlerinden oluflur. Üçüncü aflama ise özürlü ki-
fliler için özel organize edilmifl iflyerlerinin kurul-
mas›d›r. Korumal› iflyerleri bu kapsama dahildir.
Bu iflyerleri normal istihdama haz›rlay›c› nitelikte
olmal›d›r3. 

Son y›llarda Türk Hukukunda özürlülere yöne-
lik ciddi ad›mlar at›lm›fl, 2005 y›l› özürlülerin istih-
dam› y›l› olarak kabul edilmifltir. 07.07.2005 tari-
hinde “Özürlüler Hakk›nda ve Baz› Kanun ile Ka-
nun Hükmünde Kararnamelerde De¤ifliklik Yap›l-
mas› Hakk›nda Kanun” yürürlü¤e girmifl4, “2005-
2010 Özürlülerin ‹stihdam› Eylem Plan›”nda temel
hedefler belirlenmifltir. Bu noktada, kota, kota-ce-
za sisteminin iflverenlere verilen deste¤i artt›racak
flekilde yeniden düzenlenmesi, mesleki rehabilitas-
yon merkezleri ile korumal› iflyeri uygulamas›n›n
gelifltirilmesi öngörülmüfltür. Nihayet, 30.05.2006
tarihinde “Korumal› ‹flyerleri Hakk›nda Yönetme-
lik” yay›mlanm›flt›r. 

Bu çal›flmada genel olarak korumal› iflyeri kav-
ram› incelenerek  yabanc› ülke uygulamalar›na de-
¤inilecek ve Yönetmelik ile getirilen hükümler de-
¤erlendirilmeye çal›fl›lacakt›r.

Özürlülere iliflkin sosyal düflünce ve yasal düzenlemelere hakim 
eflitlik esas›, istihdam alan›nda da aynen geçerlidir.
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II. Korumal› ‹stihdam ve 
Korumal› ‹flyeri Kavram›

Korumal› istihdam, özürlülükleri nedeniyle ça-
l›flma hayat›na kat›l›mlar› veya çal›flma yaflam›nda
kalabilmeleri güç olan gruplar›n istihdamlar›n›n,
özel koflullar çerçevesinde sa¤lanabilmesini öngö-
ren sistem olarak tan›mlanabilir. Bu sistem, bir
yandan istihdam› hedeflerken ayn› zamanda reha-
bilitasyon ifllevini de içerir. Kiflilerin çal›flma kapa-
sitelerinin art›r›lmas›nda bireysel ve sosyal yard›m
amac› güder. Dolay›s›yla, normal iflgücü piyasas›na
geçiflin sa¤lanmas› amaç ve hedeflerden birini
oluflturur5. Korumal› istihdam uyguland›¤› ülkeler
bak›m›ndan yeknesak tek bir sistem olarak belir-
mez. Temel amaç çerçevesinde ülkelerin hukuki
veya sosyal yap›lar› ile paralel olarak farkl› düzen-
lemeler ve uygulamalar mevcuttur. 

Korumal› iflyeri, özürlülükleri nedeniyle normal
iflyerlerinde çal›flmalar› güç olan özürlülerin çal›fl-
ma yaflam›na kat›l›mlar› için özel olarak düzenle-
nen, ayn› zamanda rehabilitasyon amac› izleyen ifl-
yerlerini ifade eder6. Bu ba¤lamda, kota sistemi ve
devlet teflviki (desteklenmifl istihdam) yan›nda, ko-
rumal› istihdam bir yöntem olarak karfl›m›za ç›kar
ve di¤er yöntemlerle bir bütün oluflturur. 

Desteklenmifl istihdamda (supported employ-
ment), kural olarak normal iflyerlerinde iflverenle-
rin özürlü iflçi çal›flt›rmalar› için devlet taraf›ndan
gerekli destek ve teflvikin yap›lmas› sözkonusudur.
Bu destek ve teflvikler, ücretin bir k›sm›n›n devlet
taraf›ndan karfl›lanmas›, belirli bir süre ile mali yar-
d›m sa¤lanmas›, vergi indirimleri, sigorta primleri-
nin azalt›lmas› veya iflyeri donan›m›n›n özürlüye
uygun hale getirilmesi gibi parasal veya ayni nite-
likte olabilir. Korumal› istihdamda ise, daha a¤›r
özürlülük oran›na sahip iflçiler için kurulmufl, özel
donan›ma sahip ve birincil amac› istihdam ile re-
habilitasyon sa¤lamak olan iflyerleri sözkonusudur.
Sosyal ve mesleki entegrasyon ile rehabilitasyon
amac› ço¤u kez fiilen ticari amac›n önünde yer
al›r. Burada devletin destek ve teflviki ise çok da-
ha önemli miktarlardad›r.

Korumal› iflyerlerinin hukuki yap›lar›na bak›ld›-
¤›nda bu tür iflyerlerinin özel veya kamu iflveren-
lerince kurulabildi¤i, ancak genellikle bu alanda
özel kurumlar›n etkin oldu¤u gözlenmektedir. Bel-
çika ve ‹spanya, özel hukuk tüzel kiflisi niteli¤inde

korumal› iflyeri uygulamas›na örnek olarak verile-
bilir. Bu özel kurumlar, gönüllü dernekler, birlikler
veya ticari iflletmelerden oluflabilmektedir. Güney
Afrika ve Portekiz’de tüm korumal› iflyerleri özel
hukuk tüzel kiflisi niteli¤indedir.

Hollanda ve ‹sveç gibi baz› ülkelerde korumal›
iflyerleri tamamen kamusal bir yap›da iken, ‹ngilte-
re ve ‹rlanda gibi di¤erlerinde hem kamusal hem
de özel nitelikteki kurumlar›n bir arada faaliyet
gösterdi¤i görülmektedir7.

Yine baz› ülkelerde, korumal› iflyerleri bir çok
küçük gönüllü dernek veya birlik taraf›ndan kurul-
mufl iflyerleri görünümünde iken, ‹ngiltere örne-
¤inde a¤›rl›kl› olarak tek bir kurulufl bünyesinde,
‹sveç’te ise bütünüyle tek bir kamusal flirketin ça-
t›s› alt›nda faaliyet göstermektedir. 

Ailelerin kurdu¤u dernek ve birliklerin koruma-
l› iflyerlerinin kurulmas›nda ve baz› ülkelerde yö-
netim veya dan›flma düzeyinde etkin rol oynad›k-
lar› tespit olunmufltur. Genel olarak yap›lan de¤er-
lendirmede korumal› istihdam›n göreceli bir art›fl
gösterdi¤i belirtilmektedir. 

III. Korumal› ‹stihdam Modelleri
Korumal› istihdam modelleri amaç ve uygulama

koflullar› bak›m›ndan farkl›l›k gösterir. Ülkelerde
bu modellerin bazen biri tercih edilirken, baz› du-
rumlarda iki veya daha fazla model bir arada bulu-
nabilmektedir8.

1. Tedavi Edici Model 
(iflçi statüsüne karfl› koruma)

Bu model genelde zihinsel özürlü kiflilerin çal›fl-
t›¤› kurumlarda uygulan›r ve zihinsel özürlü kiflilerin
birlikleri veya bunlar›n aileleri bu kurumlarda çok
aktiftir. Arjantin, Yunanistan ve Güney Afrika’da der-
nekler bu iflyerlerinin kurulmas›nda ciddi rol oyna-

Korumal› iflyerlerinin 
hukuki yap›lar›na bak›ld›¤›nda 
bu tür iflyerlerinin özel veya 
kamu iflverenlerince kurulabildi¤i,
ancak genellikle bu alanda 
özel kurumlar›n etkin oldu¤u 
gözlenmektedir. 
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m›fllard›r. Yine Lüksemburg’da ailelerin kurmufl ol-
du¤u dernekler sektörde oldukça etkindir.

Tedavi edici model çerçevesinde iflçiler iflçi sta-
tüsünden ziyade, yararlanan hak sahibi (beneficia-
res) veya e¤itim gören olarak de¤erlendirilir. Dola-
y›s›yla bir ifl sözleflmesi ile çal›flma sözkonusu de-
¤ildir. Çal›flanlar çal›flma dolay›s›yla sosyal güven-
lik hakk›ndan yararlanmaz, ancak özürlülük nede-
niyle sosyal güvenlik yard›mlar›na hak kazan›rlar.
Yine özürlü iflçilerin gelirleri genifl ölçüde sosyal
yard›m, ba¤›fl veya özürlü ayl›¤›ndan oluflur. Lük-
semburg’da asgari ücret sa¤lan›r, ‹rlanda ve Güney
Afrika’da ise belirli bir ayl›¤›n üzerine devletçe
sa¤lanan ödeme sözkonusudur. Bu modelde ifl sü-
releri normal  ifl sürelerinden daha k›sad›r (Güney
Afrika’da 30-35, ‹rlanda’da 35, Yunanistan’da 30,
Arjantin’de 25 saat).

2. Ara Model 
(Özürlünün iflçi benzeri olarak 
kabul edilmesi)

Bu modelde uygulanan çal›flma koflullar› özür-
lünün bizzat iflçi olarak kabul edilmesini mümkün
k›lmamakla birlikte, burada saf tedavi edici ifllev
de gözlenmez. Bu model çerçevesinde çal›flanlar
genelde iflçi olarak dikkate al›n›rlar, ancak ücret
karfl›l›¤› çal›flmaya iliflkin tüm hükümlere tabi de-
¤ildirler. Bir ifl sözleflmesi tavsiye edilirse de, uygu-
lamada yayg›n de¤ildir (özellikle, Danimarka ve
Almanya’da). Bu modelde sendika üyeli¤i müm-
kündür. Ancak sendikalaflma ya hiç mevcut de¤il-
dir veya oldukça düflük oranlardad›r. Toplu ifl söz-
leflmesi nadiren mevcuttur. 

Ücretler için asgari miktarlar öngörülmüfltür.
Ücret miktar› özürlülük ayl›¤›n›n mevcudiyetine
göre de¤iflebilmektedir. Örne¤in Danimarka’da
özürlü ayl›¤›na ilaveten en az asgari ücretin % 5’i
oran›nda bir ödeme zorunludur. Portekiz’de ise as-
gari ücretin ödenmesi zorunludur.

Tedavi edici modelin aksine bu modelde belir-
li s›n›rlamalar d›fl›nda sosyal güvenlik yard›mlar›
iflçilere uygulan›r. Örne¤in; ‹sviçre ve Danimar-
ka’da iflsizlik yard›m›ndan yararlanma sözkonusu
de¤ildir. 

Çal›flma süreleri 35-42 saat aras›ndad›r. Ara mo-
del tedavi edici modelden daha çok ücretli istih-
dam modeline yaklaflmaktad›r

3. Karma (‹kili) Model
Bu sistemde genellikle iki, bazen daha fazla ko-

rumal› istihdam tipi bir araya gelir. Fransa ve ‹s-
panya’da ifl temelli yard›m merkezleri ile korumal›
iflyerleri bu çerçevede yer al›r. ‹fl temelli yard›m
merkezlerinde tedavi amac› gözlenir. Korumal› ifl-
yerinde ise ücretli istihdam bak›fl aç›s› izlenir. Yine
Norveç, Avustralya, Arjantin belirli nüanslarla ikili
modele örnek olufltururlar.

Çal›flma koflullar› bak›m›ndan ise, özürlülük se-
viyesine göre yap›lan ifl belirleyicidir. Yüksek sevi-
yeli olarak adland›r›lan ifllerde çal›flanlar iflçi olarak
kabul edilir ve bu kifliler bir ifl sözleflmesi imzalar-
lar. Sendika üyeli¤i mümkündür. Ancak sendika-
laflma s›n›rl› kalmaktad›r. Düflük seviyeli ifller ola-
rak adland›r›lan ifllerde ise genelde zihinsel özür-
lüler çal›flt›r›l›r. Bu kifliler iflçi olarak kabul edilmez
ve sendika üyeli¤i sözkonusu de¤ildir. 

Ücret bak›m›ndan tüm ülkelerde bir asgari mik-
tardan hareket edilir. Norveç ve Avustralya’da ola-
¤an istihdamla ayn› temelde ücretlendirme kabul
edilir. Ancak bu ücretlendirme devlet taraf›ndan
ba¤lanan bir ayl›k ve iflverence yap›lan ödemeden
oluflur. Yine ücretin miktar›na göre, özürlüye dev-
let taraf›ndan ödenen ayl›k azal›r veya ço¤al›r.
Fransa’da iflveren taraf›ndan asgari ücretin % 35’i
ödenir ve buna ilaveten devlet taraf›ndan ödeme
yap›l›r. Fransa’da ifl temelli yard›m merkezlerinde
yine merkez taraf›ndan en az asgari ücretin % 5’i
oran›nda bir miktar ödenir. Ayr›ca k›smi ayl›k ve
asgari ücretin % 50’si oran›nda gelir yard›m› sözko-
nusudur. 

‹kili sistemin avantaj› iki tip istihdam aras›nda
geçifle izin vermesidir.

4. Ücretli ‹stihdam Modeli
Bu modelde belirli oranda özürlü iflçi istihdam

eden iflyeri korumal› iflyeri statüsünü elde eder.
Örne¤in, Polonya’da ifl gücünün % 40’›n› özürlüle-
rin oluflturdu¤u iflyerleri korumal› iflyeridir. Koru-
mal› iflyerlerine vergi, sigorta primi, teknik dona-
n›m gibi avantajlar sa¤lan›r. Yap›lan iflin türü veya
faaliyet sektörü bak›m›ndan di¤er modellerden
farkl›l›k bulunmaz. Ancak bu modelde kifli özürlü
olmayanlar gibi haklardan yararlan›r ve borçlar›
yerine getirmekle yükümlüdür. Bu iflyerleri di¤er
iflyerleri ile büyük ölçüde benzer ifllev görürler, ifl-
çiler di¤er iflçiler gibi ifl sözleflmesi ile çal›fl›rlar,
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sendikalaflma oran› yüksek olmasa da mevcuttur.
‹flçiler kendi temsilcilerini seçerler, toplu görüflme
prosedürü gerçekleflir. Bu sistemde zihinsel özür-
lülerin oran› azd›r. 

IV. Korumal› ‹flyerleri Hakk›nda 
Yönetmelik

1. Amaç, Kavram ve Kapsam
Yönetmelikte korumal› iflyeri; “normal iflgücü

piyasas›na kazand›r›lmalar› güç olan özürlüler için
mesleki rehabilitasyon ve istihdam oluflturmak
amac›yla, Devlet taraf›ndan  ilgili mevzuatta teknik
donan›m›n sa¤land›¤› ve mali yönden desteklendi-
¤i, çal›flma ortam›n›n özel olarak düzenlendi¤i”
(mad. 3/ç) iflyeri olarak tan›mlanmaktad›r. Bu ba¤-
lamda, korumal› iflyerinin her iki ifllevi yani tedavi
edici (rehabilitasyon) ve istihdam yaratma ifllevi
dikkate al›nm›flt›r. 

Yönetmeli¤in amac›, korumal› iflyeri statüsünün
kazan›lmas›, iflleyifli ve denetlenmesine iliflkin
usullerin düzenlenmesidir (mad. 1). Yönetmeli¤in
kapsam› ise; normal iflgücü piyasas›na kazand›r›l-
malar› güç olan özürlüler için mesleki rehabilitas-
yon ve istihdam oluflturmak amac›yla gerçek veya
özel kiflilerce aç›lan ve aç›lacak olan iflyerleridir
(mad. 1).

2. Korumal› ‹flyeri Statüsünün 
Kazan›lmas›

Yönetmelikte korumal› iflyeri statüsünün kaza-
n›lmas› bak›m›ndan öncelikle iflyerinin çal›flt›rd›¤›
toplam iflçi ve özürlü say›s› bak›m›ndan belirli bir
büyüklü¤e ulaflmas› aranm›flt›r. Buna göre; iflyeri-
nin büyükflehir belediye s›n›rlar› içerisinde bulun-
mas› durumunda en az otuz, Büyükflehir belediye
s›n›rlar› d›fl›nda en az onbefl iflçi çal›flt›rmas› ve ça-
l›flan iflçilerin % 75’ini yönetmelikte belirlenen ni-
telikte özürlülerin oluflturdu¤u iflyerleri korumal›
iflyeri statüsü kazanabilecektir. ‹flyerinde çal›flan ifl-
çi say›s›n›n tespitinde belirsiz süreli ve belirli süre-
li ifl sözleflmesine göre çal›flan iflçiler dikkate al›n›r.
K›smi süreli ifl sözleflmesi ile çal›flanlar, çal›flma sü-
releri dikkate al›narak tam süreli çal›flmaya dönüfl-
türülür (mad.4).

Korumal› iflyeri statüsünün kazan›lmas› için
Türkiye ‹fl Kurumu ‹l Müdürlü¤ü’ne Yönetmelikte
belirtilen belgeler ile baflvurulur. Baflvuruda, iflye-

rinin üretim faaliyeti veya faaliyetleri, iflyerinde ça-
l›flan veya çal›flacak toplam iflçi say›s›, özür grubu
veya gruplar›, özür oranlar› ve iflyerinde yap›lan
veya yap›lacak ifller belirtilir. Talepler en geç otuz
gün içinde komisyon taraf›ndan de¤erlendirilir.
Komisyonca uygun görülen iflyerlerine Valilikçe,
Korumal› ‹flyeri Statüsü Belgesi düzenlenir. 

a) Korumal› iflyeri statüsünün 
kazan›labilmesi ve iflyerine 
kabul bak›m›ndan özürlü kavram›

Gerek korumal› iflyeri statüsünün kazan›lmas›
gerekse korumal› iflyerine kabul bak›m›ndan özür-
lü kavram› yönetmelikte tan›mlanm›flt›r. Buna gö-
re; “en az % 40 oran›nda zihinsel, duygusal ve dav-
ran›flsal özürlü olmak veya di¤er özür gruplar›ndan
ise % 60 ve üzeri olmak” Yönetmelik kapsam›nda
özürlü kavram›n› ifade eder (mad. 17).

Görüldü¤ü gibi özürlülük oran› bak›m›ndan,
‹flK. mad. 30 uyar›nca ç›kar›lm›fl bulunan “Özürlü
Eski Hükümlü ve Terör Ma¤duru ‹stihdam› Hak-
k›nda Yönetmelik”ten farkl› bir düzenleme getiril-
mifltir ki, kuflkusuz bu, amaca uygundur. Özürlü
çal›flt›rma yükümlülü¤üne iliflkin düzenleme “be-
densel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yete-
neklerindeki engelleri nedeniyle çal›flma gücünün
en az % 40’›ndan yoksun olanlar›” kapsamaktad›r.
Korumal› iflyeri ise, normal iflyerinde çal›flmalar›
güç olan, yani özürlülük oranlar› yüksek olan
özürlülerin istihdam›n›n sa¤lanmas›na yöneliktir.
Bu noktada, zihinsel, duygusal ve davran›flsal ola-
rak özürlüler bak›m›ndan % 40 oran› yeterli görül-
müflken, di¤er özür gruplar› - bunlar›n içinde özel-
likle bedensel özürlüler yer almaktad›r- bak›m›n-
dan % 60 özürlülük aranmaktad›r.

‹kinci koflul, özürlünün kuruma kay›tl› olmas›-
d›r. Bu noktada yine ‹flK. mad. 30 ve “Özürlü, Es-
ki Hükümlü ve Terör Ma¤duru ‹stihdam› Hakk›nda
Yönetmelik”ten ayr›l›nd›¤› görülmektedir. ‹flK.
mad. 30 kapsam›nda özürlü istihdam›nda özürlü-
nün kurum arac›l›¤› ile sa¤lanmas› öngörülmekle
birlikte, Yönetmelikte iflverenin mutlaka kuruma
baflvurmas› aranmam›fl, salt özürlünün ifle al›nma-
s›ndan itibaren bir ay içinde Kuruma bildirimde
bulunulmas› kabul edilmifltir. Oysa, korumal› iflye-
ri statüsünün kazan›lmas› ve iflyerinde çal›flabilme
bak›m›ndan özürlünün Kuruma kay›tl› olmas› aran-
maktad›r. Hükmün amac› özellikle belirli destek ve
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teflvikin yap›lmas›nda kontrolün sa¤lanabilmesi,
korumal› iflyerinin ifllevselli¤inin sa¤lanmas› olsa
gerektir.

Nihayet üçüncü koflul ‹fl Yasas›’ndaki asgari ça-
l›flma yafl›n› oluflturan 15 yafl›n bitirilmesidir. 

b) Korumal› iflyeri statüsünün 
kazan›lmas› için istenecek belgeler

Korumal› iflyeri statüsünün kazan›lmas›nda, ifl-
yerine, iflverene ve yönetici olarak çal›flacaklara
iliflkin bir tak›m belgeler istenmektedir. Öncelikle,
korumal› iflyeri statüsünü kazanmak isteyen gerçek
veya tüzel kifliler, iflyerinin üretim faaliyetlerini, ifl-
yerinde çal›flan veya çal›flacak toplam iflçi say›s›n›,
çal›flan veya çal›flacak olan özürlülerin say›s›n›,
özür grubunu veya gruplar›n›, özür oranlar›n› ve
iflyerinde yapt›¤› veya yapaca¤› ifller ile iflyerinin
adresini belirten dilekçe ile birlikte il müdürlü¤üne
baflvururlar. Öte yandan korumal› iflyeri statüsünü
kazanmak isteyen gerçek veya tüzel kiflilerin tem-
silcilerinden, nüfus cüzdan› örne¤i, adli sicil kayd›,
ikametgah ilmuhaberleri, tüzel kiflilerin gösterece-
¤i temsilcinin yetki belgesi, dernek ve vak›flar için,
vak›f veya dernek tüzü¤ünde amaçlar aras›nda e¤i-
tim ve üretim faaliyetlerinin yer ald›¤›n› gösteren
belge, vergi ve SSK borcu bulunmad›¤›na dair bel-
ge ve iflyeri ruhsat› istenir. Yine yönetici olarak ça-
l›flacak kifliler, nüfus cüzdan› örne¤i, ikametgah
belgesi, adli sicil kayd›, bulafl›c› bir hastal›¤› olma-
d›¤›na dair sa¤l›k raporu ve e¤itim durumunu gös-
terir belge vermek zorundad›r. 

3. Korumal› ‹flyerinde Çal›flt›r›lacak 
Personelin Nitelikleri

Korumal› iflyerinde Yönetmelikte belirlenen
orandan az olmayacak flekilde özürlü iflçi ile birlik-
te, iflyeri yöneticisi, e¤itici personel ve di¤er perso-
nel istihdam edilir (9/1). Bunun yan› s›ra, iflyerinin
korumal› iflyeri statüsü almas›ndan sonra valilikler-
de oluflturulacak komisyonlar›n uygun görmesi du-

rumunda belirli periyotlarda görevlendirilecek per-
sonel taraf›ndan yerine getirilmesi kabul edilmifltir
(9/2). Maddede belirtilen  teknik destekler çerçe-
vesinde ilk planda uzman psikologlar, mesleki e¤i-
tim ve rehabilitasyon uzmanlar› akla gelmektedir.

Korumal› iflyerinde çal›flacak personelin nitelik-
lerini düzenleyen 10. maddede iflyeri yöneticisi,
e¤itici personel ve di¤er personele yer verilmifltir.
Sosyal çal›flmac›, fizyoterapist, psikolog, rehber
ö¤retmen veya psikolojik dan›flman, özel e¤itimci,
doktor, sosyolog veya çal›flma ekonomisti olanlar
ile bu alanlarda yüksek lisans yapanlar iflyeri yöne-
ticisi olabilece¤i gibi bu özellikleri tafl›yan iflveren-
ler de ayn› zamanda iflyeri yöneticisi olabilecektir.
Yönetmeli¤e göre, bir kifli birden fazla korumal› ifl-
yerinin yöneticisi olamaz ve çal›flma saatleri içinde
baflka bir görevde çal›flamaz. E¤itici personel, mes-
leki ve teknik e¤itim alan›nda yüksek ö¤renim gör-
müfl veya usta ö¤reticilik yeterlili¤ini kazanm›fl ol-
mal›d›r. Ayr›ca iflyeri kapasitesine göre teknik, ida-
ri ve yard›mc› personel ile ihtiyaç duyulabilecek
di¤er meslek elemanlar› çal›flt›r›labilir.

4. Fiziksel Koflullar ve Donan›m
Yönetmeli¤in dördüncü bölümünde korumal›

iflyerlerinin fiziksel koflullar ile donan›m›na iliflkin
esaslar belirlenmifltir. Öncelikle iflyerinin bulundu-
¤u yerin, özürlülerin gelifl ve gidifllerinde trafik yö-
nünden uygun ve emniyetli olmas›, iflyeri taraf›n-
dan servisle tafl›ma imkân›n›n sa¤lanmas› öngörül-
müfltür (mad.11).

Yine, yang›ndan korunma için gerekli önlem ve
tedbirlerin bulunmas›, ›s›tman›n kaloriferle sa¤lan-
mas›, kalorifer sisteminin bulunmad›¤› yerlerde
özürlüye risk oluflturmayacak flekilde elektrikli araç-
larla veya merkezi ›s›tma sistemi ile yap›lmas› kabul
edilmifltir (mad. 12). Bunun yan› s›ra, korumal› iflye-
rinin fiziksel koflullar›n›n özürlülere uygun olmas›
yönünde düzenlemeler getirilmifltir (mad.13).

Yönetmelikte korumal› iflyerlerinde düzenlen-
mesi zorunlu olan bölümlerin donan›m› için iste-
necek araç ve gereçlerin yönetmeli¤in yürürlü¤e
girmesini takip eden alt› ay içinde Çal›flma ve Sos-
yal Güvenlik Bakanl›¤› ve Özürlüler ‹daresi Bafl-
kanl›¤› taraf›ndan ç›kar›lacak tebli¤ ile belirlenme-
si öngörülmüfltür.

Yönetmelikte korumal› iflyerinin bölümleri de
tespit edilmifltir. Buna  göre; korumal› iflyerinde üç

Yönetmeli¤e göre, 
bir kifli birden fazla korumal› 
iflyerinin yöneticisi olamaz ve 
çal›flma saatleri içinde 
baflka bir görevde çal›flamaz.
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bölüm bulunmal›d›r. Bunlardan ilki de¤erlendirme
bölümüdür. De¤erlendirme bölümü özürlünün, il-
gi, yetenek ve becerileri ile iflin gereklerinin karfl›-
laflt›r›larak uygun üretim alan›na yönlendirildi¤i
bölümdür. Özürlünün ihtiyaç duydu¤u fizyoterapi
ve rehabilitasyon hizmetleri de bu bölümde yerine
getirilir. Ayr›ca bu bölümde korumal› iflyerine bafl-
layan özürlüye ön haz›rl›k program› verilir. Prog-
ramda, ifl güvenli¤i ve iflçi sa¤l›¤› e¤itimi, ilk yar-
d›m e¤itimi ve verimlilik e¤itimi verilir.

‹kinci bölüm üretim bölümüdür. Bu bölüm mal
veya hizmet üretiminin gerçeklefltirildi¤i ve çal›flan
özürlülerin yeteneklerinin gelifltirildi¤i bölümdür.

Üçüncü bölüm sosyal servis bölümüdür. Bu bö-
lüm ise, çal›flan özürlülerin evde, iflyerinde ve sos-
yal çevrelerinde yaflad›klar› sorunlar›n çözümünde
yard›mc› olunarak ifle ve iflyerine uyumlar›n›n sa¤-
land›¤› bölümdür. Bu bölümde; özürlülerin resmi
ve resmi olmayan kurumlarla etkin bir iletiflim kur-
malar›n› sa¤lamak amac›yla çal›flmalar yap›l›r, bi-
reysel ve grup programlar› ile dan›flmanl›k hizmet-
leri verilir (mad. 15). 

5. Korumal› ‹flyeri Statüsünün 
Sona Erdirilmesi

Valilikçe korumal› iflyeri statüsü verilen iflyerle-
ri, denetim raporlar› sonucunda belirlenen ve bu
Yönetmelikte belirtilen koflullar›n bir veya birkaç›-
n› yerine getirmedi¤i tespit edildi¤i takdirde ‹l Mü-
dürlü¤ü taraf›ndan yaz› ile uyar›l›r. Otuz gün için-
de eksikliklerin tamamlanmamas› durumunda ko-
rumal› iflyeri belgesi komisyonun görüflü do¤rultu-
sunda Valilikçe iptal edilir.

Korumal› iflyeri statüsü kazanma talebinin reddi
veya iptal kararlar›na karfl› karar›n tebli¤i tarihin-
den itibaren onbefl gün içinde ‹l Müdürlü¤ü’ne iti-
raz edilebilir. ‹tirazlar komisyonca de¤erlendirile-
rek otuz gün içinde sonuçland›r›l›r. ‹tiraz yoluna
baflvurulmufl olmas› ilgililerin yarg› yoluna baflvur-
ma hakk›n› ortadan kald›rmaz.

V. Yönetmeli¤in De¤erlendirilmesi
Korumal› istihdam, desteklenmifl istihdam karfl›-

s›nda isabet ve yararlar› bak›m›ndan tart›fl›lmakta
ise de, dünyada özürlülerin istihdam› bak›m›ndan
uygulanan etkin vas›talardan biridir. Bu ba¤lamda
Yönetmeli¤in kabulü, Türk Hukuku bak›m›ndan
önemli bir ad›m oluflturmaktad›r. 

Münferit düzenlemeler ve amaç bak›m›ndan de-
¤erlendirildi¤inde Yönetmeli¤in genel olarak ya-
banc› ülke uygulamalar› ile uyumlu oldu¤u ancak
bir tak›m sorular› aç›kta b›rakt›¤› görülmektedir.
Bunlardan ilki korumal› iflyerlerine devlet taraf›n-
dan yap›lacak deste¤in içeri¤i ve miktar›d›r. Nite-
kim, Yönetmelikte korumal› iflyeri “devlet taraf›n-
dan teknik donan›m›n sa¤land›¤› ve mali deste¤in
sa¤land›¤› iflyeri” olarak tan›mlanm›flt›r. Ancak sa¤-
lanacak deste¤in içeri¤i ile miktar› konusunda be-
lirsizlik mevcut olup, bu konuda düzenleme yap›l-
mas› gereklidir.

Yabanc› ülke uygulamalar›nda, korumal› iflyerle-
rine yap›lacak finansal yard›m devlet bütçesinden
veya yerel yönetimler  taraf›ndan sa¤lanmaktad›r.
Korumal› iflyeri uygulamas› bak›m›ndan devletin
mali deste¤i, iflyerine vergi avantajlar›n›n sa¤lanma-
s›, özürlülerin ücretinin bir k›sm›n›n devlet taraf›n-
dan finanse edilmesi gibi çeflitli vas›talarla gerçek-
leflebilmektedir. Yine iflyerinin özürlü istihdam›na
elveriflli hale getirilebilmesi, özürlü için ifl yaratma
amac›yla gerekli finansman›n sa¤lanmas› korumal›
iflyeri uygulamas›n›n unsurlar›n› oluflturmaktad›r.
Korumal› iflyerlerinin rekabet edebilirlik bak›m›n-
dan zorluklar› ancak bu iflyerleri bak›m›ndan ciddi
finansal desteklerin sa¤lanmas› ile dengelenebilir.
Zira, korumal› iflyerleri her ne kadar ayn› zamanda
ticari amaç gütmekte ise de, ticari iflletme olarak
kar elde etme hedefine ulaflmak güçtür. Gönüllü
kurulufllar, özürlülerin ailelerinin oluflturdu¤u birlik
ve derneklerin yan› s›ra iflverenlerin bu konuda is-
tekli olmas› bak›m›ndan en önemli husus, mali des-
te¤in ciddi boyutlarda olmas›d›r. ‹sveç’te kamusal
niteli¤e sahip korumal› iflyeri Samhall’a devletin y›l-
l›k deste¤i 470 milyon euro olup, ücretlerin %
90’›n› karfl›lamaktad›r. ‹spanya’da asgari ücretin %

Münferit düzenlemeler ve amaç
bak›m›ndan de¤erlendirildi¤inde
Yönetmeli¤in genel olarak 
yabanc› ülke uygulamalar› ile
uyumlu oldu¤u ancak bir tak›m
sorular› aç›kta b›rakt›¤› 
görülmektedir.
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50’si devlet bütçesinden sa¤lan›r. Fransa’da iflçiye
ödenecek temel ücret, asgari ücretin en az %
35’idir. Bunun üzerinde kalan k›s›m devlet taraf›n-
dan karfl›lan›r. Çek Cumhuriyeti’nde, iflyerinden al›-
nan ücret devlet taraf›ndan özürlü ayl›¤› temelinde
desteklenmektedir. ‹rlanda, ‹sviçre gibi bir çok ül-
kede ayn› esas hakimdir.  Yine, baz›  ülkelerde bir
korumal› iflyerinde istihdam öncesi iflçiye verilecek
e¤itimin devlet taraf›ndan karfl›land›¤› görülmekte-
dir. Portekiz örne¤inde devlet dokuz aya kadar ge-
rekli e¤itimi sa¤lamaktad›r. 

Ülkemiz bak›m›ndan bu noktada düflünülebile-
cek seçenekler; öncelikle sosyal yard›m olarak
ödenmekte olan özürlü ayl›klar›n›n belirli bir ora-
n›n›n ve hatta -özürlülük oran›n›n çok yüksek ve
ciddi bir rehabilitasyon sürecini gerektirdi¤i du-
rumlarda- tamam›n›n korumal› iflyerinde ödenme-
ye devam edilmesidir. Yine, yabanc› ülke uygula-
malar›nda oldu¤u gibi, iflverenlere sigorta primleri
bak›m›ndan avantajlar sa¤lanmas›, ciddi vergi indi-
rimleri sistemin önemli parçalar›n› oluflturacakt›r.

Özellikle kamusal nitelikli korumal› iflyerlerinin
kurulmas›nda piyasadaki talepler dikkate al›nmal›
ve rehabilitasyonla birlikte verimlili¤in sa¤lanmas›-
na çal›fl›lmal›d›r. Korumal› istihdam nihai amaç
olarak de¤il, aç›k istihdama geçiflte bir ara vas›ta
olarak de¤erlendirilmeli ve özürlünün ihtiyaç his-
sedilen alanlarda e¤itilerek bu hedefin gerçekleflti-
rilmesi sa¤lanmal›d›r.

Yine düzenlenmesi gereken bir baflka husus,
korumal› iflyeri olarak ikili sistemin mi, yoksa ön-
celikli olarak istihdam› hedefleyen sistemin mi be-
nimsenece¤idir. Nitekim, yukar›da da belirtildi¤i
gibi, baz› hukuk sistemlerinde mevcut ifl temelli
yard›m merkezi-korumal› iflyeri aras›ndaki ayr›m
özellikle ifl hukuku kurallar›n›n uygulanmas› bak›-
m›ndan önem tafl›maktad›r. Belirtmek gerekir ki,

çal›flma temelli yard›m merkezleri ço¤u kez ‹fl Hu-
kuku kurallar›n›n d›fl›nda kalmakla birlikte, burada
istihdam edilen özürlüye çal›flma karfl›l›¤› ücret
ödenmektedir. Örne¤in Fransa’da özürlüye en az
asgari ücretin % 5’i ödenir ve devlet taraf›ndan ila-
ve ödeme yap›l›r. Yönetmelik çerçevesinde benim-
senen sistemin, ‹fl Hukuku mevzuat› dahilinde bir
çal›flma iliflkisini ifade etti¤i söylenmelidir. Salt re-
habilitasyon hizmeti rehabilitasyon merkezlerinde
verilmektedir. Ancak bu konuda sistemin do¤ru ta-
n›mlanmas›, ikili sistemin yararlar›n›n de¤erlendi-
rilmesi isabetli olacakt›r.
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yararlanmada eflitli¤e iliflkin hükümleri özürlüler bak›m›ndan da 
geçerlidir. 1971 tarihli “Zihinsel Aç›dan Geri Kalm›fl Kiflilerin 
Haklar› Beyannamesi”, an›lan özürlü grubun di¤er kiflilerle eflit 
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Korumal› istihdam nihai amaç 
olarak de¤il, aç›k istihdama geçiflte
bir ara vas›ta olarak 
de¤erlendirilmeli ve özürlünün 
ihtiyaç hissedilen alanlarda 
e¤itilerek bu hedefin 
gerçeklefltirilmesi sa¤lanmal›d›r.


