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1. GiRIS

1 Agustos 2004 tarihinden itibaren sosyal
giivenlik alaninda cagdas bir uygulamaya ge-
cilmistir'. Uygulanmast baslatilan “e-Bildirge
Projesi” ile, isverenlerin, calistirdiklar iscilerine
ait sigorta bildirimlerini internet tizerinden ver-
meleri ve bildirimlere ait tahakkuk bedellerini
de internet bankaciligt yoluyla 6deyebilmeleri
saglanmistir. Bunun ilk adimi, prim belgeleri-
nin “Aylik Prim ve Hizmet Belgesi” adiyla tek
belgeye indirilmesi® ve internet ortaminda Ku-
ruma verilmesinin saglanmasi olmustur.

“e-Bildirge Projesi”, sonralart “e-Sigorta”
adryla anilmaya baslanmis ve kapsami giderek
genisletilmistir.

01.10.2008 tarihinden itibaren sosyal gu-
venlik numarast olarak sigortalilarin Turkiye
Cumbhuriyeti kimlik numaralari esas alinmaya
baslanmistir®. T.C. Kimlik Numarasiyla e-Devlet
uygulamalari cercevesinde pek cok islem ya-
pilmaktadir Ancak, gerek e-Sigorta uygulamasi
cercevesinde Sosyal Guvenlik Kurumu’na tani-
nan yetkiler, gerekse T.C. Kimlik Numarasi kul-
laniminda gizlilik esasina uyulmamas: pek cok
sakincay1 da beraberinde getirebilir.

Bu yazimizda e-Devlet uygulamalarinin go-
rinim bicimlerinden biri olan “e-Sigorta”daki
gelismeler ile yarar ve sakincalart tizerinde dur-
mak istiyoruz.
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1. “e-DEVLET” KAVRAMI

Bilgi ve iletisim teknolojileri giderek haya-
tumizin her yoniinii etkilemektedir. Internet’in
World Wide Web (www, veya kisaca Web),
e-posta, cevrimici (online) tartisma gruplart
gibi bircok yont ve 6zellikle bu teknolojilerin
yonetsel kullanim potansiyeli onem kazanmak-
tadir*. Bu imkdndan kamu hizmetlerinin kolay-
lastirilmast amaciyla yararlanmak mimkindir
ve bu uygulamalar “dijjital Devlet”, “elektronik
Devlet” veya “e-Devlet” kavrami altinda anil-
maktadir.

“e-Devlet” kavrami, devlet kuruluslarinin
Web sayfalari ve bu sayfalar araciligiyla veri-
len bilgi ve hizmetlerin 6tesinde, aynt zamanda
devlet kuruluslarinin diger devlet kuruluslart,
ozel sirketler ve en 6nemlisi de vatandaslarla
iliskilerinde dontisim yaratabilecek bir potan-
siyeli temsil etmektedir®.

e-Devlet, kamu bilgi ve hizmetlerine erisim
ve bu bilgi ve hizmetlerin yaygin ve etkin bir
bicimde sunulmast icin teknolojinin ve 6zellik-
le web tabanli uygulamalarin kullanimi olarak
tanimlamakta ve bununla devlet ile vatandas,
devlet ile devlet, devlet ile 6zel sektor veya si-
vil toplum oOrgltleri arasinda saglanan iletisim
kastedilmektedir.

Turkiye'deki e-Devlet hareketine ivme ka-
zandiran gelisme Avrupa Birligi tarafindan yu-
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rirlige konulan “e-Avrupa” girisimidir. Her
bireyi, evi, okulu, isyerini ve devlet dairesini
Internete tasimay: amac¢ edinen bu girisim,
kolay, ucuz ve giivenilir Internet hizmeti sun-
mak, insan kaynagma yatrim yapmak ve In-
ternet kullanimini tesvik etmek ana amaclari-
nt giiden bu girisimin kapsami, “e-Avrupa+”
adr alunda Turkiye de dahil tim aday tlkeler
icin genisletilmistir. Turkiye, 2001 yilindan iti-
baren® “e-Avrupa+” girisimine uyum amaciyla
calismalar yapmis olsa da, mevcut ilerleme dii-
zeyi halen beklentilerin oldukc¢a gerisindedir.
Bu nedenle Turkiye, gelecekte “Avrupa Bilgi
Toplumu”nun bir parcast olmak icin bu alanda
onemli bir atilim yapma zorunluluguyla karst
karstya bulunmaktadir’.

2003’de baslayan “e-Dontsim Turkiye Pro-
jesi” kapsaminda benimsenen e-Devlet yaklasi-
muy; kullanicilarin elektronik ortamda sunulacak
kamu hizmetlerine farkli platformlardan, glive-
nilir sekilde ve tek noktadan erisebilecekleri,
vatandas ve is diinyasinin ihtiyaclarina odaklan-
mus, birlikte isler ve biitiinlesik hizmetlerin su-
nulacagi, katilimci, seffaf ve hesap verebilir bir
devlet yapisinin olusturulmasidir. Merkezi Nu-
fus Idaresi Sistemi (MERNIS), Kimlik Paylasim
Sistemi, Vergi Daireleri Otomasyonu (VEDOP
I-ID, Ulusal Yargt Ag1 Projesi (UYAP), Gumrik
Idaresinin Modernizasyonu (GIMOP), Polis Bil-
gisayar Agt (POLNET), Saymanlik Otomasyon
Sistemi (Say2000i), SGK e-Sigorta ve Basbakan-
lik Mevzuat Bilgi Sistemi yaygin olarak hizmet
veren baslica e-Devlet uygulamalaridir.

MERNIS Projesi ile tek numaraya dayali ola-
rak vatandas kimlik bilgilerinin tutuldugu bilgi
sistemi olusturulmus ve bilgiler diger kamu ku-
rumlart ile paylasimaya baslanmistir. Vatanda-
sa tek noktadan bitiinlesik hizmet sunumuna
yonelik e-Devlet kapisi calismalari hayata ge-
cirilmistir®.

Boylece, kamunun elektronik ortamda hiz-
met sunumunda mikerrerliklerin ve kaynak
israfinin  6nlenmesi, kurum ici ve kurumlar
arasinda bilgi ve belge paylasiminda birlikte
calisamamaktan kaynaklanan sorunlarin gide-
rilmesi ve gereksiz burokratik islemlerin azal-
tilmasit saglanacaktir®.

111. SOSYAL GUVENLIK ALANINDA
“e-DEVLET”

1. Yararlan

Sosyal giivenlik alaninda 2004’de e-Bildirge
Projesi adiyla baslayip, “e-Sigorta” adiyla de-
vam eden e-Devlet uygulamasi basta; Sosyal
Guvenlik Kurumu, isci, isverenler, emekliler,
mali misavirler ve bankalar olmak tzere cok
genis kamu ve 6zel sektor kurum ve kurulusu-
nu ilgilendirmektedir'.

Bu proje, timiuyle hayata gecirilmesiyle sa-
dece isverenlere kolaylik saglamakla kalma-
yacak, isciler; sigortali olarak calismaya bas-
ladiklarinda kendilerini kuruma bildirmek,
calistiklart giin sayilarini toplatmak, ne zaman
emekli olacaklarini 6grenmek, mevzuat ile ilgi-
li sorularina cevap bulmak, form ve dilekcelere
ulasmak; emekliler; emekli ayliklarint  6gren-
mek, mevzuat ile ilgili sorularina cevap bul-
mak, form ve dilekc¢elere ulasmak icin sigorta
mudurliklerine giderek yaptiklart islemlerin
buyuk cogunlugunu, internet ortaminda da ya-
pabileceklerdir.

e-Sigorta’dan  6nce  Sosyal  Guvenlik
Kurumu’'na kayitli yizbinlerce isyerinin isve-
renleri istihdam ettikleri milyonlarca isci icin
yazilt bildirge ve bordro dizenlemekteydiler.
Ay sonlarinda hazirlanan bu bildirgeler, sigorta
mudurliklerine goturilmekte ve tahakkuklart
alinmakta, alinan tahakkuk belgeleri ile mu-
kellefler, banka kuyruklarinda tahakkuk be-
dellerini 6demekteydiler. Bankalarin bu bedel-
leri Kuruma bildirimleri zaman almakta olup,
olusabilecek gecikme zamlar: saglikli hesapla-
namamakta, isverenlerin Kuruma olan bakiye
borglarini takip etmeleri zorlasmaktaydi. Isve-
renlerin kamu kurumlart ile yaptiklari ve yapa-
caklari islerde, Kurum’a prim borcu olmadigini
gosterir belgeler zamaninda ve saglikli verile-
memekteydi. Sigorta mudurliklerince alinan
belgeler, belli merkezlerde bilgisayar kayitlari-
na aktarilmakta, ancak bu islem gecikmeli ola-
rak yapilabilmekteydi. Saglik hizmeti almaya
hak kazanan veya bu hakk: kaybeden iscilerin
hizmet alimlart es zamanli olarak yapilamamak-
taydi. Emeklilik icin hizmet birlestirme islemleri
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uzun zaman almakta, usulsiiz emeklilik islem-
lerinin tespiti gliclesmekte, sistemin personel
ve malzeme ihtiyaclari ongoriilememekteydi.
Bu konularda yasanan sorunlar bugiin timuyle
ortadan kalkmasa da giderek azalmaktadir.

“e-Sigorta” ile; bilgi ve iletisim teknolojilerin-
den yararlanilarak daha iyi kamu hizmeti sunul-
mast, kamu yonetiminin iyilestirilmesi, ekono-
mik ve sosyal yasamin ¢agin gereklerine uygun
hale getirilmesi, kamu kurum ve kuruluslarinin
is yuklerinin azaltilmasi, daha etkin calismalar
ve denetimler yapilmasi, e-Devlete uluslararasi
boyutta, uygulanabilirlik kazandirilmasi, Sosyal
Guivenlik Kurumu’'nun aktiieryal dengelerinin
saglanmasi; ise giris ve ayrilislarda, isveren ve
iscilerin diger kurumlara yapmalart gereken zo-
runlu miiracaatlarin otomatik olarak yapilmasi-
nin saglanmast, isyerleri ve iscilerle ilgili istatis-
tiki bilgilerin daha saglikli olarak toplanmast;
saglik hizmetlerinin daha kaliteli ve standart
maliyetlerle yapilmasinin saglanmasi, gelecek
yillara ait saglik hizmetlerinin tlke genelinde
daha kolay planlanmasi, tilke genelinde bolge-
lere gore hastalik demografisinin ¢ikartimast,
Kurum’daki arsiv ve arsivleme maliyetlerinin
asgariye indirilmesi hedeflenmekte ve 1 milyar
TL. tasarruf saglanmasi beklenmektedir.

506 sayili Kanun doneminde 5073 sayili
Kanun'' ile 506 sayili Kanunun 79. ve ek 42.
maddelerine eklenen fikralar ile; Aylik Prim ve
Hizmet Belgesi'nin Kuruma gonderilmesinde
isyerinin ve belgenin niteligi, calistirilan sigor-
talt sayisy, illerin gelismislik durumu ile bilisim
ve teknoloji alanindaki gelismeler gibi hususla-
r1 dikkate alarak, isverenleri zorunlu tutmaya,
Kurum Yonetim Kurulu'nun yetkili olacagi, bu
sekilde belirlenen isverenlerin s6z konusu bel-
geyi ait oldugu ayin sonuna kadar internet orta-
minda Kuruma vermemeleri halinde, 506 sayilt
Kanunun 140. maddesinin (c) fikrasina gore ce-
zai islem yapilacagi hikiim altina alinmustir.

Kanunun bu hiikmine dayanarak, SSK Yo-
netim Kurulu'nca alinan 26.02.2004 tarihli ve
IX/410 sayilt kararla, Aylik Prim ve Hizmet Bel-
gesi ad1 altinda alinmasi gereken belgenin; tim
illerde resmi-ozel sektor ayirimi yapilmaksizin:

e Bir ila yedi (dahil) sigortali calistiranlarin
istemeleri halinde,
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e Sekiz (dahil) veya daha fazla sigortali ca-
listiranlarin ise zorunlu olarak, internet orta-
minda gonderilmesine karar verilmistir.

SSK Yonetim Kurulu'nun 21.04.2005 tarihli
ve IX/428 sayili karari ile de 2005 Mayis, Hazi-
ran ve Temmuz aylarinda 6zel ve resmi sektor
isyerlerinde bes ve lizerinde sigortali calistiran
isverenlerin bu aylara iliskin aylik prim ve hiz-
met belgelerini, 2005 Agustos ve sonraki aylar-
da ise u¢ ve uzerinde sigortali calistiran isve-
renlerin bu aylara iliskin aylik prim ve hizmet
belgelerini internet tizerinden e-bildirge uygu-
lamas:t ile Kuruma gondermeleri zorunlulugu
getirilmistir'2,

Nihayet Kurum  Yonetim  Kurulu'nun
18.09.2006 tarih ve IX/425 sayili karart ile;
2006/Kasim ve takip eden aylara ait ozel ve
resmi sektor isyerlerinde iki ve tizerinde sigor-
tali calistiran isverenlerin bu ve sonraki aylara
ait Aylik Prim ve Hizmet Belgeleri'ni, internet
uzerinden e-bildirge uygulamas: ile Kurum’a
gondermeleri zorunlu hale gelmistir's.

5510 sayii Kanunun 4. maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendine tabi sigortalilari calisti-
ran isverenlerden aylik prim ve hizmet belge-
sini zorunlu olarak e-Sigorta yoluyla verenler;
01.11.2008 tarihinden itibaren “sigortali tekrar
ise giris bildirgesi’ni, 01.12.2008 tarihinden
itibaren ise “sigortali ilk ise giris bildirgesi’ni
zorunlu olarak e-Sigorta yoluyla internet tze-
rinden vermek durumundadirlar™,

Aylik prim ve hizmet belgesini e-Sigorta yo-
luyla bildirme zorunlulugu olmayan isverenler
sigortalt ilk ve tekrar sigortali ise giris bildir-
gesini kagit ortaminda Kuruma verebilecekleri
gibi e-Sigorta yoluyla da Kuruma bildirilecek-
lerdir.

e-Sigorta uygulamasinin yayginlastirmasinda
en son gelisme 28.02.2009’da yayinlanan 5838
sayili Kanunun 5. maddesiyle 5510 sayilt Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununa
ek madde 1'in eklenmesidir. “Kuruma yapilan
bazit bildirimlerin yeterli sayilmasi1” baslikli Ek
madde 1’e gore: “Isverenler tarafindan 8., 9.
ve 11. maddelere gore Kuruma yapilan sigor-
talt ve isyerlerine iliskin bildirimler; 5953 sa-
yili Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar
Arasindaki Minasebetlerin Tanzimi Hakkinda
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Kanun'un 3. maddesi, 2821 sayili Sendikalar
Kanunu'nun 62. maddesi, 4447 sayili Issizlik Si-
gortast Kanunu'nun 48. maddesi ve 4857 sayilt
Is Kanunu'nun 3. maddesi hiikiimleri uyarin-
ca Bakanlik ile ilgili bolge mudurliklerine ve
Tiirkiye Is Kurumu’na yapilmasi gereken bildi-
rimlerin yerine gecer. Ticaret sicili memurlukla-
rinca isyeri tesciline iliskin Kuruma yapilan bil-
dirimlerin disinda, ayrica Bakanlik ilgili bolge
mudurligine bildirimde bulunulmaz. Gegici
20. maddede belirtilen sandiklar, Kuruma devir
tarihine kadar istirakcilerinin sandikla ilgileri-
nin baslama ve sona ermesine iliskin bildirim-
lerini en gec¢ on gun icinde Kuruma yaparlar.
Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve
esaslar Bakanlikca cikarilacak yonetmelikle
belirlenir.”!®

isciler icin ayni mahiyette bulunan belge-
lerin isveren tarafindan birden farkli kuruma
verilmesi, burokratik islemleri arttirdigt gibi,
zaman ve emek kayiplarina neden olmaktadir.
Yeni dizenleme ile Calisma ve Sosyal Giiven-
lik Bakanligi'na verilmesi zorunlu olan isci gi-
ris bildirimleri ve isci ¢ikis bildirimleri ile ayn1
mahiyette Sosyal Guvenlik Kurumu’na 5510 sa-
yili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu'nun 8. ve 9. maddeleri geregi verilmesi
zorunlu olan sigortali ise giris ve ayrilis bildi-
rimlerinin farkli yapilmast yerine bu bildirim-
lerin Sosyal Giuivenlik Kurumu’na yapilmasinin
yeterli sayilmasi amaclanmustir.

Sigortalilarin isten ayrilislarina iliskin bildi-
rimler Tirkiye Is Kurumu ile Calisma Bakanlig:
adma Sosyal Guvenlik Kurumu’nca alinacagin-
dan ve ayrica sandiklarin istirakci giris ve cikis-
larinin da Sendikalar Kanunu ve Issizlik Sigor-
tast Kanunu uygulamalari bakimindan Sosyal
Guivenlik Kurumu tzerinden takip edilmesi
ongoruldiginden bu bildirimlere iliskin idari
para cezast da dizenlenmistir.

5510 sayilt Kanunun gecici 20. maddesi ile
sandiklarin Sosyal Guivenlik Kurumu’na devre-
dilmesi ongorilmektedir. Eklenen bir fikra ile
de devir tarihine kadar kapsamdaki sandik is-
tirakcilerinin Sendikalar Kanunu ve Issizlik Si-
gortast Kanunu uygulamalart bakimindan ise
giris ve isten cikis bildirimlerini Sosyal Guiven-
lik Kurumu’na yapmalari diizenlenmistir.

2. Sakincalan

Yeni teknolojilerin gelisim slirecine paralel
olarak agirlik kazanan modern gozetimin teh-
likelerine de dikkat cekmek gerekir. George
Orwell’'in baskici Stalin yonetiminden ilham
alarak yazdigi soylenilen 1984 romaninda “Bii-
yik Birader” adint verdigi dev bir buirokratik
organizasyon tarafindan vatandaslarin 24 saat
gozetim altinda tutuldugu bir toplumu son de-
rece carpict bicimde anlatir. Orwell’in ¢izdigi
karanlik senaryo, vatandaslarin distincelerinin
dahi denetlendigi, totaliter bir topluma dogru
gidildigi seklindedir'®.

Internet “bilgi parmaklarinizin ucunda” slo-
ganinda oldugu gibi, bir bilgiyi bir yerden bas-
ka bir yere olagantsti bir hizla tasimaktadir.
Bilginin gti¢ olarak algilandig: bir cagda bu
teknoloji, bircok arastirmact ve uygulamact icin
olaganuistii genis imkanlar sunmaktadir. Ancak,
internetin “anarsist” karakteri ve denetimden
uzaklig insani korkutmaktadir.

Bir taraftan ozgurligiin teknolojik alt yapi-
sint hazirladigr belirtilen internet, diger taraf-
tan da, siradan insanlar hakkinda kisisel enfor-
masyonun hic¢ hayal edilmedik diizeyde ortaya
ctkmasina yol acnustir. Oyle ki, “gliniimiiziin
global koyilinde, postane miuidiresi artik buitlin
koyluler hakkinda her seyi bilir hale gelmistir™”
Duinyay1 izlemekle gorevli resmi otoriteler, ag
uzerindeki milyonlarca insani ¢ok daha kolay
izleyebilir hale gelmislerdir.

Ozellikle siradan insanlarin 6zel yasamla-
rina iliskin bircok ayrintiyt iceren bu bilgiler,
glinumiizde giderek artan bir bicimde kamu-
sal alan karsisinda 6zel alanin daraltilmast bici-
minde ortaya ¢cikmaktadir. Bu da 6zel yasamin
gizliligine iliskin kuralin sik sik ihlal edilmesi
kaygilarini da beraberinde getirmektedir.

Bugiin enformasyon teknolojilerini yogun
bir bicimde kullanan “dijital vatandaslar”, di-
gerlerinden daha fazla gozetim altndadirlar.
Ornegin kredi kartlart ile yapilan alisverisler,
internet lzerinden gerceklesen ticari islemler,
internette ziyaret edilen web siteleri, muhtelif
magaza ve caddelerdeki giivenlik kameralart,
siradan insanlart stirekli gozetim altinda tut-
makta ve bir yerlerde suirekli kayitlart yapil-
maktadir'®.
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1982 Anayasastnin “Ozel Hayatin Gizliligi
ve Korunmasi”na iliskin 20. maddesi herkesin
“Ozel hayatina ve aile haklarina saygi goste-
rilmesini isteme hakkina sahip oldugu”’nu ve
“Ozel hayatin... gizliligine dokunulmayacagini”
belirtmektedir. Ancak biitin bu anayasal di-
zenlemeye ragmen, bu kuralin tam uygulana-
bildigi konusunda kuskular vardir. Ozellikle
medyaya da yanstyan bazi resmi gorevlilerin
ve sebekelerin izinsiz telefon dinlemesi turt
olaylarnt dikkate alindiginda benzer gizlilik so-
runlarinin internet kullaniminin yayginlasmasi-
na paralel olarak cok daha artma riskini icinde
barindirmaktadir®.

5510 sayili Kanunun 8. maddesinin 7. fikra-
sinda, “Kamu idareleri ile bankalar, Kurumca
saglanacak elektronik altyapidan yararlanmak
suretiyle, Kurumca belirlenecek islemlerde,
islem yaptigi kisilerin sigortalilik bakimindan
tescilli olup olmadigini kontrol etmek ve si-
gortasiz oldugunu tespit ettigi kisileri, Kuru-
ma bildirmekle yukimlidirler.” hikmi yer
almaktadir. Buna dayanilarak cikartilan “5510
Sayili Kanun'un 8. Maddesi'nin 7. Fikrasinin
Uygulanmasi Hakkinda Teblig”* kanimizca Ka-
nundaki diizenlemeyi cok asan ve 6zel hayatin
gizliligini ihlal edebilecek diizenlemeler getir-
mektedir. Sigorta kacagiyla miuicadele edelim
derken, baskict bir yonetimin elinde Orwell’in
“Buylk Birader”ini yaratmak gibi bir sakinca
ihtimali herkesi huzursuz etmektedir.

Kayit disi ile etkin miicadele icin belirlenen
bu yonteme gore, bankalar basta olmak tzere
kamu kuruluslart, GSM operatorleri, spor fe-
derasyonlart ve noterler yaptiklari her islemde
meslek bilgileri ile kisinin calistigi kuruma ilis-
kin bilgileri de alip SGK’ya iletecekler. Ornegin
bankalar, ilk defa mevduat hesabi actirilmasi,
kredi taleplerinin sonuclandirilmasi, kredi kartt
ve cek karnesi verilmesinde, basvuru sahibin-
den meslegi ile calistigr yere iliskin bilgileri de
alip, elektronik ortamda SGK'ya iletecek. SGK,
gelen bilgileri stiztip kimlerin kayit dist oldu-
gunu belirleyecek. Ornegin, bankada, calisug:
sirketi ve yaptigi isi bildiren birinin, o kurumda
kayith calisan olup olmadigina bakilacak. Kayit
dist calistyorsa aninda kayit altina alinacak. Bu
yontemle, yillardir basa cikilamayan sigortasiz
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isci calistirtlmasi konusunda 6nemli basart sag-
lanmustir.

Bu diizenleme kapsaminda bankalardan ge-
len bilgilerin degerlendirilmesiyle sadece bir
ayda, 1-30 Ekim 2008 tarihleri arasinda, 117 bin
638 kisinin sigortasiz calistigint belirlenmistir?!.
Bankalar disindaki kurumlarin bildirimleri so-
nucunda da 6nemli miktarda kayit dist istihdam
tespit edilmistir. Saglik Bakanligi'nin muayene
listelerinde yapilan incelemeler sonucunda 10
bin kisinin, Icisleri Bakanlhigrndan ozellikle
otellerde konaklayan ve calisanlara iliskin po-
lise yapilan bildirimlerden elde ettigi bilgiler-
den ise 6 bin kisinin kayit dist istihdam edildigi
goOrtlmustir. SGK, simdi 6grenciler araciligiyla
okullardan gelen 15 milyon velinin kayitlarini
incelemektedir.

Ote yandan Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi, de-
netimlerde, isletmelerdeki calisanlara ait kimlik
bilgilerini, Sanayi Bakanlig1 kapidan satis yetki
belgesi alan saticillarin isyeri unvan, adres ve
kimlik bilgilerini, belediyeler de calisma ruh-
sat1, kayit, isyeri acma izni, muayene, ruhsat
ve rapor gibi har¢ islemlerinde, isyeri adresini
SGK’ya iletiyor. Noterlerdeki evlenme sozles-
mesi, gayrimenkul satis sozlesmesi, kira soz-
lesmesi, vekiletname gibi islemlerde taraflarin
meslek ve isyeri bilgileri aninda SGK kayutlari-
na girmektedir.

Bunun sonucu sigortali sayilarindaki artis-
la gorilmeye baslanmistir. 2002’de 12,527.296
olan toplam sigortali sayis1 2008’de 15.611.190’a
ulasmustir.

1 Ekim 2008’de yurtrlige giren Genel Saglik
Sigortasi (GSS) icin SGK, bundan sonra hemen
herkesten prim tahsil etmeye calisacaktir. Bun-
dan boyle SGK catisi altinda ayda 30 giinden az
calisanlar, istege bagli sigortalilar veya issizler
veya hi¢ kayd: olmayanlar, tarimda calisan 20
milyon kisi her ay SGK’ya GSS primi 6demek
zorundadirlar. Bu primi 6derlerken de ailenin
gelirleri tespit edilecektir. Bu gelir aile Giyeleri-
nin sayisina bolinerek kisi basina disen gelir
belirlenecek, kisi SGK'ya gidip, “Benim gelirim
yok” dese bile, SGK, “bankaya su kadar para
yatirmissin” veya “su kadar dogalgaz fatura
odemesi yapmissin” deyip yaptigt buitiin islem-
leri karsisina ¢ikaracak ve ona gore geliri tespit
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edip GSS primi tahsil edecektir. Diger taraftan,
vatandaslarin bankalardaki tim mevduatlari da
SGK’ya bildirilecek, boylece SGK vatandasin
hangi bankada ne kadar parasi oldugunu da
ogrenecektir?,

SGK bu bilgileri ne yapacak, nasil kullana-
caktir? Birincisi, isverenlerin prim borclarini bu-
radan otomatik olarak tahsil edebilecektir. Yani
hi¢ haberimiz yokken borcumuz var diye ban-
kadaki hesabimizin Sosyal Glivenlik Kurumu’na
elektronik olarak aktarddigini gorebilecegiz.
Kisilerin fislenmesi gibi olaylar ortaya cikabile-
cek, hayatimizda gizli hicbir sey kalmayacaktir.
Bunun kétiiye kullanilmast miimkiindiir. Uste-
lik siyasi iradenin bunu kotiye kullanip kul-
lanmayacagint da bilemeyiz. Bu bilgiler siyasi
rakipler aleyhine de kullanilabilir®.

Diger taraftan, e-Devlet uygulamalari cerce-
vesinde bir kisinin sadece Tirkiye Cumbhuri-
yeti kimlik numarasint kullanarak, lise diplo-
ma notundan ne kadar maas aldigina, su ve
telefon borcundan OSS’de aldigi puana kadar
yiizlerce bilgiye ulasilabilmektedir. Ornegin
bir kurumun internet sitesinin ilgili kismina ya-
zilacak T.C. kimlik numarasi ile o kisinin adi,
soyadi, dogum tarihi gibi bilgilere erisilebili-
yor. Dogum tarihi ve ad soyad bilgilerini bir
baska kurumun internet sitesinde kullanarak
bu kez o kisinin ikametgah adresi elde edili-
yor. Adres bilgileriyle bir baska kurumun inter-
net sitesinden ntifus ctizdani bilgilerine, vergi
numarasina ulasilabiliyor. Bunun gibi “zincir-
leme seklinde” elde edilen her yeni bilgi ile
bir baska kurumun internet sitesinden Oteki
kisisel bilgilere ulasilabiliyor*. Elde edilen bu
bilgilerle de s6z konusu kisinin telefon numa-
rasindan, aldigi maasin miktarina, maasina ne
oranda zam yapildigina, ka¢ yildir calistigina,
Bag-Kur maasini hangi bankanin subesinden
cektigine, diploma notunun ka¢ olduguna,
su, elektrik ve telefon faturalarina ve OSS’den
aldigr puana kadar pek cok bilgiye ulasmak
mimkin hale geliyor. T.C. kimlik numarasi
kullanilarak Sosyal Guivenlik Kurumu’'nun in-
ternet sitesinden anne ve baba adi ile giin ay
yil olarak dogum tarihi bilgileri elde edilebili-
yor. Kisinin anne ve baba adi bilgileri ile Nu-
fus ve Vatandaslik Isleri Genel Midiirliigii'niin

internet sitesindeki kimlik numarasi sorgulama
sayfasindan ntifus clizdaninda yer alan aile sira
no, cilt no, birey sira no, mahalle ve koy bil-
gilerine de erisilebiliyor. Elde edilen bilgilerle
Gelir Idaresi Baskanligi'nin internet sitesinden
soz konusu kisinin evinin bulundugu cadde,
sokak, kapt numarast gibi acik adresine ulasi-
labiliyor. Buradaki adres bilgileri kullanilarak
ise Turk Telekom’un internet sitesinden Kkisi-
nin telefon numaras: varsa mail adresi, fatura
borcu ve faturanin son 6deme tarihi dahi 6g-
renilebilmektedir.

V. SONUC

Kisisel ve 6zel bilgilere bu kadar kolay ula-
silabilmesinin cok sakincali oldugu aciktir. Bu
riskleri ortadan kaldirmak icin elektronik imza
uygulamasinin yayginlastirilmasi yeterli olabi-
lir. Ancak, kisinin tim 6zel bilgilerinin Devletin
eline gecmesine karst nasil bir tedbir alinacagt
konusunda da kafa yormak gerekir. Bu konu-
daki kanunu asan teblig hikiimlerinin ya Ba-
kanlik ya da yargi tarafindan ortadan kaldiril-
mast sarttir.

Elektronik imza yani “e-imza” uygulamasina
iliskin yasal mevzuat Turkiye’de 2004’de kabul
edilmis® olmasma ragmen cesitli sebeplerle
yayginlasamamistir. Teknik nedenler bir yana
e-imza hentiz ne oldugu anlasilamamis bir
kavramdir. Elektronik imza temel olarak kimlik
dogrulama amaciyla elektronik ortamda kul-
landiginiz belgelere eklenen bir veridir. Kagit
uzerindeki imzanin tarama ve dijital fotogra-
finin cekilmesi yoluyla bilgisayara aktarilmasi
veya elektronik kalemle dogrudan elektronik
ortam Uzerinde atilan imzalar da e-imzanin bir
tird sayilmaktadir. Teknoloji kullanimin dere-
cesine bagli olarak ses, yiiz tanima gibi biyo-
metrik yontemler de e-imzanin bir tirt olarak
karsimiza ¢ikar®.

e-Devlet uygulamalarinin sakincalari, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin nimetlerine sirt ce-
virmemizi gerektirmez. Ancak bu sakincalarin
ortadan kaldirilmasi icin tedbir alinmas: gerek-
tigi de aciktir.

DIPNOTLAR

1 Zorunlu e-Bildirge uygulamast 01.05.2004 tarihinde
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baslayacakti. Ancak, isverenler ve ilgili odalar tarafindan
Kuruma yapilan miracaatta, bu uygulamanin yeni olmast,
isveren ve muhasebecilerden bir kisminin bilgisayar alt
yapi sistemlerinin de eksik olmasi nedeniyle zorunluluk
halinin ileri bir tarihe ertelenerek uygulamay: kullanmanin
bir sire icin istege bagli hale getirilmesi talebinde
bulunmuslardir. Talep, Kurum Yonetim Kurulu tarafindan
yapilan degerlendirme sonucunda alinan kararla kabul
edilmistir.

01.05.2004 tarihinde yururlige giren (eski) Sosyal Sigorta
Islemleri Yonetmeliginin 20. maddesi ile, isverenlerce
calistirilan sigortalilar icin diizenlenmekte olan aylik sigorta
primleri bildirgesi, dort aylik sigorta primleri bordrosu
ve aylik sosyal glvenlik destek primi bordrosu, “Aylik
Prim ve Hizmet Belgesi” adi alunda tek belge haline
dontstirilmistir. Konuya iliskin 06.04.2004 tarihli ve
16-313 Ek sayili SSK Genelgesi ve Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhigrnin Isverenler Tarafindan Aylik Prim
ve Hizmet Belgesinin Internet Ortaminda Sosyal Sigortalar
Kurumuna Gonderilmesine (e-Bildirge Uygulamasina)
fliskin Tebligi (RG. 30.04.2004 - 25448) yayimlanmustir.

Aylik prim ve hizmet belgesinin “Sosyal Guvenlik Sicil
Numarasi” bolimune, sigortalilarin 11 haneli T.C. kimlik
numaralart kaydedilecektir. Sigortalinin yabanct uyruklu
olmast halinde ise, so6z konusu boluime, bu kisiler icin
Icisleri Bakanliginca verilecek olan kimlik numaras
sisteme girilecektir.

Mete YILDIZ, “Elektronik (E)-Devlet
Uygulamasia Genel Bir Bakis Ve Degerlendirme” http://
www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=536

Kuram Ve

Bkz. YILDIZ, adi gecen yazi.

27 Subat 2003 tarihinde yaymmlanan 2003/12 sayili
Basbakanlik  Genelgesi ile 2003-2004 doénemi icin
“e-Dontsim Turkiye Projesi” adiyla yeni bir plan
uygulamaya konulmus ve projenin, koordine edilmesi,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve yonlendirilmesi ile ilgili
olarak DPT Mistesarligt gorevli kilinmistir.

Mehmet Devrim AYDIN, “e-Avrupa+Ve Turkiye: Bilgi
Teknolojileri Alaninda Avrupa Birligi Kriterlerine Uyum”

Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, Cilt 23, Sayt 1, Haziran 2005, 287.

Bkz. 23 ¢esit hizmetin sunuldugu e-Devlet kapisi: http://
www.turkiye.gov.tr

Erdem OZGUR “e-Devlet Sosyal Giivenlik Bilgi Sistemleri
ilikisi http://www.stratejikboyut.com

Bkz.http://www tisk.org.tr/isveren_sayfa.asp?yazi_
id=916&id=(30.04.2004)

28.01.2004 tarih ve 25360
yayimlanmustir.

sayili Resmi Gazete'de

Bkz. 29.04.2005 tarihli ve 16-340 Ek sayili SSK Genelgesi;
CSGB’nin 20.05.2005 tarihli 25820 say1li Tebligi.

Bkz. RG. 19.10.2006-26324.

Bkz. “5510 sayili Kanun Geregince Sigortalt Sayilanlar,
Kuruma
Teblig”

Sayilmayanlar, Sigortaliligin Baslangici,

Bildirilmesi ve Sona Ermesi Hakkinda

RG. 28.09.2008-27011.
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18
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20
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22

23
24

26

5838 sayili Kanun buna paralel olarak 6. maddesiyle
de 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt
Kanunu’nun 12. maddesinin tclnct fikrasinin sonuna

“Bakanlik; yetkili sendikanin
istatistiklerin ~ diizenlenmesinde,

su cumleyi eklemistir:
belirlenmesinde  ve
kendisine gonderilen tyelik ve istifa bildirimleri ile
Sosyal Guvenlik Kurumuna yapilan isci bildirimlerini
esas alir.”

Bkz. Veysel BOZKURT, “Gozetim ve Internet: Ozel

Yasamin Sonu mu?”, http://www.isgucdergi.org.

Brown, Mc Cune’dan nakleden BOZKURT, adi gecen
yazt.

BOZKURT, adi gegen yazi.
BOZKURT, adi gecen yazi.

RG. 28.09.2008-27011; Bunun gibi, ayni tarihte yayimlanan
“5510 sayili Kanunun 100. Maddesinin Uygulanmasi
Hakkinda Teblig” de ayni niteliktedir.

2007 yiindaki denetimlerde ise toplam 39 bin kisinin
sigortasiz ¢alistigr tespit edilmisti.

Ali  TEZEL, “SGK Sirlarimiza
www.skyturkonline.com

Goz Dikti!”, http://

Bkz. TEZEL, adi gecgen yazt.

Bkz. http:// www.bilgisorgula.com/dikkatkimlik-numarasi-
tehlikesi.

5070 sayili Elektronik Imza Kanunu icin bkz. RG.
23.01.2004 - 25355.

Bkz. Faruk ECZACIBASI, “e-imza ile Tanmistik. Artik
Kullanma Zamani!”, http://www kobifinans.com.tr



