aravik 11 SICIL

Prof. Dr. Emine TUNCAY KAPLAN

Gazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Yeni Turk Borclar Kanunu Hiikiimlerine Gore

Is Tliskisinde Iscinin Kisilik Haklarmin

Korunmast

1. Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu’'nda
Kisilik Haklarmmin Korunmasina
iliskin 417. ve 419. madde
Hiikiimleri

1. TBK.'nmn 417. maddesi

Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu'nda “Iscinin kisi-
liginin korunmas1” kenar basligi alunda getiri-
len diizenlemeye gore;

“Isveren, hizmet iliskisinde iscinin kisiligini
korumak ve saygir gostermek ve isyerinde dii-
riistltik ilkelerine wygun bir diizeni saglamakla,
ozellikle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ug-
ramamalart ve bu tiir tacizlere ugramis olanla-
rn daba fazla zarar gérmemeleri icin gerekli
onlemleri almakla yiikiimltidiir.

Lsveren, isyerinde is saghgi ve giivenliginin
saglanmast icin gerekli her tiirlii 6nlemi almak,
arag ve geregleri noksansiz bulundurmak; isci-
ler de is saghg1 ve gtivenligi konusunda alinan
ber tiirlii onleme wymakla yiikiimltidiir.

Isverenin yukaridaki hiikiimler dabil, kanu-
na ve sozlesmeye aykir: davranisi nedeniyle is-
cinin 6ltimii, viicut biittinliigtiniin zedelenmesi
veya kisilik haklarinin iblaline bagh zararlarin
tazmini, sozlesmeye aykiriliktan dogan sorum-
luluk biikiimlerine tabidir.”

2. TBK.'nin 419. maddesi

Yeni Turk Borglar Kanunu’nun “Kisisel ve-
rilerin kullanilmasinda” kenar basligi altinda
419. maddesinde ise;

“[sveren, isciye ait kisisel verileri, ancak is-
cinin ige yatkimhgiyla ilgili veya bhizmet s6z-
lesmesinin ifas1 icin zorunlu oldugu d6lgiide
kullanabilir.

Ozel kanun hiikiimleri saklhidir.” hilkmii
getirilmistir.

Yeni Kanunun isverenin borclart ana basli-
g1 alunda, “Iscinin korunmasiy” alt bashik (IV)
nolu bent altinda diizenlenmis bulunan, 417.
maddesi esas itibariyle 1. fikrasi Isvicre Borclar
Kanunu'nun 328. maddesinin 1. fikrast hiik-
mi, maddenin 2. fikrasi 328. maddesinin 2.
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Kisilik haklar kisiye ait tekelci ve
mutlak bir haktir.

fikrast kismen dikkate alinarak, 3. fikrasi ise
yeni hiikiim olarak kaleme alinmistir. TBK.'nin
“kisisel verilerin kullanilmasinda” kenar basli-
g1 altinda diizenlenen 419. maddesi ise Isvicre
Borclar Kanunu’nun 328b hitkmiinden esinle-
nerek diuzenlenmistir.

Asagida once, genel olarak isverenin isciyi
gozetme borcu Uizerinde durulacak, daha sonra
ise, iscinin hizmet iliskisinde kisilik haklarinin
korunmastyla ilgili YBK.'nin 417. maddesinin
1. fikrast hiikmii, Isvicre Borclar Kanunu'nun
328. maddesinin 1. fikrasi da degerlendirile-
rek aciklanacak, ayrica kisisel verilerin korun-
masina iliskin YBK m. 419'da, Isvicre Borclar
Kanunu’'nun 328b hitkmu dikkate alinarak de-
gerlendirilecektir.

11. Genel Olarak isverenin isciyi
Gozetme Borcu

Isverenin gdzetme borcu; iscinin 6zen gos-
terme ve sadakat borcunun (YBK. m. 396/4)
karsiligint olusturmakta olup, onun gibi ayni
kapsam ve niteliktedir. isverenin gdzetme bor-
cu iscinin is iliskisi kapsaminda, ¢zellikle, dog-
ruluk ve durustlik ilkelerine gore iscinin hakli
menfaatlerini korumak ve gozetmek ytukimli-
ligidiir.

Isverenin gdzetme borcu, isverenin, iscinin
hakli menfaatlerine zarar verebilecek davranis-
larindan kacinma yuktmlualigudir.!

Gozetme borcu, kanunda acikca Ongoril-
memistir. Ancak kanunun degisik hiikkiimlerin-
de onun gorinuslerinin diizenlendigini tespit
etmek mumkindir. Gozetme borcuna;

e Genel olarak iscinin kisiliginin korunmasi
(YBK. m. 417)

e Ogzellikle ev diizeni icinde calisma duru-
munda koruma borcu (YBK. m. 418)

e Kisisel verilerin korunmasi (YBK. m. 419)

e Kadin isci ile erkek iscinin esit duruma ge-
tirilmesi (YBK.'da dizenleme mevcut de-
gildir. Ancak Isvicre Esit Duruma Getirme
Federal Kanunun Art. 1. ve devami madde-
lerinde dizenlenmistir.)

e Isciye hafta tatili ve is arama izni vermek

(YBK. m. 421). Yillik izin hakki (YBK. m. 422)
e Hizmet belgesi verme (YBK. m. 426) borcla-

rint 6rnek olarak gosterebiliriz.?

Yukaridaki ilk bes kategori, kisilik haklari-
nin korunmasiyla sonuncusu ise, iktisadi ge-
leceginin desteklenmesi ve tesvikiyle ilgilidir.

Gozetme yukimu, esas olarak is iliskisinin
devami stresiyle sinirlidir. Ancak hizmet bel-
gesi (bonservis) verilmesi is iliskisi sona erince
ortaya cikar.

Gozetme ylukimi, isverenin talimat ver-
me hakkinin 6nemli sinirlandirilmasini teskil
etmektedir. Ornegin, isverenin, iscinin kisilik
haklarint zedeleyici olan, esit islem gorme il-
kesine aykirt diisen veya isverenin hakli men-
faatlerinin korunmasiyla ilgili olmayan tali-
matlarinin, goézetme yukimi ile bagdastigt
soylenemez.’

M. “Kisilik Haklann” Kavrami

Kisilik haklari, kisilik degerleri, kisaca kisi-
lik; kisinin fiziki varligi, hayati, viicut bitin-
ligt beden ve ruh saglig: gibi maddi, seref,
haysiyet, 6zel hayati, ismi ve resmine iliskin
olarak manevi, ticari sirlart ve kredi itibari gibi
iktisadi degerleri tizerinde sahip oldugu hakla-
ridir. Diger bir ifadeyle kisilik haklary; kisinin
maddi, manevi ve iktisadi butiinligine iliskin
olarak, fiziki ve viicut varligi, ismi, resmi-ozel
hayati, toplum icinde kazandig: seref, haysiyet
ve itibart, mal varligint idame ettirme ve* ikti-
sadi gelecegi tizerindeki haklardir.

Kisilik haklar kisiye ait tekelci ve mutlak bir
haktir. Bu haklar ayni zamanda vazgecilmez
ve devredilmez haklardandir. Kisi, kisilik hak-
kinin sahibi olarak kisisel degerleri Gizerinde
baskalarindan bagimsiz ve 6zgiir bir egemen-
lik hakkina sahiptir. Kisilik haklarina hukuka
aykirt olarak tecaviiz halinde kisi, bu haklarina
saygt gosterilmesini, kisisel degerlerine doku-
nulmamasini talep etmek yetkisine sahiptir.

Gercek kisilerin, kisilik haklari, hukuki di-
zenlemeler Oncesinde de mevcut olan feno-
mendir. Gercek kisiler, hukuk diizeni tarafin-
dan yaratilmamus, bilakis 6nceden mevcudiyeti
kabul edilmistir. Kisiligin korunmasi, hukukca
temin edilmemis bilakis hayatin bir gercegi
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olarak, hukuk diizeni onun korunmasint hu-
kuki tedbir altina almustir.

Kisilik haklart, hem kisinin bizzat kendisine
karst (MK. m.23), hem de ticinct kisilere karsi
(MK. m.24) korunmaktadir.

Is iliskisinin temelini teskil eden hizmet
akdi, isveren ile isci arasinda kisisel birlik ilis-
kisinin kurulmasini saglar. Hizmet akdinin ta-
raflarindan biri olan isci, isverene bagimli ve
onun talimatlart dogrultusunda onun isyerinde
verilen isi gordugi icin, ozellikle ferdi is hu-
kukunda, iscinin kisilik haklarinin korunmasi
da buytk 6nem arzetmektedir.”

Yeni TBK.'nin 417. maddesi, genel olarak
kisilik haklarinin korunmasina iliskin TMK. 24.
maddesinin, ferdi is hukukunda genel hizmet
sozlesmesinde ¢zel olarak diizenlenmesidir.®

TMK.’ nin 24. maddesinde, kisilik haklarinin
hukuka aykirt olarak yapilan saldirilara karst
kisiligi koruma diizenlenmis olmasina ragmen,
YBK.nin 417. maddesi iscinin kisilik haklari-
ni sozlesmeden dogan sorumluluk cerceve-
sinde korumaktadir. Bu farklilik, birisi haksiz
fiil sorumlulugunu, digeri s6zlesmeden dogan
sorumlulugu esas aldig: icin ispat yiikiiniin da-
gilimi, yardimer kisilerin sorumlulugu kusur ve
zamanasimi stireleri acisindan, dikkate alinma-
lidir.”

1V. Genel Hizmet Sozlesmesinde
iscinin Kisilik Haklarim
Korunmasinin Amaci ve
Nedeni

Is hukuku alaninda da, hizmet iliskisinden
dogan ve iscinin kisilik haklarina iliskin sorun-
lar ortaya cikabilir. Bu sorunlarin nedenleri is-
¢inin is iliskisindeki durumundan yani iscinin
isverene tabi olarak, onun isyerinde ve onun
talimatlart cercevesinde calisma borcundan
kaynaklanur.

Isci ile isveren arasindaki hizmet sozlesme-
si, isciyi isverene hem kisisel hem ekonomik
actdan bagimli kilar. Bu bagimlilik hizmet s6z-
lesmesi neticesinde ortaya cikar. Kaide olarak
is gorme ediminin iscinin kendisi tarafindan
yerine getirilmesi geregi (YBK. m. 395) hizmet
iliskisinde iscinin isverene kisisel bagimliligi-

nt ortaya c¢ikaran en Onemli faktordir. Hiz-
met sozlesmesi geregi isci, isverenin isyerine
ve isin gorilmesine yonelik (6rnegin calisma
saati, calisma yeri, calisma dizeni) talimatlart
dogrultusunda is gdérme edimini yerine getir-
mekle mukelleftir.

Iscinin is gorme edimi karsisinda isverenin
icret 6deme borcu vardir. Iscinin ticret ala-
cagi, isverene karsi ekonomik bagimliligini
ortaya cikarir. Kisisel bagimlilik yaninda isci-
nin isverene ekonomik bagimliligt da is iliskisi
icin ayirdedici bir unsur olarak gorilmekte-
dir. Ekonomik bagimlilik kavrami tzerindeki
goruslerde birlik yoktur. Klasik goriise gore'®
ekonomik bagimlilik Gicret bagimlilig: ile esde-
ger sayilmaktadir. Diger bir goris ise, ekono-
mik bagimlilig1, iscinin Gretim araclart tzerin-
deki miulkiyet veya tasarruf gticiinlin olmamast
anlaminda yorumlamaktadir.!!

Hizmet akdini diger akitlerinden ayiran bu
bagimlilik unsuru'? ve is iliskisinin 6zel sartla-
r1, iscinin degisik kisisel degerlerini isverenin
hakimiyet sahasina getirmesine yol acmakta-
dir. Isveren aralarindaki is akdinden dolay1
iscinin kisisel degerlerinden yararlanmaktadir.
Iscinin is miinasebeti icinde, isverene bagiml
olarak is edimini sahsen ifa ile yikimli olusu,
TMK.’ nin 23/I1 hiikmiinde yer alan kanuna uy-
gun sinirlandirmalardan sayilmaktadir.

Iste hem isin bizzat isci tarafindan ifas
borcu nedeniyle kisisel acidan, hem de ticret
nedeniyle ekonomik acidan iscinin isverene
bagimli olmasi, onun kisisel degerlerinin ve
iktisadi varliklarinin isverenden gelebilecek
muhtemel tehlikelere karsi korunmasini zo-
runlu kilmaktadir.

V. isverenin iscinin Kisilik
Haklarim Koruma
Yiukumlilugu

1. Genel Olarak Kisilik Haklarinin
Korunmasi

Isverenin bu yiikiimliiliigiiniin yasal mesne-
dini 4857 sayili Is Kanunu’'nun 77. maddesi ile
Yeni Turk Borclar Kanunu'nun 417. maddesi
hikmiindeki diizenlemeler olusturmaktadir.
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818 sayilt Borclar Kanunu'nun 332. mad-
desinin kaynagmni olusturan Isvicre Borclar
Kanunu’nun (OR) 339. maddesi, 1972 yilinda
yapilan revizyonla degistirilerek, bugiin halen
yurlrlikte olan Art. 328/I'de yer alan yeni bir
dizenleme getirilmistir.

Bu maddeye 24 Mart 1995 tarihli (1 Tem-
muz 1996 yurirlige girmistir) Kadin Ve Erkek
Isciyi Esit Duruma Getirme Kanunu'nun, ek 3.
bendi ile, ikinci bir cimle daha eklenmistir.
Getirilen bu diizenlemeye gore, isveren Ozel-
likle iscilerin cinsel tacize ugramamalari, bu
tur tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zara-
ra ugramamalart icin gerekli onlemleri almakla
yuktmludir.

Bu yeni madde hikmiinde, isverenin isciyi
koruma ve godzetme borcu, iscinin hayat, sag-
lik ve viicut bitinliginin korunmast yaninda
onun seref ve haysiyetinin, 6zel ve gizli hayat
alanlarinin, mesleki itibarlarinin korunmasint,
yani iscinin kisilik haklarint da kapsayacak se-
kilde dizenlenmistir."”® Boylece s6z konusu 1.
fikra hitkmiinde MK.'nin 24 ve Isvicre Medeni
Kanunu (ZGB) Art. 28 hukimlerindeki kisili-
gin himayesine iliskin genel kural yaninda, is-
cinin kisilik haklarinin is iliskisi icinde korun-
masi isverenin sozlesmeden dogan koruma ve
gbzetme borcu cercevesinde 6zel olarak hiik-
me baglanmistir.'

6098 sayili Yeni Borclar Kanunu'nun 417.
maddesi, Isvicre Borclar Kanunu'nun 328/1
maddesinin 1. fikrasi, 419. maddesi ise Isvicre
Bor¢lar Kanunu’nun 328b maddesi esas alina-
rak dizenlenmistir.

Ayrica 1.7.1993 tarihinde yururlige giren
19 Haziran 1992 tarihli (Datenschutzgesetz)
Bilgisayar Verilerine Karsi Korunma Kanunu
ile birlikte yururlige giren OR’in 328b. mad-
desi hikmi ile isverenin isci hakkinda sadece
is iliskisine iliskin bilgisayar verileri toplayabi-
lecegi ve bu bilgisayar verilerinin hizmet s6z-
lesmesinin ifast icin kullanilabilecegi hikme
baglanmistir (OR Art. 328)."

Yeni Borclar Kanunu’nun 417 ve 419. mad-
deleri, iscinin kisiliginin korunmasina iliskin
olarak isverene kacinma yukumliligua ve
ayrica, isveren icin davranis yiukimleri getir-
mektedir. Isveren, isciyi 6zellikle isletme teh-

likelerinden ve is iliskisi cercevesinde, onu
ustlerinin, calisma arkadaslarinin, tedarikciler
ve musteriler gibi tictinct sahislarin tacizlerine
karst korumakla ytkimlidr. !

Iscinin yasam ve sagligi, beden ve ruh sag-
liginin butinligu, kisisel ve meslek haysiyet
ve serefi, isletmedeki durumu ve sayginligi,
gizlilik alani, iscinin korunmasi gereken kisilik
degerleri arasindadir.

Asagida iscinin kisilik haklarinin korunmast
kapsaminda mitalaa edilen iscinin beden ve
ruh butinliginin korunmasi, iscinin yasam
ve sagliginin korunmast, is¢inin ahlaki deger-
lerinin Ozellikle cinsel tacizlere, psikolojik ta-
cizlere (mobbing), sindirme ve karalamalara
karst korunmast gibi 6zel durumlar ayrintil
olarak incelenerek degerlendirilecektir.

2. lscinin Beden ve
Ruh Butinlugunin
Korunmasi

Isveren isyerinde isin goriilmesine ve isci-
nin davranislarina iliskin bir takim dizenleme-
ler getirebilir. Isci isverenin bu talimatlarina
uymakla yiukimlidir. Ancak bu talimatlar ve
getirilen dizenlemeler iscinin kisilik degerle-
rinden olan beden ve ruh butinligine aykirt
olamaz. Ornegin, Isvicre Is Mahkemesi bu ko-
nuda verdigi bir kararinda isverenin bildirimli
fesihte, fesih stiresi esnasinda iscinin calisma-
sint istemeyip, ginde dort defa kendisine go-
zikmesini talep etmesinin, isverenin koruma
borcuna aykirt oldugunu belirtmistir.'”

Yine iscinin siyasi diistincelerini aciklama
ve sendikal orgiitlere katilabilme serbestisi, is-
yerinin calisma diizenini bozmadigi slirece s6z
konusudur. Yoksa 6rnegin is saati esnasinda,
bu konular hakkinda konusmasi veya dinlen-
me saatlerinde calisma arkadaslarini rahatsiz
edecek boyutlara ulasacak sekilde gortislerini
aciklamasi' isverenin kisilik haklarini koruma
borcunun kapsamina girmez.

a- Esit Muamele Ilkesi

Isverenin iscilerin isyerinde kisilik haklarini
koruma borcu, is hukukundaki esit davranma
ilkesinin hukuki nedenini teskil eder.” Esit
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Isverenin iscilerin saghgini
koruyucu tedbirleri almak
yukumluluglne, sigara icilmesine
karst koruma konusu da girer.

davranma borcu veya esit isleme tabi tutma
ilkesi, kaideten birden fazla kisinin bulundugu
ortamda s6z konusu olup, esit durumda bu-
lunan kisilere hakkaniyet esaslarina gore esit
olarak davranmaktir.?

Anayasanin 10. maddesinde yer alan genel
esitlik ilkesine gore herkes dil, renk, cinsiyet,
siyasi diistince, felsefi inan¢, din, mezhep ve
benzeri sebeplerle ayrim gozetilmeksizin ka-
nun 6ntinde esittir.

s Kanunu’'nun 5. maddesinde de, esit dav-
ranma ilkesi basligt altinda is iliskisinde dil,
ik, cinsiyet, siyasal dustince, felsefi inancg, din
ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim
yapilamayacagi hitkmi getirilmistir. Maddenin
3. fikrasinda da, biyolojik ve isin niteligine
iliskin sebepler zorunlu kilmadikc¢a, bir isciye
is sozlesmesinin yapilmasinda, uygulanma ve
sona ermesinde, cinsiyet ve gebelik nedeniyle
dogrudan veya dolayli farkli islem yapilama-
yacagi, 4. fikrasinda da ayni veya esit deger-
de bir is icin cinsiyet nedeniyle daha dusik
tcretin kararlastirtlamayacagir 6ngorilmustur.
Ancak esit davranma ilkesine, isciler arasinda
keyfi davranilmaksizin, hakkaniyete ve objek-
tif esaslara uygun ayrimlarin (6rnegin, ihtisas,
tahsil, tecriibe gibi nedenlerle) yapilmast ayki-
rilik teskil etmez.

b- Is Verme Yiikiimliiliigi

Hizmet sozlesmesi sadece is gorme edimi
ile ticret 6deme ediminin s6z konusu oldugu
bir sozlesme degildir. Isveren sadece ticret
odemekle yikumli olmayip, isciye is vermek-
le de yiikiimliidiir. Iscinin ¢calismak istemesine
ragmen isveren tarafindan is verilmemesi, ko-
ruma borcuna da aykiri bir davranistir.?! Zira
isverenin iscinin kisiligini koruma borcu, calis-
mak isteyen isciye is verme yiukimluligini de
beraberinde getirir. Ozellikle, tiyatro sanatcisi,
sporcu, ticari miimessil veya 6zel mesleklerde
calisan operator, bilim adami, teknik uzman-

lar gibi 6zel bir mesguliyeti gerektiren islerde
calisan kimselere uzun zaman, calismak iste-
mesine ragmen isverence is verilmemesi; is ar-
kadaslart ve amirleri nezdinde simdiye kadarki
calismasinin degersiz oldugu ve bu nedenle
isverenin o iscinin ¢alismasinit kabul yerine tic-
retini 6demeyi tercih ettigi yolunda bir intiba
verebilir. Ancak bu durum her cesit isci icin
s6z konusu olabilir. Isciye is verilmemesi her
isciyi Uizebilir ve bu durumun uzun siire de-
vam etmesi kisilik haklarina tecaviiz olur.*

3. lscinin Saghgmin Korunmas

Iscinin saghgmnin korunmasi demek, is-
verenin isciden sagligina zarar verecek veya
tehlikeye dustirebilecek nitelikte cok yorucu,
onun giiciiniin disinda is talep etmesi anlamint
tasir. Ornegin genc iscilerle kadin isciler, agir
iscilerde ya hi¢ veya sadece gecici ve sinirlt
stire calistirilabilir.® 4857 sayili Is Kanunu'nun
85. maddesinde de on alt1 yasini doldurmamais
genc isciler ve cocuklar ile, calistig1 isle ilgili
mesleki egitim almamuis iscilerin, agir ve teh-
likeli islerde calistirllamayacagr ongorulmis-
tar.

Isverenin iscilerin saghigini koruyucu ted-
birleri almak ytukumliligine, sigara icilmesine
karst koruma konusu da girer. Isyerinde siga-
ra icme yasaginin, iscinin kisilik haklarinit ihlal
edip etmedigi hususu 6nemlidir. Ancak bugiln
kapali alanlarda sigara icilmesini yasaklayan
7.11.1996 tarih ve 4207 sayilt Yasa hikimleri
karsisinda isyerinde sigara icme yasagi kanuni
temele kavusmustur. Ayrica isyerindeki kapa-
It alanlarin disinda sigara icilmesi icin bir yer
tahsis edilmisse veya isyerinin niteligi itibariy-
le getirilmis bir yasak s6z konusu ise bu kisilik
haklarina aykirilik teskil etmez.

Isveren, iscilerin yasam ve sagliginin, kisi-
sel butinliginin korunmasi icin, tecriibelere
gore zorunlu, teknigin gelismesinin durumu-
na gore uygulanabilir, isletmenin ve isyerinin
sartlarina miinasip, calisma edimine gore ken-
disinden beklenen tedbirleri almakla ytkiim-
ludir. Bu kapsamda is akisinin organizasyonu,
ise uygun iscinin calistirilmasi, bilgilendirme
ve denetleme, makinelere koruyucu sistemle-
rin konmasi, amaca uygun isyerlerinin hazir
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bulundurulmast hususlar1 érnek verilebilir. Ts-
veren isciyi agir kusuru ve agir ihmali disinda
kendisinin kusurlu oldugu is kazalarina karsi
da korumalidir.®

4. lscinin Seref, Haysiyet ve
Ozel Yasamimin Korunmas

Isveren, is iliskisi icinde iscinin kisilik hak-
larina saygi gostermek ve onu korumakla
yikiimliidir. Isveren isciye karst onur kirict
sozler soylememeli ve ona isyerinde tictinct
kisiler ve diger calisan isciler tarafindan haka-
ret edilmesine de miisaade etmemelidir.?

Isveren iscinin 6zel hayatina karismamals,
onun isyerinde danisma blirosuna verdigi bil-
gileri almamali ve 6zel yasamina iliskin bilgi-
leri tciinct kisilere de vermemelidir. Ancak
isveren calisma belgesinin disinda, iscinin iler-
lemesine engel teskil etse bile gerekli bilgilert,
eger Ozellikle itimat edilen bir isyeri yoniin-
den 6nemli ise, Gicunct kisilere verebilir. An-
cak isverenin iscisi hakkinda verecegi bilgiler
gercekleri yansitmali, ayrica iscinin isverenine
glivenerek anlattigt, 6rnegin ailevi sirlart veya
daha o6nce aldigi cezalarla ilgili hususlart bas-
kalarina aciklamamalidir. Isverenin isci hak-
kinda verecegi bilgiler sadece calistigi is ile
ilgili kabiliyeti ve davranislart hakkinda olma-
lidir. Iscinin kendisi icin faydali olan ve isve-
rene herhangi bir zarar vermeyecek nitelikte
bulunan bilgileri istemesi halinde, bu bilgileri
vermek isveren icin, sadece hak degil, ayni za-
manda bir yuktumluluktir.?

5. Ahlaki Degerlerin ve Ozellikle
Iscinin Cinsel Tacizlere Karsi
Korunmasi

YBK. 417. maddesinde, kaynak kanunun
328/1 hikmiinde bulunmasina ragmen “ahlaki
degerlerin korunmasi” ibaresi metne alinma-
mis, onun yerine “isyerinde durustlik ilkele-
rine uygun bir diizeni saglamakla, 6zellikle
psikolojik ve cinsel tacize ugramamalart ko-
nusunda tedbir almakla yikimli oldugu 6n-
goOrtlmustir. Maddenin gerekcesinde de ifade
edildigi Uzere, isveren ahlaka uygun bir di-
zeni saglamakla yikimli kilinmistir. O halde

isveren; isyerindeki iscileri, amirlerinin, arka-
daslarinin ve tictiinct kisilerin ahlaki degerle-
re aykirt davranislarina karst korumak ve ra-
hatsiz edilmelerini onleyici tedbirler almakla
yukimlidir.® Bu yuktmlialigin kapsamina,
ornegin, isverenin isyerinde kadin ve erkek is-
ciler icin ayr1 giyinme bolumleri yapma, isye-
rindeki iscileri seflerinin ve diger calisanlarin
veya Ucincu kisilerin ahlak dist davranislarina
karst koruma veya rahatsiz edilmelerini engel-
leyici tedbirler alma yuktmlulikleri girer.

YBK.'nin 328. maddesinin 1. fikrasinin 2.
cimlesi niteligindeki yan ciimlesinde isvere-
nin; “Ozellikle iscilerin psikolojik ve cinsel ta-
cize ugramamalar: ve bu tir tacizlere ugramis
olanlarin daha fazla zarar gérmemeleri icin
gerekli onlemleri almakla” ytktmli oldugu
hiikme baglanmistir. Bu hiikme gore; isveren,
iscilerin cinsel tacize maruz kalmamalari ve
ugramamalari, bu tacize ugramis olanlar var-
sa, bundan daha fazla zarar gbrmemeleri icin,
gerekli onlemleri almakla ytiktmludiir.

Bu yiktmlulik kapsaminda isveren, karsi-
likli saygi esasina dayanan is ortami ve iklimi
yaratmak ve hatali davranan iscilere karsi uy-
gun tedbirleri almakla sorumludur.

a- Cinsel Tacizin Tanimi

Uluslararast sozlesmelerde cinsel taciz, ki-
silik haklarina aykiri, onur kirict bir davranis
olarak, isverenin is sozlesmesinden dogan,
isciyi koruma ve gozetme borcunun kap-
samit icinde miutalaa edilmektedir. Avrupa
Birligi'nin, isyerinde Kadin ve Erkegin Say-
ginliginin Korunmas: Komisyonu'nun 27 Ka-
stm 1991 tarih ve 92/131 EWG sayili “Cinsel
Tacize Karst Tavsiye ve Davranis Normlari”na
gore, isveren veya diger calisanlar tarafindan
kadin ve erkege karsi istenilmeyen ve cinsel
butinlige yonelik her turli davranis kabul
edilemez. Bu tir davranislar, 14.2.1976 tarih
ve 76/207 sayili Esit Davranma YOnergesi'nin
cinsiyete dayali ayrimciligi yasaklayan 3, 4 ve
5. maddelerine aykiridir. Is Yasaminda Kadin-
lar ve Erkekler Arasinda Firsat Esitligi ve Esit
Davranma Tlkesi basligini tastyan, 5 Temmuz
2006 tarihli Yonerge'de de getirilen tanima
gore, cinsel taciz “kisinin onurunu zedeleme-
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Isyerinde cinsel taciz, cinsiyetle
ilgili ayrnmcihigin en bayagi ve
alcaltict bir bicimidir.

yi, yildirici, dismanca, asagilayict, kicultict
veya rencide edici bir ortam yaratmay: amac-
layan veya bu sonucu doguran cinsiyete da-
yali, arzulanmayan tim davranislardir.” Yine
2 Nisan 1996 tarihli Gozden Gegirilmis Avru-
pa Sosyal Sart‘'nin 1. Bolumi’'nde, bitin ca-
lisanlarin onurlu ¢alisma hakkina sahip oldu-
gu, 2. Bolumiin 26. maddesinin 1. fikrasinda,
calisanlarin isyerinde ve calisma iliskisi icinde
cinsel tacize karsi bilgilenmeyi kolaylastirmak
ve onlari cinsel taciz ve benzeri davranislara
karst korumak icin uygun tedbirlerin alinmasi
ongoriulmustir. Almanya’da 24.6.1994 tarihli
Calisanlarin Isyerinde Cinsel Tacize Karsit Ko-
runmasi Hakkindaki Kanun'un (Beschaeftig-
tenschutzgesetz), 1. Paragrafinin 1. fikrasinda;
Kanunun amacinin isyerinde kadin ve erkek-
lerin onur ve sayginliklarinin saglanmast ve
cinsel tacize karst korunmasi oldugu hiikme
baglanmistir.*

YBK.'nin 328. maddesinin 1. fikrasinda cin-
sel taciz kavramina bir aciklik getirilmemistir.
Is Kanunu'nun 24. maddesinde isci acisindan,
25. maddesinde ise isveren acisindan cinsel
taciz hakli fesih nedeni olarak diizenlenmis,
fakat tanim yapilmamistir. Ancak “Ayrimcilikla
Micadele ve Esitlik Kanunu Tasart Taslagin-
da” “Tanimlar”, bashig: alunda 2. maddenin k
bendinde taciz; “psikolojik ve cinsel tirleri de
dahil olmak tizere bu kanunda sayilan temel-
lerden birisine dayanilarak, insan onurunun
cignenmesi amacini tastyan veya boyle bir so-
nucu doguran, yildirici, onur kirici, asagilayi-
ct veya utandirict her turli davranis” olarak
tanimlanmustir. Ayrimeilik tiirlerinin diizenlen-
digi 4. maddenin e bendinde “isyerinde yildir-
ma”, h bendinde “taciz” ayrimcilik tirt olarak
sayilmistir.

BK.’nin 417. maddesinin dizenlenmesin-
de goz oniinde bulundurulan Isvicre Borclar
Kanunu'nun 328b maddesinde de cinsel taciz
tanimi yapilmamstir. Ancak 24 Mart 1925 ta-
rihli ve 1 Temmuz 1996’da yurirlige giren Ka-

din ve Erkegin Esit Duruma Getirilmesi Hak-
kinda Kanun’da (Gleichstellungsgesetz-GIG)
Isvicre Federal Kanun koyucusu cinsel taciz
eylemini, cinsel ayrimcilik yasaginin 6zel bir
uygulamasi olarak gormis ve 4. maddede cin-
sel taciz suretiyle ayrimcilik halini 6zel olarak
diizenlemistir. Kanunun 4. maddesinde; ¢zel-
likle tehditler, menfaat vaadleri, cebir kullan-
ma, cinsel karsilik gormek icin baski yapilma-
s1, cinsel tacize yonelik davranislar cinsel taciz
suretiyle ayrimcilik olarak nitelendirilmistir.*

Kanunun bu maddesi ile cinsel tacizin, ay-
rimcilik teskil eden 6zel bir davranis oldugu,
acikca vurgulanmistir.’' Isyerinde cinsel taciz,
cinsiyetle ilgili ayrimciligin en bayag: ve alcal-
tict bir bicimidir. Bu nedenle Kanunun 3. mad-
desinde ayrimcilik yasaginin kapsamina gire-
ceginde bir tereddiit bulunmamakla beraber,
“cinsel taciz suretiyle ayrimcilik” Kanunun 4.
maddesinde ayrica 6zel olarak diizenlenmistir.

Avrupa Birligi'nde yapilan incelemeler gos-
termistir ki, isyerinde calisan kadinlara yone-
lik bu tur davranislar, bizim tlkemizde oldu-
gu gibi, oldukca yaygindir. Cinsel taciz fiili ile
sosyal acilart bulunan cinsel tacizin magduru
olan kadinin bu durumu arasinda yakin bir
iliskinin mevcudiyeti de ihtimal dahilindedir.
Ozellikle bosanmis veya esinden ayri yasayan
kadinlar ile genc¢ kadinlarin veya calismaya
yeni baslamis veya alisiimamis mesleklerde
calisan kadinlarin, 6¢zurlt kadinlarin, lezbiyen
veya belli bir azinlik irkina mensup kadinlarin,
cinsel taciz tehlikesine sik stk maruz kaldig:
gortlmustiir.?

Cinsel taciz eylemleri farkli sekillerde orta-
ya cikabilir: Sozlu sarkintiliklar, ahlaksiz tek-
lifler, porno film ve fotograflarin gosterilmesi
veya kullanilmasi, menfaat vaadi veya menfaat
kaybi tehdidi altindaki yakinlasmalar, cinsel
saldirillar, hatta asir1 durumlarda cinsel teca-
vizler veya zor kullanmalarin timi, magdur
olan kisinin rizasi hilafina gerceklesen, cinsel
davranslarin hepsi cinsel taciz eylemleridir.?

Istenilmeyen, hos karsilanmayan cinsel
yaklasimlar cinsel taciz olarak nitelendiril-
mektedir* Cinsel taciz niteligindeki davranisin
belirlenmesinde, ayni seviyedeki kadinlarin
algillamalar1 objektif 6l¢ct olarak alinmalidir.
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Minferit bayanlarin algilamasi ve duygusalligt,
dikkate alinmamalidir.®

Isyerinin bulundugu sektor ve calisma or-
tami, Ornegin insaat santiyesinde calisanlar ile
banka calisanlarinin laf atmalart farklilik gos-
terir.*

Bu eylemlerde musterek olan husus, asagi-
daki iki unsurdan ibarettir:

Bunlardan birincisi, bu davranislar cinsel
tacize ugrayan Kkisinin rizast hilafina gercekles-
mektedir. Tkincisi ise, cinsel taciz niteliginde-
ki bu davranislar karsilikli riza veya anlasma
temeline dayanmamaktadir. Zaten cinsel taciz
kavraminin kapsaminda cinsel tacizin, buna
muhatap olanin rizas: hilafina gerceklestigi ve
asagilayici nitelikte oldugu hususu acikca yer
almaktadir.

b- lIsverenin Yiikiimliiliikleri

YBK.nin 417. maddesinin 1. fikrasinin 2.
ciimlesinde; (IBK. m. 328) isverenin, iscilerin
isyerinde psikolojik ve cinsel tacize ugrama-
malart ve bu tir tacizlere ugramis olanlarin
daha fazla zarar gormemeleri icin gerekli 6n-
lemleri almakla ytukimlt oldugu 6ngorilmis
ancak ayrintili olarak diizenlenmemistir.

Isverenin soz konusu tedbirleri almast ken-
di menfaatine de uygun dismektedir. Zira, bu
cinsel taciz niteligindeki davranislari 6nleme-
me sonucu, kadin iscilerin psikolojik yonden
cokiintliye ugramast ihtimalinin yikselecegi
ve isyerinde kazalarin artacagi; bu eylemlerle
ilgili fesih bildirimlerinin ve isletmeye hakim
olacak kotl is ortaminin, kadin iscilerin ve-
rimini dustirecegi ve dolayisiyla isletmenin
karlilik oraninin azalacagi, somut gerceklerdir.

isveren somut bir cinsel taciz eyleminde
bu eylemi gerceklestiren hakkinda ikaz, ihtar
etme, yerini degistirme, is akdinin feshi gibi
miuinasip tedbirlere basvurmalidir. Bu tedbirler
alinirken cinsel tacizde bulunan ile cinsel taci-
ze maruz kalan kisinin menfaatleri arasinda bir
denklik saglanmaya calisiimalidir.

Cinsel taciz eyleminde, isverenin koruma
borcu, akdi bir yan yikimlilik oldugundan,
bu eyleme karst hangi 6nlemlerin alinacagini
takdir etme ve karar vermede, isverene belli
bir 6lctide takdir hakki taninmistir. Buna mu-

kabil cinsel tacize ugrayana, isverene dava
acarak, belli somut tedbirlerin alinmasini talep
yetkisi verilmemistir.?”

Isverenin, isyerinde cinsel taciz eylemlerini
oOnlemek ve asgariye indirmek icin, bu konu
ile ilgili bir yonetmelik diizenlemesi, bu yo6-
netmelikte cinsel taciz eylem ve olaylarina
isyerinde misaade edilemeyecegi prensibi
vurgulandiktan sonra, personelin bu konuda
bilgilendirilmesi ve egitimi, bu tir olaylara
maruz kalan iscinin basvurabilecegi sikayetin
stresi ve asamalari, sorusturma, savunma ve
tutulan protokolleri inceleme imkanlari, disip-
lin cezalari (kinama, uyarma, yer degisikligi,
para cezasi, mesleki kadro derecesinde dur-
durma, tcret kesintisi ve isten cikarma gibi)
ayrintili olarak dizenlenmelidir.

c- Cinsel Tacize Ugrayan Calisanlarin
Haklar1

Gerek YBK.nun 417. maddesinin 1. fikra-
sinda, gerekse IBK.'nin 328. maddesinin 1. fik-
rasinda cinsel tacize ugrayan calisanin haklart
belirtilmemis, sadece isverene isyerinde ger-
ceklesebilecek cinsel taciz eylemlerini Onleyici
tedbirleri alma yikimltaligu getirilmistir.

Ayrimcilikla Micadele ve Esitlik Kanunu
Tasari Taslaginin 4. maddesinde cinsel taciz
ayrimeilik tirlerinden sayilmistir. 8. maddesin-
de ise ayrimcilik iddiasinda bulunan herkesin,
Ayrimcilikla Miucadele ve Esitlik Kuruluna®
basvurabilecegi hilkme baglanmistir. Kurula
yapilan basvurular dava a¢cma stiresini durdu-
rur (m. 8-11). Kurul tespit ettigi ayrimci uy-
gulamalarla ilgili su¢ duyurusunda bulunur.
Re’sen veya basvuru tizerine ayrimcilik iddi-
alarin1 sonuclandirmak, kanunda oOngoriilen
durumlarda idari para cezast vermek Kurul'un
gorevleri arasinda sayimistir (m. 12, 11-b, ).

Ispat yiikiine iliskin olarak getirilen tasla-
gin 10. maddesine gore ise, “iddianin acikca
dayanaktan yoksun bulundugu veya basvuru
hakkinin kotiye kullanildigr haller disinda ay-
rimcilik yaptigi iddia edilen kisi veya kuruma
aittir. Bu hiikiim ceza uygulamasinda kullanil-
maz.”

Isvicre’de vyirirlilkte bulunan Kadin ve
Erkegin Esit Duruma Getirilmesi Hakkinda
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Kanunun 5. maddesinde, 3. maddede dizen-
lenmis bulunan “Ayrimcilik Yasagt” ilkesi ile
4. maddede o6ngorilen “Cinsel Taciz Suretiy-
le Ayrimcilik” durumlarindan biri ile karsila-
san kisilerin, mahkemeye basvurarak hangi
davalart acabilecekleri veya idari makamlara
basvurarak hangi hukuki taleplerde bulunabi-
lecekleri hiikme baglanmis, ayrica ayrimcilik
yasagt ilkesine aykiri davranilmasi halinde bu-
nun mueyyideleri diizenlenmistir.

Maddenin 1. fikrasina gore, cinsel tacize
ugrayan ve sahsi ile ilgili ayrimcilik yasagina
aykirt davranilan kisi, mahkeme veya idari ma-
kamlar nezdinde;

e Ayrimcilik tehdidinin yasaklanmasi veya
onlenmesini (men veya Onleme davasi)

e Mevcut ayrimciligin ortadan kaldirilmasini

e Sona ermesine veya ortadan kaldirilmasina
ragmen rahatsiz edici etkisi devam eden ay-
rimciligin tespitini (tespit davasi)

e Borclanilan tcretin 6denmesini talep ede-
bilir. Bu davalar kisilik haklarina saldirrya
ugrayan kisinin acabilecegi ayni nitelikte-
ki davalarla paralellik gostermektedir (MK.
m.24, 25).

Ayrica, 5. madde hiukmiine gore, ayrimci-
liga maruz kalan kisi, sartlart varsa maddi ve
manevi tazminat davalarini ve s6zlesmeye ay-
kirt davranistan dolayr sorumluluk davasini
birlikte acabilir. Ayrica ceza hukukuna gore,
ceza davasi acma imkani da vardir.

Diger taraftan Is Kanunu'nun 24. maddesi-
nin II-b bendinde, isverenin isciye cinsel taciz-
de bulunmasi, d bendinde ise, iscinin diger bir
isci veya uclncu kisiler tarafindan isyerinde
cinsel tacize ugramasi ve bu durumun isve-
rene bildirilmesine ragmen gerekli 6nlemlerin
alinmamasi halinde iscinin is s6zlesmesini fe-
sih hakki diizenlenmistir.*

Tirk Ceza Kanunu’nun 105/1 ve II. hikim-
lerinde cinsel taciz niteligindeki fiiller su¢ sa-
yilmis ve cezalar dngorilmustir.

6. Iscinin Psikolojik Tacizlere
(Mobbing’e) Karst Korunmasi

YBK.'nin 417. maddesinin 1. fikrasinin
2. cuimlesi uyarinca; isveren oOzellikle iscile-
rin psikolojik tacize ugramamalari ve bu tir

tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar
gormemeleri icin gerekli Onlemleri almakla
yikiimli tutulmustur. Kaynak Isvicre Borglar
Kanunu'nun 328. maddesinin 1. fikrasinda ise
psikolojik tacize iliskin bir diizenleme getiril-
memistir.

a- Psikolojik Tacizin Tanimi

Psikolojik tacize (Mobbing) iliskin olarak
ilk arastirmalar 1980°’li yillarda, Alman asilli
Isvecli Calisma Psikologu Dr. Heinz Leymann
tarafindan yapilmistir. Leymann, psikolojik ta-
cize “bir veya birkag kisi tarafindan, bir diger
kisiye yonelik (nedeni diigiince ve inang ayri-
hgwmndan, kiskanchk ve cinsiyet ayrimina ka-
dar cok cesitli olabilen) sistematik bir bicimde
diismanca ve ablak disi bir iletisim yoneltil-
mesi seklinde ortaya ¢ikan bir ¢esit psikolojik
teror” olarak tanimlamistir. 1980°li yillardan
itibaren isyerinde psikolojik taciz hakkinda
Avrupa llkelerinde (6rnegin, Isvec, Almanya,
Fransa, Norvec, Ingiltere, Finlandiya ve Dani-
marka) cesitli calisma ve arastirmalar, 6zellik-
le Fransa ve Isvec’te kanuni diizenlemeler ya-
pilmustir. Turkiye’de ise 2006 yilindan sonra
ciddi olarak bu konu incelenmis ve mahkeme
kararlarinda yer almistir.

YBK.'nin 417/1. maddesinde isverenin, is-
cilerin psikolojik tacize ugramamalari icin ge-
rekli 6nlemleri alma yikumlualiga getirilmis,
ancak psikolojik tacizin tanimi yapilmamis-
tir. Ayrimcilikla Miicadele ve Esitlik Kanunu
Tasar1 Taslaginin 2. maddesinin k bendinde,
psikolojik taciz de olmak tizere her turlt cin-
sel tacizin insan onurunun ¢ignenmesi ama-
cint tastyan, yildirict, onur kirici, asagilayi-
ct veya utandirict her tiurli davranis oldugu
hikme baglanmistir. 2. maddesinin f fikra-
sina gore ise “isyerinde yildirma bu kanun-
da sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak
kisiyi isinden sogutmak, dislamak amac: ile
kasitlt olarak yapilan eylemleri” ifade eder.
4. maddede getirilen dizenlemeye gore de,
“isyerinde yildirma” ayrimcilik tirt olarak
kabul edilmistir.

Psikolojik taciz (mobbing) tekrarlanan ve
uzun zaman devam eden sistematik olarak
iscinin kisilik haklarina yapilan bir saldiri-
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Psikolojik taciz nedeniyle
isglicintin kaybi, gecerli bir fesih
nedeni olarak kabul edilemez.

dir. Diger bir anlatimla, isyerinde sevilmeyen
kadin ve erkek iscilerin ruhi durumlarinin
sarsilmasina neden olan, isciyi yildirmak ve
dislamak amaciyla, sahsin kisiligine yonelik
kasitlt olarak diismanca, alayct ve onur kiri-
ct davranislardir. Psikolojik taciz (mobbing)
sistematik olarak, hakl: bir sebep olmaksizin,
bir grup Uyesi iscinin, kendi grup mensuplari
tarafindan devamli olarak dislanmasi ve alay
konusu yapilmasidir.*

b- lIsverenin Yikiimliiliikkleri

Bazi iscilerin, diger isciler tarafindan haka-
rete ugramasi, itibarinin zedelenmesi, ayrim-
ciliga tabi tutulmast s6z konusu olabilir. Bu
durum bu tir davranislara maruz kalan isci-
nin sagligin1 (6zellikle psikolojik acidan) et-
kiledigi gibi, is gbrme ediminin ifasint da en-
geller. Psikolojik tacize maruz kalan isci, stres
nedeniyle calisma glcint de kaybedebilir.
sveren, verecegi talimatlarla bu tiir davra-
nislart engellemelidir. Eger bu tir davranislar
iscinin vicut sagligini ve serefini zedeleye-
cek boyutlara ulasirsa, isveren isciyi korumak
icin gerekli tedbirleri almali, bu davranislara
g6z yummamalidir. Alinan tedbirler, 6rnegin
alayci iscilerin ikaz edilmesi veya bu tir ha-
reketlere maruz kalan iscinin bolimiintin de-
gistirilmesi gibi, sonu¢ vermezse, alay eden
iscinin is sozlesmesinin hakli nedenle feshe-
dilmesi s6z konusu olabilir (Is K. m. 25/ID).
Iscinin de is sozlesmesini hakli nedenle fes-
hedebilecegini kabul etmek gerekir (Is K. m.
24/1D). Mobbing nedeniyle, iscinin psikolojik
bunalima girmesi ve calisma glictinii kaybet-
mesi nedeniyle isveren tarafindan yapilacak
fesih, kott niyetle yapilmis bir fesihtir. Diger
taraftan psikolojik taciz nedeniyle isgliciniin
kaybi, gecerli bir fesih nedeni olarak da ka-
bul edilemez.

Isverenin bu tiir davranislardan kacinmasi
ve bu davranislara maruz kalan iscileri ko-
rumasi, koruma ve gozetme borcunun gere-

gidir. Isverenin engel olmamas: veya gerekli
tedbirleri almamasi, koruma ve gdzetme bor-
cunun ihlalidir (TBK. m. 417).%

c- Psikolojik Tacize Ugrayan Iscinin
Haklar1

YBK.nin 417. maddesinin 1. fikrasinda psi-
kolojik tacize ugrayanin haklari konusunda bir
dizenleme yoktur.

Ayrimcilikla Micadele ve Esitlik Kanunu

Tasar1 Taslagina gore, psikolojik tacize ugra-
yan isci ayrimcilik iddiasi ile Ayrimcilikla Mi-
cadele ve Esitlik Kuruluna basvurabilir (m. 8).
Kurul gerekli arastirmayi yaparak kararini ve-
rir.*?
Psikolojik tacize maruz kalan isci, kisilik
haklari saldirtya ugrayan kisinin acabilecegi
tehdidin onlenmesi, kaldirilmast ve tespit da-
valarini ve sozlesmeye aykiriliktan dolayr so-
rumluluk davasi acabilir.

Yargitay 9. Hukuk Dairesi verdigi bir ka-
rarda; kisilik haklart ve sagligin agir saldirrya
ugramasinin mobbingin, tartismasiz kabulini
doguracagini ifade ederek, is sozlesmesinin
isci tarafindan hakli nedenle feshedildigini ka-
bul etmistir.*

Is Kanunu'nun hakli nedenle is stzlesme-
sinin feshine iliskin 24 ve 25. maddelerinde
cinsel taciz hakli bir fesih nedeni olarak kabul
edilmis, Turk Ceza Kanunu’nda da 105. mad-
dede dizenlenmistir. Psikolojik taciz (mob-
bing) hakkinda ise bu kanunlarda bir diizen-
leme getirilmemistir. Benzer dizenlemelerin,
psikolojik taciz icin de getirilerek®, hakli bir
fesih nedeni olarak kabul edilmesi uygun ola-
caktir.

Diger taraftan calisanlarin is verimini azal-
tan, sagligini bozan, onur kirict psikolojik
tacizin Onlenmesi amaciyla bir Basbakanlik
Genelgesi® yayimlanarak, calisanlarin psiko-
lojik tacizden korunmasi icin alinmast uygun
gortilen tedbirler sayilmistir. Bu genelgede;
isyerinde psikolojik tacizle miicadelenin 6nce-
likle isverenin sorumlulugunda oldugu, isve-
renlerin calisanlarin tacize maruz kalmamalari
icin gerekli biitiin 6nlemleri almakla yuktmla
oldugu, butiin calisanlarin psikolojik taciz ola-
rak degerlendirilebilecek her turli eylem ve
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davranislardan uzak durmalart gerektigi, top-
lu is sozlesmelerine isyerinde psikolojik taciz
vakalarinin yasanmamasi icin 6nleyici nitelik-
te hikimler konulmasina 6zen gosterilecegi,
“Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu” kurula-
cagl ifade edilmistir.

7. lscinin Kisilik Degerlerinin
Bilgisayar Verilerine Karsi
Korunmasi

Iscinin kisilik degerlerinin isveren tarafin-
dan bilgisayarda toplanmasi, bunun kapsam
ve sinirlart gibi hususlar, yabanct hukuk sis-
temlerinde 6zel yasalarla dizenlenmis olma-
sina ragmen, bizde kanun koyucu tarafindan
ihmal edilmis ve doktrinde Uuzerinde yeterli
olctide durulmamis bir konudur.*® Ancak, Tur-
kiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Madde-
lerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda 5982
sayilt Kanun'un 2. maddesi ile Anayasa’nin 20.
maddesine bir fikra eklenerek bu konuda yeni
bir dizenleme getirilmistir. Bu dizenlemeye
gore; “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verile-
rin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bu
hak; kisinin kendisiyle ilgili veriler hakkinda
bilgilendirme, bu verilere erisme, bunlarin
diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve
amaclart dogrultusunda kullanilip, kullanil-
madigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler
ancak kanunda 6ngortilen hallerde veya kisi-
nin acik rizasiyla islenebilir.” Kisisel verilerin
korunmasina iliskin usul ve esaslarin ise ka-
nunla diizenlenecegi 6ngdrilmustir.

Anayasa’da getirilen diizenlemeye gore ki-
sisel veriler ancak kanunda 6ngorilen haller-
de veya kisinin acik rizasiyla islenebilecektir.

Turk Borclar Kanunu’'nun 419. maddesin-
de de isverenin, isciye ait kisisel verileri, an-
cak iscinin ise yatkinligiyla ilgili veya hizmet
sozlesmesinin ifasi icin zorunlu oldugu olctide
kullanabilecegi hikmu getirilerek, ¢zel kanun
hiuktmleri sakli tutulmustur. Getirilen yeni
diizenlemeler dikkate alinarak 6zel bir kanun
cikarilmasi icin calismalar yapilmis ve Basba-
kanlik tarafindan 07.04.2008 tarihinde Kisisel
Verilerin Korunmast Kanunu Tasarisi*” hazir-
lanmis ve TBMM Baskanligi'na gonderilmistir.

Tasar1 Adalet Komisyonu’'nda bulunmaktadir.

Bor¢lar Kanunu’nun “Kisisel verilerin kul-
lanilmasinda” kenar baslikli 419. maddesi, Is-
vicre Borclar Kanunu’nun 328b maddesi g6z
ontine alinarak hazirlanmistir. Iscinin kisilik
haklarinin korunmasina iliskin olarak Isvicre
Borclar Kanunu’nda 1971 yilinda yapilan de-
gisiklikle 328. maddesinde genel bir dizen-
leme yapilmis, 3282 maddesinde ise, iscinin
isveren ile aynt cati altinda yasamast duru-
munda kisilik haklarinin korunmast 6zel ola-
rak hikme baglanmistir. 1.7.1993 tarihinde
yurtrlige giren 1.6.1992 tarihli Bilgisayar Ve-
rilerine Karst Koruma Kanunu (Datenschutz-
gesetz) ile birlikte Borclar Kanunu'na 328b
olarak yeni bir madde daha eklenmistir.*® Bu
yeni madde ile, isverenin is iliskisi ile bag-
dastigi olcude veya is akdinin ifasi icin ge-
rekli ise isci hakkinda bilgisayar verileri top-
layabilecegi genel olarak hitkme baglanmis,
bu konuda ayrica 19.2.1992 tarihli Bilgisayar
Verilerine Karsi Koruma Kanunu htikiimleri-
nin gecerli olacagi 6ngortilmustir. Boylece
Isvicre Federal mevzuatinda is iliskisi icinde
isverenin iscinin sahsina iliskin bilgilerin bil-
gisayarda toplanmast 328b 6zel hitkmi ile si-
nirlandirilmis, ayrica toplanan verilerin 6zel
kanun niteligindeki Bilgisayar Verilerine Kar-
st Koruma Kanunu hikimlerine tabi olacagt
ongorulmustir.

a- Isveren Tarafindan Verilerin
Toplanmasi ve Islenmesi

Ilke olarak isveren, isci hakkinda genel bir
bilgi sahibi olmak icin kisiligi ile yakindan
ilgili kabiliyetleri ve becerileri hakkinda bil-
gi toplamak hakkina sahiptir. Bunun siniri,
IBK. m. 328bnin 1. ciimlesinde belirtildigi
gibi (TBK. m. 419), iscinin kisiligine iliskin
bu verilerin is iliskisi ile dogrudan ilgili olma-
st veya akdin ifasi i¢in gerekli bulunmasidir.*
Ornegin, iscinin egitim durumu ve isyerinde-
ki tutumu hakkinda bilgi toplanabilecektir.
Ancak iscinin ¢zel hayatina iliskin, 6rnegin
onun politik veya dini tutumuna veya bos za-
manlarinin degerlendirilmesine iliskin bilgiler
toplanamaz. Isveren isci hakkinda bilgi top-
larken onu bu konuda bilgilendirmelidir. Bu-
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nun sonucu ise, isverenin iscisini bilgilendir-
me zorunlulugudur. Diger taraftan toplanan
bilgilerin amaca uygun kullanilmasi gerekir.

Kisisel ~ Verilerin Korunmast Kanunu
Tasarist’'nin 5. maddesinde de kisisel verilerin
hukuka ve durtstlik kuralina uygun olarak
islenmesi, belirli, acik ve mesru amaclar icin
toplanmast ve bu amaclara aykirt olarak ye-
niden islenmemesi, toplandiklari amacla bag-
lantilt ve yeterli, oranli olmasi, dogru olmast
ve gerektiginde glincellenmesi, gerekli olan
sture icin muhafaza edilmeleri zorunlu kilin-
mustir. 6. maddede ise Kkisisel verilerin kisi-
lerin rizast ile islenebilecegi Ongoralmistir.
7. maddesinde kisilerin 1rk, siyasi dislnce,
felsefi inan¢, din, mezhep veya diger inanc-
lari, dernek, vakif ve sendika uyeligi, saglik
ve Ozel yasamlart ve her tirli mahkumiyetleri
ile ilgili kisisel verilerin islenemeyecegi hiik-
me baglanmistir.

Isveren teknik imkanlart mevcutsa isyerin-
de calisan iscilerin kimlikleri, kabiliyet bece-
rileri, ise uyum ve verimlilikleri konusundaki
bilgileri daha sonra yeri geldikce kullanmak
tzere bilgisayara ylklemek hakkina sahiptir.
Bu hususta hukuki bir engel mevcut degildir.”
isciye iliskin bu bilgilerin toplanmasi, dagitil-
mast ve aciklanmasi, ancak bilgiyi talep ede-
nin menfaatinden Gstin®! ise ve bilginin tedari-
ki icin basvurulan arac¢ kisilik haklarina saldiri
niteligi tasimiyorsa serbesttir. Ayrica isverenin
bilgisayara ytikledigi bu bilgilerin isletme icin-
de, bu hususu bilmekte hakli menfaati olan
personel sefligi veya muhasebe servisi gibi
burolara acik olmast gerekir. Bu, isletme ici
gizlilik ilkesine riayet icin bir zorunluluktur.>?

Iscilerin isletmede veya isyerinde video ka-
meralartyla kontrolii sadece imalatin seyrini
takip veya isyeri guvenligini saglamak ama-
ctyla sinirli olarak yapailabilir. Buna karsilik,
iscilerin is esnasindaki davranislarini belirle-
mek icin genel bir video kamera kontrolini
reddetmek gerekir. Zira bu durumda kisilik
haklarina yonelik bu saldiri, isverenin menfa-
atleriyle hakli gosterilemez. Bununla birlikte
kismi kontroller yapilabilir, ancak bunun icin
dahi 6nceden iscilere bilgi verilmesi gerekir.
Ayni husus telefon konusmalarinin dinlenme-

sinde de gecerlidir.>® Isveren, iscinin izni ol-
madan, onun e-maillerini acamaz.>

Iscinin bilgisayara yiiklenmis, is esnasinda-
ki, kusurlu ifa ve disipline aykirt davranislar:
gibi durumlari zaman zaman isverence kont-
rol edilmeli ve icap ediyorsa, silinmelidir. Bu-
nun zamaninin tespitinde ise, ceza veya 6zel
hukuk kurallarindaki (BK. m. 146) zamanasi-
mi stireleri dikkate alinmalidir.>

b- lIscinin Haklar1

Iscinin, Anayasa m. 20, MK. 24 ve TBK. m.
417 hikumlerine gore, kendisiyle ilgili kisisel
verilerin korunmasini isteme, isverenin ken-
disi ile ilgili bilgi kartlarini gorme ve gerekli
ise bunlarin dizeltilmesini talep etme hakki-
na sahip bulundugunu kabul etmek icap eder.
Isveren isciye iliskin bilgi kartlarinda yer alan
hususlari, tGictinct kisilere ilke olarak aciklaya-
maz. Ancak isci buna muvafakat etmisse veya
ticiinct sahsin bu hususta hakli bir menfaati
bulunursa, isveren bu bilgileri verebilir.>

c- Kisisel Verilerin Hukuka Uygun
Olarak Islenmemesinin
Yaptirimi

Kisisel verilerin hukuka uygun olarak islen-
memesi, kisilik haklarinin ihlal edilmesi halin-
de kisilik haklarinin korunmasina iliskin dava-
lar (MK. m. 24/I, m. 25/1) ile maddi ve (MK.
m. 25/II1) manevi tazminat davasi (MK. m. 25/
IID) acilabilir. Isci bilgisayarda toplanan verile-
rin kotilye kullanilmas: halinde Is K. m. 24/11
hikmine gore, is sozlesmesini hakli nedenle
feshedebilir. Ayrica Tirk Ceza Kanunu'nda da
“kisisel verilerin kaydedilmesi, aktarilmasi, ele
gecirilmesi, yok edilmemesine” iliskin diizen-
lemelerde de hapis cezalari dngorilmustir.>”

(TCK. m. 135, 135/11, 136, 138, 139)

VL. isverenin lscinin Kisilik
Haklarim Koruma Borcunun
ihlali Halinde, Uygulanacak
Yaptirnmlar ve Acilabilecek
Davalar

Isverenin genel koruma yiikiimliligiini
yerine getirmemesi, iscinin kisilik haklarinin
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ihlali ozellikle cinsel ve psikolojik taciz (mob-

bing) hallerinde; kadin veya erkek isci; isvere-

ne ve isverenle birlikte, varsa saldirida bulu-

nana karst; genel hiikiimlerden MK.'nin 24. ve

25. maddeleri uyarinca;

e saldirinin Oonlenmesi davasi,

e surmekte olan saldirinin durdurulma ve
son verilmesi davast

e saldirinin tespiti davasi

acabilir.

Bu davalarla birlikte, davact isci, ayrica ka-
rarin uctinct kisilere bildirilmesi ya da yayim-
lanmast isteminde de bulunabilir (MK. m. 25/
1D.

Davact isci ayrica, saldirida zarar dogmus-
sa, MK.'nin 25/II. maddesi ile YBK.'nin 56.
maddesi geregince;

e maddi tazminat davasi
e manevi tazminat davasi
acabilir.

Sonuc¢

isverenin genel olarak isciyi koruma bor-
cu ve kisilik haklarint koruma ytktmlalaga
cercevesinde, MK. ve YBK.'daki genel hitkiim-
ler yaninda, iscinin kisilik haklarinin korun-
mast ve kadin ve erkek iscinin esit duruma
getirilmesi ve cinsiyet ayrimciliginin, bununla
baglanti psikolojik ve cinsel taciz eylemlerinin
oOnlenmesi icin yasama organt tarafindan, 6zel
ve kamu sektoriinde calisan kadin ve erkek
iscileri kapsamak tiizere; bu konudaki Isvicre
“Kadin ve Erkegi Esit Duruma Getirme Federal
Kanunu” ile “Bilgisayar Verilerine Karst Koru-
ma Federal Kanunu” 6rnek alinarak 6zel ka-
nun olarak yasalastirilmasi gerekir.>®
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