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G R  
Toplu i  sözle mesi, i çi sendikas  ile i veren 

sendikas  veya sendika üyesi olmayan i veren 
aras nda, i  sözle mesinin yap lmas , muhtevas  
ve sona ermesi ile ilgili hükümleri düzenlemek 
için yap lan, taraflar n kar l kl  hak ve borç-
lar n , toplu i  sözle mesinin uygulanmas  ve 
denetimi ile ilgili uyu mazl klar n çözüm yol-
lar na ili kin hükümleri de içerebilen yaz l  bir 
sözle medir.1

2822 say l  T SGLK’n n 6. maddesinin ilk 
f kras na göre, toplu i  sözle mesinde aksi be-
lirtilmedikçe i  sözle meleri toplu i  sözle me-
sine ayk r  olamaz.  sözle melerinin toplu i  
sözle mesine ayk r  hükümlerinin yerini toplu 
i  sözle mesindeki hükümler al r. Bu hüküm-
ler Kanunun 2. maddesinin ilk f kras nda yer 
alan, toplu i  sözle mesinin i  sözle mesi ile 
ilgili normatif hükümlerinin etkilerini düzenle-
mektedir. Bu düzenlemelerle Anayasan n toplu 
i  sözle mesi taraflar na tan d , yasa koyucu 
gibi emredici hukuk kurallar  koyabilme özerk-
li ine uygun olarak, toplu i  sözle mesinin 

normatif k sm n n i  sözle melerini, kanun gibi 
do rudan do ruya ve emredici olarak etkile-
mesi esas  ortaya konulmaktad r.2

 sözle mesinde düzenlenmeyen husus-
larda toplu i  sözle mesindeki hükümler uy-
gulan r. Toplu i  sözle mesinde i  sözle me-
lerine ayk r  hükümlerin bulunmas  halinde i  
sözle mesinin i çi lehindeki hükümleri geçerli 
olacakt r. Toplu i  sözle mesinden yararlan-
man n söz konusu olabilmesi için her eyden 
önce uygulama kabiliyeti olan bir toplu i  söz-
le mesinin vücut bulmu  olmas  gerekir. Bir 
ba ka ifadeyle i yerinde veya i letmede toplu 
i  sözle mesi yapma ehliyeti ve yetkisini haiz 
i çi sendikas  ile i veren sendikas  veya sendi-
ka üyesi olmayan i veren aras nda ba tlanm  
bulunan kanunen geçerli bir toplu i  sözle me-
sinin varl  gerekir.

1.  TOPLU  SÖZLE MES NDEN 
YARARLANAB LECEK K LER

Toplu i  sözle mesinden taraf i çi sendika-
s n n üyeleri yararlan r (T SGLK md. 9/1). 2822 
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say l  T SGLK’n n 9. maddesine göre sözle me-
nin taraf  sendikan n üyesi olmayan kapsam içi 
i çiler de muhatap sendikaya dayan ma aidat  
ödeyerek yürürlükte olan toplu i  sözle mesin-
den yararlanabilirler.

2822 say l  Kanun’da yararlanman n kap-
sam na ili kin daha fazla bir aç klama yer al-
mamaktad r. Bununla birlikte 2821 say l  Sen-
dikalar Kanunu’nun 31. maddesinin üçüncü 
f kras nda i verenin, bir sendikaya üye olan 
i çilerle sendika üyesi olmayan i çiler veya ayr  
sendikaya üye olan i çiler aras nda, i in sevk 
ve da t m nda, i çinin mesleki ilerlemesinde, 
ücret, ikramiye ve primlerde, sosyal yard m ve 
disiplin hükümlerinde ve di er hususlara ili kin 
hükümlerin uygulanmas  veya çal t r lmaya 
son verilmesi bak m ndan herhangi bir ayr m 
yapamayaca  düzenlenmi tir. Ayn  maddenin 
dördüncü f kras nda ise, ücret, ikramiye, prim 
ve paraya ili kin sosyal yard m konular nda 
toplu i  sözle mesi hükümlerinin sakl  oldu u 
hususu düzenlenerek parasal konularda toplu 
i  sözle meleriyle sendika üyesi i çiler lehine 
getirilen hükümlerin geçerli olaca  hüküm al-
t na al nm t r. Bu düzenlemenin sonucu olarak 
toplu i  sözle mesinin parasal hükümlerinden 
sadece taraf sendika üyesi i çiler yararlanabi-
lecektir. Ancak 31. maddede belirtilen di er 
hususlarda i çilerin sendikal  olup olmamas na 
göre bir ay r m yap lamaz. 

2.  KAPSAM DI I BIRAKILAN 
Ç LER  

Toplu i  sözle mesi, taraflar n serbest ira-
desiyle pazarl k sonucu olu an bir özel hukuk 
sözle mesidir. Sözle me hükümlerinin büyük 
ço unlu unun normatif nitelikte olmas , bu 
sözle menin özel hukuk sözle mesi say lmas n  
etkilememektedir. T pk  di er özel hukuk söz-
le meleri gibi, taraflar sözle menin kapsam n  
tayinde ve baz  i çileri kapsam d  b rakmakta 
serbesttirler. Toplu sözle melerde say lan i ler-
de çal an i çilerin kapsam d  b rak labilme-
leri, esasen taraflar aras ndaki pazarl n tabii 
sonucudur.3

Toplu sözle me taraflar , kapsam d  mad-
desini kabul ederken, sadece belli i ler için bu 
yola gidebilecekler, örne in uygulamada oldu-

u gibi müdürler, efler, mühendisler gibi baz  
unvanla çal an i çiler ya da büro personeli 
gibi belirli bir yerde çal an i çilerin sözle me-
den yararlanmayacaklar  kararla t r lacak yok-
sa kapsam d  i çileri ismen saymak suretiy-
le belirleyemeyeceklerdir. Belirli i lerde toplu 
sözle me d nda tutulan i çiler “kapsam d  
personel” olarak adland r lmaktad r.

Taraflar n anla mas yla kapsam d nda b ra-
k lan i çiler toplu i  sözle mesinden yararlanma-
maktad rlar. Kapsam d  i lerde çal an i çilerin 
dayan ma aidat  ödemek suretiyle sözle meden 
yararlanmalar  da mümkün de ildir.4

Kapsam d  personelin çal ma ko ullar  ve 
i  sözle mesinden do an hak ve yükümlülükle-
ri konusunda i çi ve i veren aras nda yap lm  
olan i  sözle mesinde yer alan hükümler uy-
gulanmaktad r.  Bununla birlikte toplu i  söz-
le mesi ile getirilen birtak m düzenlemelerin 
kapsam d  personele de uygulanmas  husu-
sunda tereddütler olmaktad r. A a da kapsam 
d  personelin toplu i  sözle mesi ile getirilen 
birtak m düzenlemeler kar s ndaki durumu in-
celenecektir.

3.  KAPSAM DI I BIRAKILAN 
Ç LER N DURUMU 

275 ve 2822 say l  Toplu  Sözle mesi, Grev 
ve Lokavt Kanunu’nda bu konuya ili kin bir 
aç kl k bulunmamaktad r. Yarg tay, 275 say l  
Kanun döneminde, sözle melere konulan bu 
yoldaki hükümlerin geçerli olaca na ve kap-
sam d  b rak lan i çilerin taraf sendikaya üye 
olsalar dahi sözle meden yararlanamayacakla-
r na karar vermi tir.5 Yarg tay ayn  görü ünü 
daha sonraki kararlar nda da sürdürmektedir. 

Ö retide baz  yazarlar, sözle me özerkli i 
çerçevesinde taraflar n sözle menin kapsam na 
kimlerin gireceklerini serbestçe kararla t rabi-
leceklerini, bu nedenle kapsam d  b rak lan-
lar n taraf sendika üyesi olsalar dahi sözle me-
den yararlanamayacaklar  görü ündeyken, aksi 
görü te olanlara göre, toplu sözle me özerkli-
ine dayanarak, taraflar n bu kadar geni  bir 

hakk  olmad , toplu sözle me sistemimizde 
kapsam d  b rak lanlar için ayr  bir sözle me 
yap lamad ndan bu i çiler kapsam d  b ra-
k lmakla anayasal haklar  olan toplu sözle me 
hakk ndan yoksun kalmaktad rlar.6
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Bu konuda ileri sürülen di er bir görü e 
göre, toplu i  sözle mesinin uyguland  i ye-
rinde çal an baz  i çiler, toplu i  sözle mesinin 
getirdi i ücret art lar n n üstünde ücret öden-
mek gibi hakl  bir nedene dayan larak kapsam 
d  b rak lmaktad r. Bu nedenle, an lan ama-
c n gerçekle ti i durumlarda toplu i  sözle me-
sinin kapsam d  b rakma hükmü geçerlidir. 
Ancak, kapsam d  b rak lan i çilere toplu i  
sözle mesiyle getirilen ücret art lar n n alt nda 
bir ücret ödenmek istenmesi halinde, bu du-
rum i çiler aras ndaki e itli i bozucu nitelikte 
olup geçersiz say lmal d r.7

Kan mca toplu i  sözle melerinde yer alan 
i yerinde çal an baz  i çilerin kapsam d  b -
rak lmas na ili kin hükümlerin geçerlili i, taraf-
lar n sözle me özerkli ine dayand r lmaktad r. 
Buna göre toplu i  sözle mesiyle ba l  olanlar 
ile toplu i  sözle mesinin ki iler bak m ndan 
uygulama alan  kar t r lmamal d r. Sözle me ile 
ba l  olanlar kanun ile belirlenirken, sözle me-
nin uygulama alan na kimlerin girece ini taraf-
lar belirlerler. Bu görü , Alman hukukunda ileri 
sürülen “toplu i  sözle mesi ile ba l  ki iler” ve 
“sözle menin ki iler aç s ndan uygulama alan ” 
kavramlar n n farkl l ndan do maktad r. 

Kapsam d  i çiler genellikle i verene yak n 
veya üst düzey yönetici konumunda oldukla-
r ndan, bunlar n çal ma ko ullar  esas itibariy-
le toplu i  sözle mesiyle getirilen haklar n geri-
sinde olmamaktad r.

Bununla birlikte kapsam d  personele 
toplu i  sözle mesi ile getirilen ve parasal hü-
kümler içermeyen baz  düzenlemelerin uygu-
lanmas  veya uygulanmamas  konusunda de-
erlendirme yap lmas  da zaman zaman sorun 

veya ihtiyaç olarak ortaya ç kabilecektir.

4.  YER N N ÇALI MA 
DÜZEN NE L K N 
HÜKÜMLER N 
GRUPLANDIRILMASI VE 
KAPSAMI 

a) çilerin ortak menfaatleri için 
getirilen hükümler 

çilerin tümünü ya da bir k sm n n ortak 

menfaatlerini ilgilendiren hükümleri a a daki 
ba l klar alt nda toplamak mümkündür. 

aa)  çileri Koruyan ve Menfaatlerini  
  Gözetici Hükümler

Bu tür hükümlerin ba nda özellikle, i ye-
rinde (bölüm veya atölyede) i çilerin sa l  
ve i  güvenli i ile ilgili mevzuat hükümlerini 
a an önlemlerin al nmas n  öngören toplu i  
sözle mesi hükümleri gelmektedir. Makine-
lerde i  kazalar n  önleyecek tedbirlere ili kin 
hükümlerle ilk önce i çilerin kolektif yararlar  
gözetilmektedir. Belirli bir çal ma yeri için ge-
tirilen düzenlemelerde dahi örne in, belirli bir 
makinada al nacak koruyucu önlemler, orada 
o anda tesadüfen çal an i çinin kimli i ikinci 
plandad r, dolay s yla o i çinin toplu i  sözle -
mesi ile ba l  olup olmamas  önemli de ildir.8

Bu gruba ayr ca, i çilerin çal malar n  ko-
layla t r c  ve onlar n sa l kl  bir ortamda çal -
malar n  amaçlayan hükümler de girmektedir. 

yerinde uygun bir havaland rma, s tma, k-
land rma, toz ar nd rma tesisat ; du  ve banyo-
lar, elbise dolaplar  ile özellikle in aat yerlerin-
de antiye binalar  ve tuvaletler yap lmas  ve 
verilmesi yasal zorunluluk olan elbise, ayakka-
b , eldiven, ba l k gibi donan mlar d nda i  
elbisesi verilmesi bu tür hükümlere örnek gös-
terilebilir. 9

yerinde sosyal amaçl  hizmetler, örne in, 
mutfak, kantin, okuma ve dinlenme odalar , 
çocuk yuvas , spor tesisleri ve otopark gibi te-
sislerle, i çilere i yerinde belirli nitelikte yemek 
verilmesi veya servis araçlar  sa lanmas  gibi 
hizmetler de i çilerin ortak yararlar n  gözetici 
hükümlerdir. 

Bu hükümlerin uygulanmas  aç s ndan kap-
sam içi veya d , sendikal  veya sendikas z ay-
r m n n söz konusu olmad  aç kt r.

bb) yerinin Organizasyonuna li kin  
  Hükümler

yerinin organizasyonunda da i çilerin ko-
lektif ç karlar n n varl  tart lamaz. Toplu i  
sözle mesi taraflar , i çilerin i yeri organizas-
yon yap s  içindeki konumlar n  düzenlerken 
halen çal makta olan i çilerin ortak yararlar n  
gözetmektedirler. Burada, i çilerin nitelikleri 
ve say s  ile bunlar n çal ma yerlerine yerle ti-
rilmesi söz konusudur. 
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çilerin niteliklerine ili kin örne in, belirli 
i ler için i çilerde baz  nitelikler aranmas  ve 
bir üst makama mümkünse halen çal anlar 
aras ndan bir atama yap lmas , i çilerin hizmet-
içi e itimden geçirilmeleri, i yerinde belirli ni-
telikte i çilerin i yeri doktoru, sa l k memuru 
ve e itmenlerin çal t r lmas  gibi hükümler 
akla gelmektedir. 

çilerin say s  ile ilgili toplu i  sözle mesi 
hükümlerine örnek olarak, özellikle hizmet 
sektöründeki sözle melerde yer alan belirli bir 
orandan fazla emekli veya yine belirli bir oran  
a acak ekilde vas fs z i çilerle, ç raklar n çal -
t r lmamas  gösterilebilir.

Ayn  ekilde, i yerinin organizasyonu ile 
ilgili olarak i yerindeki çal ma düzenini ilgi-
lendiren çal ma süreleri ile günlük çal ma 
süresinin ba lang ç ve biti  saatleri ve ara din-
lenmenin zaman  ve kullan  ekli ile y ll k 
ücretli izinlerin kullan lma zamanlar  herkese 
ayn  ekilde uygulanacak hükümlerdir. Burada 
dikkat edilmesi gereken husus y ll k ücretli izin 
sürelerinin toplu i  sözle meleri ile art r lm  
olmas  durumunda bu hüküm yaln zca toplu 
i  sözle mesinden yararlanabilecek i çiler için 
söz konusu olacakt r.

Bu düzenlemelerde de kapsam d  personel 
aç s ndan önem arz eden husus özellikle çal -
ma sürelerinde kendini göstermektedir.

Toplu i  sözle mesi kapsam ndaki i yerlerin-
de i verene yo unla t r lm  i  haftas  uygula-
ma yetkisi toplu i  sözle mesi ile de tan nabilir. 
Toplu i  sözle mesinin normatif nitelikteki bu 
hükmü o sözle me kapsam ndaki i çileri ba -
layaca  gibi bu hüküm ayn  zamanda i yerinin 
çal ma düzenine ili kin hüküm niteli inde de 
oldu undan, Sendikalar Kanunu md.31 f.3 ve 4 
hükümleri uyar nca, o i yerinde çal an ancak 
toplu i  sözle mesi ile ba l  olmayan i çiler de, 
i verenin toplu i  sözle mesi hükmüne daya-
narak yo unla t r lm  i  haftas  uygulamas  yö-
nündeki talimat na uymakla yükümlüdürler.10

Hizmet akitleri ile veya sonradan al nan 
yaz l  onay  olmamas  halinde dahi bu uygu-
lamay  kabul etmeyen kapsam d  personelin 
i  sözle mesi i verence geçerli nedenle feshe-
dilebilecektir.

Burada önemle belirtelim ki, i yerinin or-
ganizasyonuna ili kin hükümler her ne kadar 

do rudan i çilerin kolektif menfaatlerini ilgi-
lendiren hükümler ise de, bunlar n uygulama-
ya geçirilmesi bireysel i  ili kilerini ilgilendiren 
bir husustur. Bu tür hükümlerle, i verenden 
bir i  ili kisi kurmak veya kurmamak, fesih, i  
veya i yerinin de i tirilmesi gibi i lemlere ba -
vurmas  talep edilmektedir ki bunlar, do rudan 
bireysel i  ili kisi üzerinde etkili olacakt r. An-
cak bu, söz konusu hükümlerin niteli ini de-
i tirmemekte, sadece bunlar n etkisini göster-

mektedir.11

cc)  yerinde Yönetime Kat lmaya   
  li kin Hükümler 

Genel olarak yönetime kat lma, organlar , 
hak ve yükümlülükleri ve i veren kar s ndaki 
konumu da kapsayacak ekilde, i yerinde çal -
an i çilerin bir bütün olarak hukuki durumunu 

gösteren bir kurallar manzumesi olarak tan m-
lanmaktad r. yerinde (veya i letmede) al nan 
ve kendilerini etkileyen kararlara o i yerinde 
(veya i letmede) çal an i çilerin söz ya da oy 
hakk  ile kat lmalar , i çilerin bir bütün olarak 
ortak ç karlar n  i verene kar  savunmalar n n 
bir ekil olarak yönetime kat lma ile ilgili toplu 
i  sözle mesi hükümleri o i yerinde çal an bü-
tün i çilerin yararlanaca  hükümlerdir.

Toplu i  sözle meleri yoluyla yönetime ka-
t lma ülkemizde genellikle, i yerlerinde olu tu-
rulan çe itli kurul, komisyon ya da komitelere 
i çi veya sendika temsilcilerinin kat lmas  biçi-
minde ortaya ç kmakta ve bunlara “uyu maz-
l klar  çözme kurullar ” “i çi-i veren kurullar ” 
gibi adlar verilmektedir.

Belirtelim ki, yönetime kat lma ile ilgili ve 
sendikal -sendikas z bütün i çilerin yararlana-
ca  toplu sözle me hükümleri, i verenin tek 
yanl  yapabilece i hukuki i lemleri yönetime 
kat lma yoluyla s n rlayan hükümlerdir. Di er 
bir deyi le, biçimsel haklard r. Örne in, bir 
toplu i  sözle mesinde disiplin cezalar n n ve-
rilebilmesi ve/veya  Kanunu’nun  md.25/II’ye 
göre hizmet akdinin feshi için kurul karar n n 
gerekti i hüküm alt na al nm sa, sözle me ile 
ba l  olmayan bir i çiye, i verenin disiplin ce-
zas  vermek ya da K. m.25/II uyar nca hizmet 
akdini feshetmek istiyorsa konuyu kurula sevk 
edip kurul karar na göre i lem yapmas  gere-
kecektir.12
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Ancak bu düzenlemenin kapsam d  per-
sonel aç s ndan baz  sorunlara neden olaca  
aç kt r. Toplu i  sözle mesi kapsam ndaki bir 
i yerinde kurulu olan disiplin kurulunda mu-
hatap sendikan n temsilcileri de bulunacakt r. 
Bu ki ilerin sendika üyesi olmayan ya da kap-
sam d  personele verilecek disiplin cezala-
r nda karar verecek mekanizmada yer almas , 
söz konusu i çiler aç s ndan olumsuz sonuçlar 
do urabilir. Sendikalar Kanunu’nun 31. mad-
desindeki “disiplin hükümleri” ibaresini dar 
anlamda yorumlamak, disiplin komisyonlar -
n n sadece sendikal  veya sendika üyesi olma-
yan kapsam içi i çiler için geçerli olaca n  ka-
bul etmek kanun koyucunun amac na uygun 
dü ecektir. Yarg tay’a göre de, toplu i  söz-
le mesiyle kapsam d nda tutulan bir perso-
nelin, feshin disiplin kurulundan geçirilmesi-
ni öngören hükümden yararlanmas  mümkün 
de ildir.13

b) i yerinin düzeni ile ilgili hükümler 
yerinin formel düzeni ile ilgili hükümleri, 

i çilerin i yeri organizasyonu içinde uyumlu ve 
sürtü mesiz bir ekilde çal malar n  sa layan 
hükümlerdir. Bu hükümler, birey olarak i çiye 
birtak m yükümlülükler getirir. Muhteva nor-
muna benzeyen etkileri nedeniyle, bu hüküm-
ler ilk bak ta i yerinde herkese uygulanacak 
hükümlerin niteli i ile ba da maz görünüyorsa 
da, daha yak ndan incelendi inde görülecektir 
ki, burada da söz konusu olan o i yerindeki 
çal ma düzenidir. Dolay s yla, ortak ve kal c  
hükümlere ihtiyaç vard r.

Özellikle bu tür düzen hükümlerinde birey-
sel ç karlarla, kolektif ç karlar n çat mas  orta-
ya ç kabilir; sigara içme yasa nda oldu u gibi.

Bu tür hükümler aras nda özellikle, i yerin-
de belli bir düzenin veya güvenli in sa lanma-
s  amac yla getirilen ve i çilerin davran lar na 
ili kin hükümler yer almaktad r: Sigara içme 
yasa , kap  kontrolleri ve i çilerin üstlerinin 
aranmas , i yerine giri  ve ç k lar n düzeni, 
hastal k ve i  kazas na u rama hallerinde, her-
hangi bir yang nda yap lacak i ler, makine ve 
aletlerin kullan m , bak m  ve temizli i ile ilgi-
li hükümler, dinlenme odalar , yemekhane ve 
du lar n kullan m  ve ara dinlenmelerinde ça-

l ma yerlerinin terk edilece ine dair hükümler 
örnek olarak gösterilebilir.14

Bu hükümlerin de kapsam d  personele 
uygulanabilirli i konusunda bir tereddüt bu-
lunmamaktad r.

SONUÇ
Toplu i  sözle mesinin taraflar  i yerinde 

çal an baz  i çilerin kapsam d  b rak lmas n  
sözle me özerkli ine dayanarak kararla t rabi-
lirler.

Bu ekilde belirlenen i çilerle yap lacak bi-
reysel i  sözle meleri ile çal ma ko ullar  be-
lirlenebilecektir. Ancak yukar da da görüldü ü 
üzere çal ma ko ullar  bu ekilde belirlenmi  
olan kapsam d  personelin de zaman zaman 
toplu i  sözle mesi ile getirilen düzenlemelerle 
ba lant l  konular  ortaya ç kabilmektedir.

Bu konularda çözüm ararken kapsam d  
personele i yerinde yürürlükte olan toplu i  
sözle mesi ile getirilen düzenlemelerin uygu-
lanmas nda i yerindeki çal ma bar  ve orga-
nizasyonel yap ya olan etkileri esas al nmal d r.
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