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G R
yerinde psikolojik taciz (mobbing), çal -

ma hayat n n kendisi kadar eski bir davran  
biçimi olmas na ra men kavram olarak ortaya 
ç k  oldukça yenidir1. Bu kavram öncelikle 
Avrupa’da ve Amerika’da 1990’l  y llar n ba n-
da hukuk literatürüne girmi  ve ma dura hu-
kuki koruma sa lamak amac yla uygun yasal 
zemin in aa edilmeye ba lanm t r.

Türkiye’de psikolojik taciz 2005 y l  itibariy-
le konu ulmaya ba lanm  bir olgudur. Ancak 
son y llarda bu konu hakk nda yürütülen far-
k ndal k çal malar  oldukça dikkat çekicidir. 
Özellikle ma durlar n açt  emsal davalar ile 
psikolojik taciz, ülkemizde günden güne önem 
kazanan bir olgu haline gelmi tir. Bunda ba-
s n n etkisi de gözard  edilemeyecek kadar 
büyüktür. Zira bas n psikolojik tacize ili kin 
mahkeme kararlar na detayl  bir ekilde yer 
vermekte, dava sonucunda ceza alan daval la-
r  unvanlar yla ve isimleriyle if a etmekte, ve-
rilen cezalara dikkat çekmektedir. Bu durum, 

gerek i yerindeki verimlilik aç s ndan gerekse 
çal anlar n psikolojileri aç s ndan büyük önem 
ta yan böylesine bir konunun sürekli gündem-
de kalmas n  sa lamaktad r.

Psikolojik taciz kavram  de i ik aç lardan 
t p, psikoloji, hukuk gibi pek çok alan  ilgi-
lendirmekle beraber, özellikle çal ma hayat  
kapsam nda de erlendirildi inde, “insan kay-
naklar ” alan n n bir parças d r. öyle ki; söz 
konusu kavram öncelikle kurumlar n ve i yer-
lerinin insan kaynaklar  departmanlar nda de-
erlendirilmeli ve gerekli önlemler al nmal d r. 

Zira bir i yerinde psikolojik taciz olaylar n n 
dallan p budaklanmas n n, olay n herhangi bir 
ma dur taraf ndan dava konusu edilmesinin ve 
ard ndan da bas na yans mas n n bu i yerinin 
kurumsal kimli ine zarar verece i üphesizdir. 
Ancak buna ra men günümüzde i yerlerinde, 
adland r lan veya adland r lamayan say s z psi-
kolojik taciz olay n n ya and  ve hatta baz  
büyük i letmelerin dahi insan kaynaklar  stra-
tejilerini psikolojik taciz say labilecek pek çok 
esasa göre yap land rd  bir gerçektir.
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Di er yandan, kar l kl  menfaatleri dikkate 
al nd nda, i çi ve i veren her ne kadar birbi-
rinin hasm  gibi görünse de, i  ili kisi tarafla-
r n menfaatlerinin dengede tutulmas  gereken 
bir ili kidir. Taraflardan birisinin madden ya da 
manen zarara u ramas  di er taraf n da dolayl  
olarak zarara u ramas  sonucunu beraberinde 
getirecektir. Özellikle psikolojik taciz gibi bir 
durum söz konusu oldu unda, olaylar n i çi 
için oldu u kadar i veren için de tarafs z bir 
tutum içinde de erlendirilmesi gerekmektedir. 
Zira bu kavram i veren aleyhine de kötüye kul-
lan lmaya aç k bir kavramd r. Bu nedenle, as l-
s z psikolojik taciz suçlamalar n n i veren aley-
hine olduk olmad k bir ekilde kullan lmas n n 
önüne geçmek, i çinin psikolojik tacize u ra-
mas n n önüne geçmek kadar önemlidir. Bu-
nun sa lanabilmesi için, psikolojik taciz kavra-
m n n çok iyi bir ekilde ana hatlar yla ortaya 
konulmas , içeri inin iyi bir ekilde doldurul-

mas , olaylar n tarafs z olarak de erlendirilmesi 
ve her iki taraf aç s ndan da kötüye kullan m-
lar n önüne geçecek yasal zemine oturtulmas  
gerekmektedir.

Türk  Kanunlar nda i çiye yönelik psiko-
lojik tacizi tan mlayan, yasaklayan, yapt r ma 
ba layan aç k ve do rudan bir hüküm mevcut 
de ildir2. Ancak 1 Temmuz 2012 tarihinde yü-
rürlü e giren 6098 say l  Borçlar Kanunu’nun 
“ çinin ki ili inin korunmas ” ba l kl  m. 417 
hükmü, i çilerin psikolojik tacize ve cinsel ta-
cize u ramamalar  ve bu tür tacize u ram  
olanlar n da daha fazla zarar görmemeleri için 
i verene gerekli önlemleri alma yükümlülü ü-
nü yüklemi ; bu yükümlülü e ayk r l n tazmi-
nini ise sözle meye ayk r l a ili kin hükümlere 
tabi k lm t r. Söz konusu hüküm salt psikolo-
jik tacizi düzenleyen bir hüküm olmay p, bu 
kavram  daha genel bir ekliyle i çinin ki ilik 
haklar  kapsam nda ele almaktad r. Bu nedenle 

hüküm, i çinin psikolojik tacize u ramas  ha-
linde i verene sorumluluk yüklemekle beraber, 
psikolojik taciz kavram na ili kin herhangi bir 
tan ma ya da aç klamaya yer vermemi tir.

yerinde psikolojik tacizle mücadele edil-
mesi yolunda at lan önemli ad mlardan birisi 
Ba bakanl n yay mlad  “ yerinde Psikolo-
jik Tacizin (Mobbingin) Önlenmesi” konulu ge-
nelgedir3. Kamu kurum ve kurulu lar  ile özel 
sektör i yerlerine yönelik olan genelgede i çi-
ye uygulanan psikolojik tacizin önlenmesi, i  
sa l  ve güvenli inin sa lanmas  ve çal ma 
bar n n geli tirilmesi için bir tak m tedbirler 
öngörülmü tür4. Ba bakanl k genelgesinin ar-
d ndan Türkiye Büyük Millet Meclisi Kad n ve 
Erkek F rsat E itli i Komisyonu da yerinde 
Psikolojik Taciz üzerine derinlemesine bir ça-
l ma yapm , konuya ili kin tespit ve çözüm 
önerilerini içeren detayl  bir komisyon raporu 
yay mlam t r5.

yerinde psikolojik tacizle mücadeleye ili -
kin olarak yap lan kayda de er çal malardan 
bir di eri de çi leri Bakanl  taraf ndan haz r-
lanm  “Ayr mc l kla Mücadele ve E itlik Kanu-
nu Tasar  Tasla ”d r. Söz konusu tasar  tasla , 
konuya ili kin Avrupa Birli i direktiflerine6 pa-
ralel olarak, ba ta Almanya olmak üzere pek 
çok Avrupa ülkesinde ve Amerikan hukukunda 
oldu u gibi, psikolojik taciz ile cinsel tacizi ay-
r mc l k kapsam nda de erlendirmekte ve ayn  
esaslara tabi k lmaktad r.

Yine söz konusu tasar  tasla nda; ayr mc l -
n önlenmesi ve ortadan kald r lmas  yolunda 

faaliyet göstermek üzere “Ayr mc l kla Mücade-
le Kurulu” ad  verilen bir kurulun olu turulma-
s  öngörülmektedir. Tasar  tasla  ile getirilen 
önemli yeniliklerden birisi de taraflar aras nda 
“uzla ma” yoluna gidilebilmesidir.

Bu çal mam zda, Türk hukuku aç s ndan 
konuya ili kin önemli bir çal ma olmas  sebe-

Türk  Kanunlar nda i çiye yönelik psikolojik tacizi tan mlayan, 
yasaklayan, yapt r ma ba layan aç k ve do rudan bir hüküm 

mevcut de ildir.
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biyle, “Ayr mc l kla Mücadele ve E itlik Kanu-
nu Tasar  Tasla ”n n amac , kapsam , psiko-
lojik tacize ili kin yer verdi i düzenlemeler ve 
yapt r mlar incelenecektir.

I- AMAÇ VE KAPSAM
Tasar  tasla n n m.1 hükmü uyar nca Ka-

nun, ki ilerin e it muamele görme hakk n  gü-
vence alt na almay  ve ayr mc l a kar  etkili 
bir ekilde korunmalar n  sa lamay  hedefle-
mektedir. Buna göre, kamu kurum ve kurulu -
lar  ile gerçek ve tüzel ki ilerin ya da bunlar 
ad na hareket edenlerin, “cinsiyet, rk, renk, 
dil, din, inanç, etnik köken, felsefi ve siyasi gö-
rü , sosyal statü, medeni hal, sa l k durumu, 
özürlülük, ya  ve benzeri temellere” dayanan, 
gerçek ve tüzel ki iler ile tüzel ki ili i olmayan 
topluluklar  etkileyen davran lar , uygulama, 
i lem ve düzenlemeleri ay r mc l k kapsam nda 
de erlendirilmektedir. Yasama ve yarg  organ -
n n ayr mc l k içeren idari eylem ve i lemleri de 
bu Kanun kapsam ndad r.

Tasar  tasla n n söz konusu hükmü “E it 
davranma ilkesi” ba l kl   K. m. 5’de i  ili ki-
sinde ayr mc l k kapsam nda yer alan “dil, rk, 
cinsiyet, siyasi dü ünce, felsefi inanç ve ben-
zeri sebepler” eklinde ifade edilen sebeplere 
paralel ve hatta daha da geni letilmi  bir dü-
zenlemeye yer vermektedir. yerinde ayr mc -
l k yasa  ve i verenin e it davranma borcu ile 
i yerinde psikolojik taciz kavram  her ne kadar 
birbirinden farkl  kavramlar ise de bu kavramlar 
baz  durumlarda birbirleri ile kesi mekte ve içi-
çe geçmektedir. öyle ki; e er psikolojik taciz 
i veren taraf ndan, i yerinde ayr mc l k yapma 
saiki ile gerçekle tirilmi se, di er bir söylemle; 
psikolojik taciz, ayr mc l  gerçekle tirmenin 
arac  olarak kullan lm  ve  K. m. 5 hükmün-

de belirtilen ayr mc l a ili kin unsurlar kulla-
n lmak suretiyle yap lm sa, i verenin e it dav-
ranma borcunu ihlali söz konusu olmaktad r. 
Tasar  tasla  da, m. 1’de say lan “cinsiyet, rk, 
renk, dil, din, inanç, etnik köken, felsefi ve si-
yasi görü , sosyal statü, medeni hal, sa l k du-
rumu, özürlülük, ya  gibi ayr mc l a ili kin bir 
tak m unsurlar n kullan larak yap lmas  duru-
muna özel olmak kayd yla, psikolojik tacizi ve 
cinsel tacizi ayr mc l k kapsam nda de erlen-
dirmekte ve ayn  esaslara tabi k lmaktad r. Bu 
durum tasar  tasla n n m.4 hükmünde, “i ye-
rinde y ld rma”, “nefret söyleminde bulunma” 
ve “taciz” hallerinin tasar  tasla  kapsam nda 
ayr mc l k türlerinden oldu unu belirtmek su-
retiyle aç kça vurgulanmaktad r (m.4/e, f, h).

II- PS KOLOJ K TAC Z KAVRAMI
Tasar  tasla nda, psikolojik taciz kavram -

na, “Tan mlar” ba l kl  m. 2 hükmünün k ben-
dinde, “Taciz” ba l  alt nda yer verilmi tir. 
Madde hükmüne göre “taciz”, psikolojik taciz 
ve cinsel taciz de dahil olmak üzere, m.1’de 
say lan temellerden birisine dayan larak insan 
onurunun çi nenmesi amac n  ta yan veya 
böyle bir sonucu do uran, y ld r c , onur k r -
c , a a lay c  veya utand r c  her türlü davran  
olarak tan mlanm t r. 

Yine m.2 hükmünde, psikolojik taciz ile 
ba lant l  ve hatta duruma göre psikolojik ta-
ciz olarak nitelendirilebilecek baz  kavramlara 
ili kin tan mlar da mevcuttur: Bu kapsamda, 
m.2/a bendine “ayr  tutma” kavram , ki ilerin 
bir eylem veya eylemsizli in sonucu olarak 
di erlerinden ayr  tutulmas  durumunu; m.2/f 
bendinde “ yerinde y ld rma” kavram , ayr m-
c l k temellerine dayan larak ki iyi i inden so-
utmak, d lamak, b kt rmak amac  ile kas tl  

olarak yap lan eylemleri; ve yine m. 2/i ben-
dinde “nefret söylemi” kavram  ise belirli bir 
ki i ya da gruba kar  nefret veya iddete tahrik 
veya te vik etmeyi ifade etmektedir.

Önemle belirtmek gerekir ki, tüm bu kav-
ramlar n psikolojik taciz olarak nitelendirile-
bilmesi için tacizin, tasar  tasla n n kapsam -
n  belirleyen m.1 hükmünde say lan “cinsiyet, 
rk, renk, dil, din, inanç, etnik köken, felsefi 
ve siyasi görü , sosyal statü, medeni hal, sa l k 

Tasla n 1. maddesi uyar nca 
Kanun, ki ilerin e it muamele 
görme hakk n  güvence alt na 
almay  ve ayr mc l a kar  etkili bir 
ekilde korunmalar n  sa lamay  

hedeflemektedir.
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durumu, özürlülük, ya  ve benzeri temellere 
dayanmas  art  aranmaktad r. Amaç madde-
sinde yer alan söz konusu temellere dayan r 
ekilde ayr mc l k saiki ta mayan bir hareket 

tasar  tasla  kapsam nda psikolojik taciz nite-
li i ta mayacakt r. Böyle bir durumda ma dur 
do rudan i çinin ki ili inin korunmas na ili kin 
BK. m. 417 hükmü uyar nca kendisine uygula-
nan psikolojik tacize son verilmesini ve Borçlar 
Kanunu’nun sözle meye ayk r l a ili kin hü-
kümleri kapsam nda ki ilik haklar n n ihlaline 
ba l  zararlar n n tazmin edilmesini talep ede-
bilecektir7. Ayr mc l k kapsam nda de erlendi-
rilemeyen psikolojik taciz fiili, i verenin “i çiyi 
gözetme borcuna ayk r l k” olu turacakt r8.

III- AYRIMCILIKLA MÜCADELE VE 
E TL K KURULU

Tasar  tasla n n m. 11 hükmü, ayr mc l kla 
ilgili görevleri yerine getirmek üzere, “Ayr m-
c l kla Mücadele ve E itlik Kurulu” ad nda bir 
kurulun kurulmas n  öngörmektedir. Ayr mc -
l k kapsam na giren psikolojik taciz olaylar n  
ara t rmak, tespit etmek, mevzuat n cevaz ver-
di i ölçüde psikolojik taciz olaylar na müda-
hale etmek ve gerekti inde uzla ma sürecini 
sonuçland rmak bu kurulun görev alan ndad r.

1- Kurulun dari Yap s  
Ayr mc l kla Mücadele ve E itlik Kurulu 

Ba bakanl a ba l  olup kamu tüzel ki ili ine, 
idari ve mali özerkli e sahiptir (m. 11/1). Ba-

ms z bir karar mekanizmas na da sahip olan 
Kurulun, kararlar n  etkilemek amac yla hiçbir 

organ, makam, merci ya da ki i, emir ve talimat 
veremeyecektir (m. 11/2).

Kurul oniki üyeden olu maktad r: Be  üye 
Bakanlar Kurulu taraf ndan, dört üye Cumhur-
ba kan  ve üç üye de ayr mc l kla mücadele ve 
e itlik alanlar nda çal ma yapan sivil toplum 
kurulu lar n n üyelerinden her bir bo  üyelik 
için sti are Komisyonu taraf ndan salt ço un-
lukla önerilecek üç aday aras ndan Kurul tara-
f ndan seçilecektir (m.11/4). Kurul üyelerinin 
görev süresi alt  y l olup üyelerin üçte biri iki 
y lda bir yenilenir. Süresi biten üyeler bir daha 
seçilemeyecektir (m.13/1).

Kurul kendi üyeleri aras ndan üye tamsay -
s n n salt ço unlu uyla ve gizli oyla bir ba kan 
ve ba kan vekili seçer. Ba kan ve ba kan veki-
linin çal ma süresi üç y l olup, süresi dolanlar 
yeniden seçilebilecektir (m. 11/5). Kurul, ba -
kan n belirleyece i takvime göre en az ayda 
bir kez toplanacakt r. Bu ola an toplant lar n 
d nda, en az dört kurul üyesinin yaz l  ba -
vurusu mevcutsa ba kan n kurulu toplant ya 
ça rmas  zorunludur. Kurul en az sekiz ki i ile 
toplanacak ve toplant ya kat lanlar n ço unlu-
u ile karar alacakt r. Kurul üyeleri çekimser 

oy kullanamayacak, e itlik halinde ise ba ka-
n n taraf  ço unluk say lacakt r (m.11/5). Kurul 
üyeleri, kendileri veya -üçüncü derece dâhil 
olmak üzere- üçüncü dereceye kadar kan ve 
s hrî h s mlar  ile ilgili konularda müzakere ve 
oylamaya kat lamayacaklard r (m.11/6).

Kurul ba kan ve üyelerinin süreleri dolma-
dan herhangi bir nedenle görevlerine son ve-
rilemez. Ancak, seçilmeleri için gerekli artlar  
ta mad klar  ya da kaybettikleri Kurulca tespit 
edilen, kurul kararlar n  süresi içinde imzala-
mayan veya kar  oy gerekçesini süresi içinde 
yaz l  olarak bildirmeyen ba kan ve üyelerin 
görevlerine Kurul taraf ndan son verilebilecek-
tir (m.13/4). Yine Kurul taraf ndan kabul edile-
bilir mazereti olmaks z n bir takvim y l  içinde 
toplam be  kurul toplant s na kat lmayan; a r 
hastal k veya sakatl k nedeniyle i  göremeye-
cekleri sa l k kurulu raporuyla tespit edilen; 
görevleri ile ilgili olarak i ledikleri suçlardan 
dolay  haklar nda verilen mahkûmiyet karar  
kesinle en; geçici i  göremezlik hâli üç aydan 
fazla süren veya 657 say l  Devlet Memurlar  

Cinsiyet, rk, renk, dil, din, inanç, 
etnik köken, felsefi ve 
siyasi görü , sosyal statü, medeni 
hal, sa l k durumu, özürlülük, ya  
ve benzeri temellere dayan r ekilde 
ayr mc l k saiki ta mayan bir 
hareket, tasar  tasla  kapsam nda 
psikolojik taciz niteli i 
ta mayacakt r.
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Kanunu’nun 48 inci maddesinin birinci f kras -
n n (A) bendinin 5 nolu alt bendinde belirtilen 
suçlardan mahkûm edilip de cezas n n infaz na 
fiilen ba lanan üyelerin üyelikleri de dü ecek-
tir (m.13/5). Görev süreleri dolmadan görevleri 
herhangi bir sebeple sona erenlerin durumu, 
sona erme tarihinden itibaren en fazla bir hafta 
içinde, Kurul taraf ndan kamuoyuna duyurula-
cakt r (m. 13/3).

Kurul ba kan ve üyeleri ile Kurul bünyesin-
de çal an personel s r saklama yükümlülü ü 
alt nda olup, görevlerini yerine getirmeleri s -
ras nda edindikleri, kamuya, ilgililere ve üçün-
cü ki ilere ait gizlilik ta yan bilgileri, ki isel 
verileri, Kurulla ilgili gizlilik ta yan bilgileri, 
ticarî s rlar  ve bunlara ait belgeleri, bu konuda 
kanunen yetkili k l nan mercilerden ba kas na 
aç klayamaz, kendilerinin veya üçüncü ki i-
lerin yarar na kullanamazlar. Bu ki ilerin söz 
konusu yükümlülükleri görevlerinden ayr lma-
lar ndan sonra da devam edecektir (m.13/7).

Kurulun görevlerinin gerektirdi i aslî ve sü-
rekli hizmetler, ba kan (m.14), genel sekreter 
(m. 15), ana hizmet birimleri (m. 16), dan -
ma birimleri (m. 17) ve yard mc  birimler (m. 
18) bünyesindeki daire ba kanlar  ile uzman 
ve uzman yard mc lar  taraf ndan yürütülecek-
tir. Ayr ca Kurul çal malar na yard mc  olmak 
üzere, üniversite, sendika, meslek örgütü, ilgi-
li dernek ve vak f temsilcileri ile ayr mc l kla 
mücadele ve e itlik alan nda faaliyette bulunan 
kamu kurulu lar  ve ki iler aras ndan seçilen 
üyelerden olu an bir sti are Komisyonu da 
olu turulacakt r (m. 19).

2- Görev ve Yetkileri
Kurul, Türkiye’nin taraf oldu u uluslararas  

sözle meler ya da kanunlarla yasaklanan her 
türlü ayr mc l kla mücadele ile görevli ve yetki-
lidir (m. 12/1). Kurulun görevleri ise unlard r 
(m.12/II):

a) Ayr mc l n önlenmesi ve ortadan kald -
r lmas na yönelik faaliyetlere her türlü deste i 
vermek ve gerek gördü ünde bu faaliyetlere 
kat lmak,

b) Re’sen ya da ba vuru üzerine ayr mc l k 
iddialar n  sonuçland rmak,

c) Ayr mc l k iddialar  üzerine gerekti inde 
uzla t rma sürecini sonuçland rmak,

ç) Ayr mc l kla ilgili yarg  kararlar n n uygu-
lanmas ndan kaynaklanan sorunlar  izlemek,

d) Yarg  organlar na, kamu kurum ve kuru-
lu lar na ve ilgili ki ilere talepleri üzerine görü  
bildirmek,

e) Ayr mc  uygulamalarla ilgili düzeltici i -
lemleri belirleyerek ilgili ki i ve kurumlara bil-
dirmek,

f) Kanunda öngörülen durumlarda idari para 
cezas  vermek,

g) Y ll k Ayr mc l k Raporunu kabul etmek 
ve yay mlanmas na karar vermek, 

) Kamu kurum ve kurulu lar nca uymala-
r  gereken e itlik standartlar n n belirlenmesini 
sa lamak ve bunlar n uygulamas n  izlemek,

h) Ulusal ya da uluslararas  düzeyde ça-
l an benzeri kurulu larla i birli i yapmak, 
ikili ve çok tarafl  ili kiler kurmak, D i leri 
Bakanl ’n n uygun görü ü üzerine ayr mc l k 
alan nda faaliyet gösteren uluslararas  birliklere 
üye olmak,

) Ba kan n teklifi üzerine, Kurul Genel Sek-
reterini, Daire Ba kanlar n  ve Hukuk Mü avir-
lerini atamak,

i) Ba kan taraf ndan Kurula sunulan incele-
me ve ara t rmalar ile haz rlanan raporlar  ve 
benzeri çal malar  karara ba lamak,

j) Ayr mc l n önlenmesi ve ortadan kald -
r lmas  ile ilgili yap lacak yay nlar  belirlemek,

k) Kurulun stratejik plan n , y ll k bütçe tek-
lifini ve idari faaliyet raporunu görü mek ve 
karara ba lamak,

l) Ta nmaz al m , sat m  ve kiralanmas  ko-
nular ndaki önerileri görü üp karara ba lamak,

m) Bu Kanunun uygulanmas  için gereken 
düzenleyici i lemleri ve kanunlarla verilen di-
er görevleri yapmak.

IV- PS KOLOJ K TAC Z 
OLAYLARINDA KURULA 
BA VURU VE KURULUN 
YAPACA I LEMLER

1- Kurula Ba vuru Prosedürü
Tasar  tasla n n m.1 hükmünde say lan te-
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mellere dayanan, i yerinde ayr mc l k olarak 
nitelendirilebilecek bir sebeple psikolojik taci-
ze u rad n  iddia eden herkes Kurula ba vur-
ma hakk na sahiptir. Kurula yap lacak ba vu-
rular; yaz l  dilekçe ya da elektronik posta ile 
yap labilece i gibi, do rudan sözlü ba vuru da 
mümkündür. Sözlü ba vurularda ikayetçinin 
ba vurusu do rultusunda bir tutanak tutula-
cakt r. Ayr ca, ikayetçilerin Kurula bütün ope-
ratörlerden do rudan ula abilmelerini sa laya-
cak ücretsiz bir telefon ba vuru hatt  da tahsis 
edilecektir (m.8/1). 

ikayetçilerin Kurula yapaca  ba vurular 
dava açma süresini durduracak (m. 8/2) ve 
ba vuruya ili kin usuller, hak dü ürücü sonuç-
lar do urmayacak, özürlülerin ba vurular n  da 
kolayla t racak biçimde Kurul taraf ndan dü-
zenlenecektir (m. 8/3). Kurul bir yarg  mercii 
olmay p sadece ikayetler do rultusunda var 
olan durumu tespit eden resmi bir kurum niteli-
i ta maktad r. Bu nedenle, ma durun ikayeti 

sonucunda Kurul taraf ndan yap lacak tespitin 
yarg  karar  niteli i ta mayaca  üphesizdir. 
Ma durun ikayetinden durumun tespit edil-
mesine kadar geçecek süre zarf nda dava açma 
sürelerinin geçmesi durumunda, art k psiko-
lojik tacizin varl na ili kin Kurulca yap lm  
tespitin hukuki aç dan bir önemi kalmayacak-
t r. Bu nedenle söz konusu hüküm ah slar n 
konuya ili kin dava açma haklar n n zayi ol-
mamas  aç s ndan oldukça önem ta maktad r.

Psikolojik taciz olaylar n n tespiti sadece i-
kayete tabi de ildir. Kurulun ayr mc  uygula-
malardan herhangi bir ekilde haberdar olmas  
ya da ayr mc l k üphesinin bulunmas  duru-
munda re’sen harekete geçme yetkisi mevcut-
tur (m. 8/4). Ayr ca belli bir ki iye ayr mc l k 
uyguland  ya da kurumsalla m  ayr mc l k 
uygulamalar n n oldu u iddias yla ma dur ad -
na, söz konusu ayr mc l k alan nda faaliyet gös-
teren dernek, vak f, sendika, meslek örgütleri 
veya kamu kurum ve kurulu lar n n da Kurula 
ba vuru hakk  mevcuttur (m. 8/5). Ancak bu 
iki durumda, ayr mc  uygulaman n ma duru-
nun ahsen belirlenebilir olmas  halinde ilgili-
nin r zas n n al nmas  artt r (m. 8/6).

Kurula yap lacak ba vurularda, vesayet ya 
da koruma alt nda olanlar n, çocuklar n ve ta-

lepleri üzerine ma dur ya da ma durlar n, kim-
lik bilgileri gizli tutulacakt r (m. 8/7).

2- Kurulun Yapaca  lemler ve spat 
Yükü

Ma durun i yerinde bu Kanun kapsam nda 
ayr mc l k olarak nitelendirilebilecek bir sebep-
le psikolojik tacize u rad  iddias yla Kurula 
yapt  ba vuru, ba kan taraf ndan görevlen-
dirilecek uzmanca raportör s fat  ile incelene-
cektir. Raportör yapt  inceleme sonucunda 
düzenledi i raporunu en geç bir ay içinde ba -
kana sunar. Söz konusu rapora binaen ba kan 
ba vurunun kabulü ya da reddi eklinde bir ön 
karar verir (m.9/1). Kurul, ba kan taraf ndan 
kabul edilen ba vurular , ba vuru tarihinden 
itibaren en geç alt  ay içinde sonuçland racak-
t r. Söz konusu süre, Kurul taraf ndan bir defa-
ya mahsus olmak üzere en fazla üç ay uzat la-
bilir (m.9/2).

yerinde psikolojik tacize u rad n  iddia 
eden ki inin ba vurusunun kabul edilmesi ha-
linde görevlendirilecek uzman, soru turmac  
s fat yla ikâyet edilen taraf n savunmas n  is-
teyecektir. ikayet edilen taraf, savunmas n  
Kurula kendisinden istenilmesinden sonraki 
onbe  gün içinde, elden ya da posta yolu ile 
ula t rmal d r. Savunma, kurula ula mas n n ar-
d ndan ikayetçiye tebli  edilecek ve görü ünü 
en geç on be  gün içinde Kurula sunmas  iste-
necektir (m. 9/3).

Tasar  tasla  ile getirilen önemli yenilikler-
den birisi taraflar aras nda “uzla t rma” yoluna 
gidilmesidir. Ba kan, savunma ve ikâyetçinin 
görü ünün al nmas ndan sonra, re’sen veya 
talep üzerine taraflar  uzla maya davet edebi-
lecektir. Uzla ma en geç bir ay içinde sonuç-
land r lacak olup psikolojik tacize yol açan 
ayr mc  uygulamaya son verilmesi veya ma -
dur aç s ndan bu sonucu sa layacak çözümleri 
içerebilece i gibi, ma dura belli bir tazminat n 
ödenmesi biçiminde de olabilecektir (m.9/4). 
Uzla ma yoluyla sonuçland r lmayan ba vuru-
lar hakk nda ise uzman soru turmac , konuya 
ili kin düzenlemi  oldu u raporunu iki ay için-
de Kurula sunacak ve bunun üzerine Kurul, 
ayr mc l k yap l p yap lmad na ili kin nihai 
karar n  verecektir (m. 9/5).
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Tasar  tasla n n m. 10 hükmü ispat yükü 
aç s ndan da özel bir düzenlemeye yer vermek-
tedir. Buna göre; ayr mc l k suretiyle psikolojik 
tacize u rad  iddias yla Kurula, adli veya ida-
ri yarg  organlar na yap lan ba vurularda ispat 
yükü, iddian n aç kça dayanaktan yoksun bu-
lundu u veya ba vuru hakk n n kötüye kulla-
n ld  haller d nda, ayr mc l k yapt  iddia 
edilen ki i veya kuruma aittir. Ancak ispat yü-
küne ili kin bu hüküm ceza yarg lamas nda uy-
gulanmayacakt r. Söz konusu hüküm ile ispat 
yükü yer de i tirilmek suretiyle yumu at lmak-
ta; psikolojik taciz gibi ispat  çok zor hatta ba-
zen imkans z olan bir olgu ispat edilebilir hale 
getirilmektedir9. spat yükünün yer de i tirme-
sine ili kin bu hüküm sadece Kurula yap lan 
ba vurular n ispat  için de il konuya ili kin adli 
ve idari yarg  organlar na yap lan ba vurular n 
ispat  için de geçerlidir.

V- YAPTIRIMLAR
Yukar da da belirtti imiz üzere, tasar  tasla-

 ile yetkilendirilen Ayr mc l kla Mücadele ve 
E itlik Kurulu bir yarg  mercii de ildir. Bu ne-
denle Kurulun yarg  karar  niteli i ta yan ve 
taraflar  ba layan, yapt r mlar içeren bir karar 
vermesi de mümkün de ildir. Ancak ba kan n 
taraflar  uzla maya davet etti i durumlarda ta-
raflar, psikolojik tacize son verilmesi veya ma -
dur aç s ndan bu sonucu sa layacak çözümler 
üzerinde uzla abilecekleri gibi ma dura belli 
bir miktar tazminat ödenmesi sonucu üzerinde 
de uzla abileceklerdir.

Kurul iddialara ili kin kararlar n  gerekçeli 
olarak kaleme al p Kurulun internet sitesinde 
de yay mlayacakt r. Kurul kararlar nda, ilgili 
ki ilerin bu kararlara kar  hangi yasal yollara 
ba vurabilecekleri süreleri ile birlikte belirti-
lir (m.9/6). Ayr ca Kurul, tespit etti i ayr mc  
uygulamalarla ilgili suç duyurusunda da bulu-
nacakt r (m. 9/7). Ma durun Kurul taraf ndan 

sonuçland r lan ikâyete ili kin olarak açt  
davalarda, yarg  yerleri Kurulun karar n  bilir-
ki i raporu olarak de erlendirebilecektir (m. 
9/8).

Tasar  tasla  kapsam nda Kurula tan nan 
önemli yetkilerden birisi de m. 23 hükmü uya-
r nca idari para cezas  verme yetkisidir. Buna 
göre, Kurul, ayr mc  uygulaman n etki ve so-
nuçlar n n a rl n , taraflar n maddi gücünü 
ve çoklu ayr mc l n a rla t r c  etkisini dikka-
te alarak, gerçek ki iler, ah s irketleri ve di-
er özel hukuk tüzel ki ili i olan kurumlar için 

1.000 TL’den 5.000 TL’ye, sermaye irketleri için 
2.500 TL’den 15.000 TL’ye kadar idari para ce-
zas  uygulayabilecektir. Kurul verdi i idari para 
cezas n  bir defaya mahsus olmak üzere uyar  
cezas na dönü türebilir. Hakk nda uyar  cezas  
verilen ki i veya kurumun psikolojik taciz ni-
teli i ta yan ayr mc  fiilini tekrarlamas  halin-
de alaca  ceza yüzde elli oran nda artt r lacak 
ancak bu art  ceza üst s n r n  a amayacakt r. 
Kamu kurum ve kurulu lar  taraf ndan ödenen 
idari para cezalar  için, bu cezaya esas olu -
turacak uygulamaya kas t, kusur, ihmal veya 
tedbirsizli i sonucunda sebebiyet veren kamu 
görevlisine rücu edilecektir.

SONUÇ 
çi leri Bakanl nca haz rlanan “Ayr mc l kla 

Mücadele ve E itlik Kanunu Tasar  Tasla ”nda 
ayr mc l k kapsam nda i yerinde psikolojik ta-
cize ili kin düzenlemelere de yer verilmi tir:

yerinde meydana gelen bir davran n ta-
sar  tasla  kapsam nda psikolojik taciz olarak 
nitelendirilebilmesi için “cinsiyet, rk, renk, dil, 
din, inanç, etnik köken, felsefi ve siyasi görü , 
sosyal statü, medeni hal, sa l k durumu, özür-
lülük, ya  gibi” ayr mc l a ili kin bir tak m un-
surlar kullan lmak suretiyle gerçekle tirilmi  ol-
mas  gerekmektedir. Aksi halde failin davran  
tasar  tasla  kapsam nda psikolojik taciz ola-
rak nitelendirilemeyecektir. Böyle bir durumda 
ise ma dur ancak do rudan i çinin ki ili inin 
korunmas na ili kin BK. m. 417 hükmü uyar n-
ca kendisine uygulanan psikolojik tacize son 
verilmesini ve Borçlar Kanunu’nun sözle meye 
ayk r l a ili kin hükümleri kapsam nda ki i-
lik haklar n n ihlaline ba l  zararlar n n tazmin 

Tasar  tasla  ile yetkilendirilen 
Ayr mc l kla Mücadele ve 
E itlik Kurulu bir yarg  mercii 
de ildir.
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edilmesini talep edebilecektir. Ayr mc l k kap-
sam nda de erlendirilemeyen psikolojik taciz 
fiili i verenin sadece “i çiyi gözetme borcuna 
ayk r l k” olu turacakt r.

yerinde ayr mc l k olarak nitelendirilebi-
lecek bir sebeple psikolojik tacize u rad n  
iddia eden herkes Ayr mc l kla Mücadele ve 
E itlik Kurulu’na yaz l , sözlü ya da elektro-
nik posta ile ba vurma hakk na sahiptir. Ayr -
ca, ikayetçilerin Kurula bütün operatörlerden 
do rudan ula abilmelerini sa layacak ücretsiz 
bir telefon ba vuru hatt  da tahsis edilecektir. 
Kurulun ayr mc  uygulamalardan herhangi bir 
ekilde haberdar olmas  ya da ayr mc l k üp-

hesinin bulunmas  durumunda re’sen harekete 
geçme yetkisi de mevcuttur.

Tasar  tasla  ile getirilen önemli yenilik-
lerden birisi taraflar aras nda “uzla ma” yolu-
na gidilebilmesidir. Ba kan, re’sen veya talep 
üzerine taraflar  uzla maya davet edebilecektir. 
Uzla ma en geç bir ay içinde sonuçland r lacak 
olup psikolojik tacize yol açan ayr mc  uygu-
lamaya son verilmesi veya ma dur aç s ndan 
bu sonucu sa layacak çözümleri içerebilece i 
gibi, ma dura belli bir tazminat n ödenmesi bi-
çiminde de olabilecektir. Uzla ma yoluyla so-
nuçland r lmayan ba vurular hakk nda Kurul, 
uzman soru turmac n n düzenleyece i rapor 
do rultusunda, ayr mc l k yap l p yap lmad -
na ili kin nihai karar n  verecektir.

Tasar  tasla  ispat yükü aç s ndan özel bir 
düzenlemeye yer vermektedir. Buna göre; ay-
r mc l k suretiyle psikolojik tacize u rad  iddi-
as yla Kurula yap lan ba vurularda ispat yükü, 
iddian n aç kça dayanaktan yoksun bulundu u 
veya ba vuru hakk n n kötüye kullan ld  hal-
ler d nda, ayr mc l k yapt  iddia edilen ki i 
veya kuruma aittir. Ancak ispat yüküne ili kin 
bu hüküm ceza yarg lamas nda uygulanmaya-
cakt r. Söz konusu hüküm ile ispat yükü yer 
de i tirilmek suretiyle yumu at lmakta; psiko-
lojik taciz gibi ispat  çok zor hatta bazen im-
kans z olan bir olgu ispat edilebilir hale geti-
rilmektedir. spat yükünün yer de i tirmesine 
ili kin bu hüküm sadece Kurula yap lan ba -
vurular n ispat  için de il, konuya ili kin adli 
ve idari yarg  organlar na yap lan ba vurular n 
ispat  için de geçerlidir.

Tasar  tasla  ile yetkilendirilen Ayr mc l kla 
Mücadele ve E itlik Kurulu’nun bir yarg  mer-
cii olmamas  sebebiyle yarg  karar  niteli i ta-

yan ve taraflar  ba layan yapt r mlar içeren 
bir karar vermesi de mümkün de ildir. Ancak 
ma durun Kurul taraf ndan sonuçland r lan 
ikâyete ili kin olarak açt  davalarda, yarg  

yerleri Kurulun karar n  bilirki i raporu olarak 
de erlendirebilecektir. Ayr ca Kurul, tespit etti-
i ayr mc  uygulamalarla ilgili suç duyurusunda 

bulunacakt r.
Tasar  tasla  kapsam nda Kurula tan nan 

önemli yetkilerden birisi de idari para cezas  
verme yetkisidir. Buna göre, Kurul, ayr mc  uy-
gulaman n etki ve sonuçlar n n a rl n , taraf-
lar n maddi gücünü ve çoklu ayr mc l n a r-
la t r c  etkisini dikkate alarak, gerçek ki iler, 
ah s irketleri ve di er özel hukuk tüzel ki ili i 

olan kurumlar için 1.000 TL’den 5.000 TL’ye, 
sermaye irketleri için 2.500 TL’den 15.000 
TL’ye kadar idari para cezas  uygulayabilecek-
tir. 

Tasar  tasla  ile getirilen hükümler do rul-
tusunda; ma dura sa lanan ispat kolayl , psi-
kolojik tacizin varl n n resmi bir kurul rapo-
ruyla tespit edilmesi, taraflara uzla ma yolunun 
aç lmas  ve faile uygulanacak idari para cezalar  
üphesiz ki bu konuda yap lm  önemli düzen-

lemelerdir. Ancak bu haliyle, tasar  tasla n n 
ma dur için öngördü ü koruma tedbirlerinin 
yeterli oldu unu söylemek mümkün görünme-
mektedir. Kurulun psikolojik tacizin varl na 
ili kin karar  sadece durumun tespiti niteli in-
de olup bir yapt r ma ba lanmamaktad r. Süre-
cin yapt r mla sonuçlanmas  ise Kurulun tespit 
etti i psikolojik tacizin varl na ili kin karara 
binaen ma durun Borçlar Kanunu’nun ilgili 
hükümleri ve  Kanunu’nun dolayl  hükümleri 
uyar nca yarg  yoluna ba vurmas  ile mümkün 
olacakt r. Söz konusu yarg  sürecinde Kurul ka-
rar , sadece mahkemece bilirki i görü ü olarak 
nitelendirilebilecek bir delil niteli i ta makta-
d r. Tasar  tasla nda, i verenin i yerinde psi-
kolojik tacize kar  hiç ya da yeterli derecede 
önlem alm yor olmas  halinde, tacize u rayan 
ma durun süreç içinde korunmas n  sa lamaya 
yönelik olarak, herhangi bir ücret kayb na u -
ramaks z n çal maktan kaç nmas na ili kin bir 
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düzenleme öngörülmemi tir. Yine tasar  tasla  
ile, i yerinde psikolojik taciz uygulamak sure-
tiyle ayr mc l k yasa n  ihlal eden i veren için 
ma durun maddi ve manevi zararlar n  tazmi-
nine ili kin herhangi bir düzenleme de mevcut 
de ildir.
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