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Av. Ergun INCE

Yildin Olgusu ve Taraflarin Sorumluluklan

GIRIS

Calisma yasaminda son yillarin en giincel ko-
nusu... Turkiye'de ¢ok az bilinen ama simdi, 6n
plana cikan, hatta magazinsel bir yon kazanma-
ya baslamis olan YILDIRI (Mobbing) olgusu...

Bu cok ciddi ve tehlikeli sorunlar yaratan
olgu, timuyle bir bask: olay1 olup kisileri ca-
nindan bezdiren nitelikler tasimaktadir. Tin-
sel, toplumsal, ekonomik, isletmesel boyut-
lart olan bu kavram, makalemizde yalnizca
hukuksal acidan incelenecektir.

Insanlarin, aile diizeni icinde baslamas: ile
ortaya cikan baski olayi, toplumsal yasama
gecildikten sonra siddetini artirmis, cok ce-
sitli gorintimlere birinerek yasamin her ev-
resinde gozukmustir. Baski yapma gercegi,
bireylerin giicli olma ve egemenligini kabul
ettirme hirsi, ¢ikar catismalarini 6¢ alma, ezi-
yet etme ve korku gibi ilkel duygulardan ti-
remis olup, glinimizde bile birey ve toplum-
lart rahatsiz etmektedir.

Anilan baskilar maddesel, manevi yahut

psikolojik olabilmektedir. Bu baskilarin en
zararl tirlerinden biri de is yasaminda siklik-
la gortilen YILDIRI (Mobbing)'dir.

Is yasaminin cetrefil sorunlari, cikar catis-
malari, kisiler Gizerinde egemenlik kurma is-
tekleri, duygusal yakinlik ve catismalar, kil-
tir ayriliklari, kiicik gorme ve horlama gibi
duygular, dinsel veya irksal ayrimciliklar, tst-
lere karsi kizginlik ve saygi duymama duy-
gulari, isyerlerinde bireylere baski uygulama
sonucunu dogurmaktadir. Iste bu baskilara
genel bir anlatimla YILDIRI denilmektedir.

Uygar tlkelerde, bu tip baskilar bir in-
sanlik sucu olarak kabul edilmekte ve bir-
cok yaptirim uygulanmast gelistirilmektedir.
1980’li yillarda Avrupa Toplumsal Kosulu ile
somut bir gorinime birlinen yildirtya karst
yaptirim ve &nlemler, Is Yasalarinda ve Ceza
Yasalarinda diizenlemeler yapilarak yasama
gecirilmistir.

Ulkemizde cok goriilen bu olgu, ekonomik
kosullar, issizlik gibi etkenlerle, geri plana
itilmis ve ortbas edilmistir. Ancak son yillarda
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bu devinim gozikmis, cesitli kitaplar, maka-
leler yazilmis ve 2012 yilinda yururlige giren
Yeni Borclar Yasast ile hukuksal anlamda ele
alinmustir. 2011 yilinin Mart ayinda yayimlanan
Basbakanlik Genelgesi ile de konuya bir canli-
lik getirilmistir. Konunun boyle giincellesmesi
de tzerinde disinmeye ve Onlemler almayi
hizlandirmistir. Cinkt yildirt gibi bir konu-
yu distinmek ve lzerinde konusabilmek bir
farkindalik sorunudur.! Bu farkindalik olus-
madikca sorunun varligt anlasilamaz. Belki
bugtinden sonra yildirty1 durdurmak ve en-
gellemek yolunda adimlar daha hizli ve daha
glcli olarak atilabilir.?

Yildirt ile basa cikmak icin isverenlerin,
yoneticilerin, sendikalarin, bilim adamlari-
nin, calisanlarin, yasa koyucunun el ele ve-
rip ¢cok caba harcamas: gerekmektedir. Ancak
bu calismalar yapilirken bir noktayr gozden
kacirmamak gerekir. Clinkd bu yakinmala-
rin kotiye kullanilmasi, abartilmasi s6zkonu-
su olabilir. Her turli cekisme, catisma yildirt
olarak adlandirilabilir. Gerek saldirgan oldugu
savlanan kisi yahut isveren agir suclamalar al-
tinda kalabilir. Bu nedenle yildirtyr 6nlemek
kadar, gercegi yansitmayan savlarla, sani altin-
da birakilan ve sayginligt sarsilan bireyleri ve/
veya isverenleri de korumak gerekir. Yapila-
cak diizenlemelerle, inceleme ve arastirmalar
cok titiz ve duyarlt bicimde yapilmalidir. Boy-
lece kisilerin ve kurumlarin onur, haysiyet ve
sayginliklart korunabilir.

Bu makalemizde, yildirinin psikolojik ve
toplumsal boyutlarina kisaca deginip konunun
hukuksal ve cezasal boyutlarina deginilecek-
tir. Ayrica Devletin ve isverenlerin almast ge-
reken onlemler ve orglitsel girisimler alaninda
da bazi noktalar ele alinacakuir.

1- YILDIR1 KAVRAMI

Yildirt kavrami, psikolojik, toplumsal, islet-
mesel ve hukuksal boyutlardan olusmaktadir.

1- Kavramin Cesitli Adlan

Yildirt kavraminin pek cok adi vardir. En
yaygin olanlari; mobbing, bullying, psikolojik
taciz, yildirma ve bezdirmedir.

Mobile Vulgus (kararsiz kalabalik) sozctik-

lerinden tiireyen Mob sodzctigii, Ingilizcede
yasadist siddet uygulayan dizensiz kalabalik
veya cete anlamina gelir. Mobbing ise psiko-
lojik siddet, sikintt verme gibi anlamlar icin
kullanilir.

Konrad Lorenz adli bir bilim adam: kiiciik
hayvanlarin yabanct bir hayvana veya daha
glcli bir dismana karst eylemlerini incele-
mis ve sonucta yabanci yahut diismani kaciran
hatta oldirebilen bu eylem bicimine Mobbing
denilmistir.?

Endustri psikologu Heinz Leymann tarafin-
dan is yasamina bu sozcik uygulanmustir.*

Ulkemizde genellikle mobbing, yildirma, ta-
ciz gibi sozciikler kullanimakta olup Tirk Dil
Kurumu “bagirma” sdzciguni yeglemistir.” Biz
ise makalemizde “yildir” sozctugint kullandik.
Cunkt eylemin amaci, kurbani yildirarak kendi
istediklerini yaptirmaktir. Yildirma, bir buyruk
kipi sozcugidiir. Bu nedenle eylemden tiremis
ad olan “yildir1” sozciguni yegledik. Tirkce-
mizde boyle yapilmis olan sozciik sayist coktur.
Sevgi, ileti, korku, yazi, tani, yapt vb... Gerek
yonetsel yazilarda ve gerekse ogretide kulla-
nilan Mobbing veya Psikolojik Taciz gibi, biri
yabanct dilde olan, otekisi de iki ayrt yabanci
dilden tiretilmis bir terim yerine daha anlasilir
ve daha sicak olan “yildir1” sdzctigiiniin kulla-
nilmasinin uygun olacagint dissinmekteyiz.

2- Yildinmin Tanmm

Leymann’in tanimina gore yildiri, psikolojik bir
teror olup bir kisi veya bir grubun, bir veya bir-
kac kisiye yaptigt psikolojik veya hafif fiziksel bir
saldirtyt anlatmak icin kullanilir.®

Schwartz and Elliot ise soyle tanimlamistir:
“Yildirt bir Emotional Abuse (duygulart kotiye
kullanma) olup, bir kisiyi isten uzaklastirmak icin
hakli olmayan suclamalar, alay etme, genel taciz,
duygusal saldirganlik veya teror yolu ile yapilan
zararl bir girisimdir.””

Hollanda’li Vegter'in tanimi soyledir: “Strekli
bir bicimde, ayn1 kisiye yoneltilen diismanca, asa-
gilayici veya korkutucu davranslar.” Pinar Tinaz
da tanimt soyle yapmaktadir. “Yildir, tek bir ey-
lem olmadig: gibi genellenmis bir calisma da de-
gildir. Yinelenen, devamli, sistematik, uzun stireli
bir strateji olup, 6nemli bir isyeri sorunudur.™
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Yargitay 9. HD. E. 9154-K. 13307,
30.05.2008 tarihli kararinda tanimi soyle yap-
mistir: “Mobbing kavramyi, isyerinde bireylere,
ustleri, esit diizeyde calisanlar ya da astlar
tarafindan sistematik bicimde uygulanan bir
turlt kot muamele, tehdit, siddet, asagilama
gibi davranislardir.”

2011 sayili Basbakanlik Genelgesi'nde de
dolaylit olarak soyle tanimlanmistir. “Psikolo-
jik taciz, kasitli ve sistematik olarak belirli bir
sure calisanin asagilanmasi, kiicimsenmesi,
dislanmasi, kisiliginin ve sayginliginin zede-
lenmesi, kot muameleye tabi tutulmasi, yil-
diritlmast ve benzeri bicimde ortaya cikan bir
olgudur.”

Genis bir tanimi ise soyle yapilabilir. “Bire-
yi isten uzaklastirmak amaci ile ve bu amaca
hizmet eden bir bicimde calisma arkadasla-
r1, Ust veya astlart tarafindan surekli olarak
dogrudan dogruya veya dolayli olarak bireye
saldirmast ve kotii davranislarda bulunmast
bicimde olusan olumsuz bir yaklasimdir.”*°

3- Yildinnin Etkenleri

Yildir'nin amaci, kisi Gizerindeki etkileri,
yogun taktikler, stire ve sistemli streklilik
gibi etkenleri bulunmaktadir.!

e Amag, saldirtya ugrayani kendi istekleri
dogrultusunda calisirmaya yoneltmek ya
da isten ¢cikmasini saglamaktir.

e Kisi tizerindeki etkileri, kisileri yildirma,
bezdirme, korkutma gibi psikolojik etken-
lerden olusur. Kisiye ayrimcilik yapilir, kisi
kendisini yalniz hissetmeye baslar, giderek
dengesi bozulur ve hatta cesitli hastaliklara
ugrayabilir.

e Yildiridda yogun ve cesitli taktikler uygula-
nir. Asagilayict eylemler, kisiyi yalniz ve ca-
resiz birakacak davranislar, sozli saldirilar,
kiicimseme ve azarlama gibi...

e Yildiri, eylemlerinin cesitliligi, kiiltirel yapi-
larin cesitliliginden dogmaktadir.'?

e Yildirt esit glicler arasinda olusmayan bir ol-
gudur. Baslangicinda belki esitlik de olabi-
lir. Ancak ilerleyen stirecte denge, saldiriya
ugrayan kisinin aleyhine doner, esitlik bo-
zulur, belirgin bir glic dengesizligi olusur.

4- Yildinmn Ogeleri

Yarg. 9. HD.nin E. 9154-K. 13307 sayili
ve 30.05.2008 tarihli kararinda olayin sik sik
yinelenmesi, kisiyi asagilayict eylemler ya-
pilmasi ve sistematik bir bicimde olusturul-
masint yildirt olarak kabul etmistir. Ankara
7. Idare Mahkemesi de E. 875-K. 2297 sayili
ve 25.12.2008 tarihli kararinda azlik oyunda
yildirtyr eziyet olarak kabul etmis ve bunun
taciz sayilacagini acikca belirtmistir. Basba-
kanlik Genelgesi'nde de ayni noktalara de-
ginilmistir.

Yildirinin  6geleri, bu bilgilerin 1s1ginda
soyle ozetlenebilir.

e Yildir1, kisilerin kendi isteklerine uygun
davranmasi icin baska kisilerce yapilan bir
eylemdir.

e Bu saldirilar genellikle kisilik haklarina sal-
dir;, kiicimseme vs. gibi tinsel davranislar
icerir.

e Anilan eylemler sik sik ve belirli bir stire
icinde gerceklestirilir.

e Bu eylemler, kasten belirlenmis bir strateji
uyarinca, sistematik olarak yapilir.

e Eylemler is yasami ile ilgilidir ve tst-ast
veya esit calisanlar arasinda yapilir.

e Bir olayin yildirt olup olmadigt, bu 6gele-
rin iyi ¢ozimlenip bir sonuca varilmasi ile
belirlenir. '

11- YILDIRININ NEDENLERI

Yildirinin nedenleri kisisel ve orgltsel ne-
denler olarak ikiyi ayrilir.

1- Kisisel Nedenler

Kisisel nedenler soyle siralanabilir.

Saldirganin  6zellikleri, saldirgan kisinin
ozellikleri," grup kurallarini kabul ettirme is-
tegi,"” cikar icin her yolu gecerli sayma,'® ya-
niltilmis toplumsal icgud..."”

2- Orgiitsel Nedenler

Orglitsel nedenler de, yildirinin olusumun-
da en az kisisel nedenler kadar gecerlidir. De-
nilebilir ki orgiitsel nedenler olmazsa, yildirt
olaylari cok daha azalirdi, belki hi¢c gorilmez-
di. Dogaldir ki bazi saldirgan kisiler isyerinde
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bulunabilir. Ancak isyerinde yildiriy: tetikleye-
cek ortam ve iklimi var oldugu takdirde yildirt
olaylart gerceklesebilir ve buiyliyebilir. Bu ne-
denle, gerekli onlemler alinir ve orgiitlenme-
ler yapilirsa yildiri olay1 en aza indirgenebilir.'®
Orgiitsel nedenler soyle 6zetlenebilir.

Uretimin nitelik ve niceliginde belirsizlik,
yonetimin kotuligu veya ilgisizligi, toplumda
gerilim yaratanlara karst hosgort, iletisim ik-
liminin bozuklugu, is glivencesinin yetersiz-
ligi," rekabetin asir1 6zendirilmesi, isin tek-
dizeligi, mikemmeliyetcilik anlayisi, yatay
orgutlenme, ahlakdist uygulamalar® ve yeni-
den yapilanma...*!

111- YILDIRI TURLERi VE SALDIRI
BICIMLERI

1- Yildin Tarleri

Yildirt tiirleri, genel olarak ikiye ayrilir.**

a- Ozel Yildiri- Kurbanin yalniz oldugu
yerlerde yapilir.
b- Nesnel Yildiri- Ortalikta herkesin orta-
sinda yapilir.
c- Yildir tirleri soyle siralanabilir:
e iletisim olanaklarini etkileme
¢ Kisisel kimligine taciz
e Toplumsal baglarini etkileme
e Mesleksel kimligi taciz
e Duraganlastirma

2- Saldirganhk Bigimleri

Saldirganlik bicimleri cok cesitli olabilece-
gi icin yildirinin anlasilmasi da zordur. Bazen
en ufak bir saka, saldirganlik olarak kabul
edildigi gibi bazen de daha agir olgular yil-
dirt olarak anlasilmaz. Bu nedenle, olay ve
davranislarin ¢ok iyi irdelenmesi, cok saglam
goruntiler elde edilmesi ve saglam kanitlar
bulunmasi uygun olur.?

a- Bireysel Sayginlik, Kisilik ve Onuru
Zedeleyici Davranislar

Azarlama, kicuimseme, Ozel vyasantisint
elestirme ve alay etme, dolayli imalar, fizik-
sel bozukluklarla alay, yok sayma, iftira etme,

dedikodu yapma, anlatim olanaklarint sinirla-
ma gibi davranislardir.

b- Toplumsal iliskilere Yonelik
Davranislar

Arkadaslarindan uzak bir ofise gonderme,
tek basina birakma, konusulmasini yasakla-
ma, ayni masaya oturmama, s6z hakki verme-
me, toplantilara cagirmama...

c- Toplumsal imgeyi Zedeleyici
Davranislar
Guliin¢g duruma duistrme, arkasindan ko-
nusma, akil sagligi kuskusu yaratma, psikiyat-
ra gitmesi icin yoneltmeye calisma, ylriimesi,
giyinmesi ile alay etme, politik, dinsel inanc-
lart ile alay etme, ulusunu kiiciik goérme...

d- Mesleksel Niteligi ve Onurunu
Zedeleyici Davranislar

Is vermeme veya asirt is verme, calisma
etkinligini etkileme, uzmanlik alan: disinda is
verme, performans notunu diisiirme, olum-
suz isler verme...

e- Saghiga Yonelik Davranislar

Fiziksel sagligina zarar verme, sagliga za-
rarli islerde calistirma, korkutma, manevi ola-
rak eziyet etme, ufak siddet davranislart...

TV- YILDIRININ TARAFLARI VE
OZELLIKLERi

Yildirt olgusunda, saldirtya ugrayan, sal-
dirgan, izleyiciler gibi esas tc tarafin yani sira
sorumluluk ve yuktumlilikleri dolayisiyla is-
vereni de taraf olarak gérmek gerek psiko-
lojik ve gerekse hukuksal acidan uygun bir
yaklasim olur.

1- Saldirya Ugrayan Kisi

Kendini saldirtya ugramis gibi goren ve
duyan her kisi saldirt kurbani olarak ortaya
cikabilir. Bu nedenle, olaylar zincirinin ince-
lenmesi, saldirt olayinin psikolojik bir taciz
oldugunun, amacinin, niteliginin, sikliginin
ve surekliliginin irdelenmesi gerekir. Saldir-
gan kisi, iliskinin edilgen yanidir.

Saldirtya ugrayan kisilerin veya ugrama
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olasiligt yliksek olanlarin 6nemli kisilik 6zel-
likleri vardir. Dogaldir ki bu o¢zellikler, her
zaman saldirtya ugramayi gerektirmez. Bu ki-
silerin, anilan bu korkulu disi goérme olasi-
lig1 yiksek olmakla birlikte, kisilik 6zellikleri
boyle olmayanlarin da saldiriya ugrayabilece-
gi gozden kacirilmamalidir.
Riski yiksek olan gruplar soyle siralana-
bilir.*
e Daha cok kadinlar,
e Irk veya ulus olarak azinliklar,
e Orta asama yoOneticileri,
e 51-60 yas arast olanlar,
e Hizmet, glivenlik, saglik, banka ve egi-
tim kesiminde calisanlar,
e Ozgiiveni eksik olanlar, cekingen ve
utangaclar,
e Ozellikle gece vardiyasinda calisanlar,
e Zeka, beceri, yeterlilik ve basarili duru-
mu ytiksek olanlar,
e Saldirty1 yapanlara veya ustlerine karsi
kosulsuz itaat etmeyenler.®

2- Saldirgan

Saldirganlar, genel olarak durumlarint belli
etmez ve zaman zaman sevilen kisiler de ola-
bilir veya sert, 6fkeli, saldirgan tavirl kisiler
de olabilir. Bu acidan saldirganin dis goriinii-
st degil, olay, eylem ve davranis olarak neler
yaptigina bakmak gerekir. Ancak kolaylikla
soylenebilecek tek sey “saldirida bulunanin
veya bulunabilecek kisilerin cok buytk boli-
miunde kisilik bozuklugu vardir.” timcesidir.
Baska bir deyisle, saldirt ile kisilik bozuklugu
arasinda dogru orantili bir iliski vardir. Saldir-
gan, taciz iliskisinde etkin yandir.

Saldirganlarin gerek kisiliklerinden ve ge-
rekse is yasaminin bozuklugundan dogan
ozellikleri vardir.?

e Baskalarina ve elestirilere karst duyar-

s1z olma,

e Can sikintisi,

e Dismanlik duygusu,

e Baskalarina eziyet cektirmekten haz

duymak,

e Mikemmeliyetci olmak,

e Pismanlik duymamak,

e Paranoid (baskalarina karst giivensiz)-

Obsesif kompulsif (takintilt baskicy)-
Narsistik  (6zsever)-toplum  karsiti
(psikopat)-sadist (elezer) olmak.

Bu ozellikler genel olarak isini yuriteme-
yecek nitelikte degildir ve bu nedenle kolay-
ca anlasilmaz, ancak bir yildirt olgusu ile kar-
stlasildigt ve bu durum uzun surtip travmatik
belirtiler ortaya ciktigi zaman anlasilabilir.

Her isyerinde gortlebilen is yasami olgu-
lari da yildirt olayini tetikleyebilir, ¢zellikle
kisisel bozukluklart olan kisiler de yildirt ola-
yinin gerceklestirilmesini saglayabilirler.

Bu bozukluklar soyle belirlenebilir.

e Ozellikci rekabetci ortamlarda grup

kurallarina uyulmasi icin zorlamak,

e Onyargilar: pekistirmek,

e Planlamada yetersiz kalmalk,

e Onderlik ve yoneticilik beceri ve 6zel-

ligi olmamak,

e Toplumsal beceri eksikligi olmak.

3- izleyiciler

[zleyiciler etkin durumlar olmadan yildirt
olayint bilen ve goren kisilerdir.

izleyiciler ti¢ grup olur.?” Saldirganin yapti-
gint dogru bulup eyleme katilmadan izleyen-
lere edilgin; saldirgant destekleyen ama etkin
olmayanlara etkin; hicbir yani tutmayanlara
tarafsiz izleyici denir.

Edilgen izleyiciler zevk alir ama cesareti
yoktur. Etkin izleyiciler hem zevk alir ve hem
de saldirganin basarili olabilmesi icin destek
verir. Tarafsiz olanlar ise etliye-sutliye karis-
mayan kisilerdir.

4- isveren

Isveren, yildir1 olgusuna iki yonden taraf
olabilir. Yildirinin yapilmasint 6zendirir veya
yapilmast icin buyruk verebilir. Bu durumda
dogrudan dogruya taraftir veya bu olgunun
yapilmasini istemez ama gerekli onlemleri al-
maz. Bu durumda ise, isveren olarak kollama
ve koruma borcu dolayisiyla yiukiumlulikleri-
ni yerine getirmemis olur ve dolayistyla 6den-
celer acisindan taraf durumuna dusebilir. Ay-
rica esit davranma ilkesi, dirtstlik kurali gibi
kavramlar isveren ve isveren vekillerinin taraf
olmasini olusturabilir.
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V- YILDIRI SURECI, BOYUT VE
ETKILERI

Yildirt, uzunca bir sire icinde sik olarak
nitelenen bir takim eylem ve davranislardan
olusur. Genel olarak bu stre tc¢ ay ile alt1 ay
arasinda olusan bir surectir. Ancak agir ol-
gularda bu stire kisalabilir. Cok sert ve kirici
elestirilerle baslayan, kisiyi agir bicimlerde
kiicik dustren, oOrnegin irkciliga dayanan
bir olguda bir-iki aylik stre yeterli olabilece-
gi gibi; hafif kiicimseme ve olaylarla devam
eden bir olguda bekleme siliresi daha uzun
olabilir.

Kendisine saldirilan kisinin, olaylari algi-
lama durumu, bu olguyu degerlendirmede
onemli bir noktadir. Alingan bazi kisiler en
kiuictik sakadan bile etkilenirken, bazi soguk-
kanli kisiler daha agir davranislara bile daya-
nikli olabilir. Bundan dolay1 olay yildirt olarak
nitelendirmeden once, kisinin rahatsizliginin
nedenlerini de arastirmak yerinde olur.?

Yildiriyr olusturan eylem ve davranislar da
cok cesitli olup, 6rnek olarak soyle bir sirala-
ma yapilabilir. #

e Yildirma, biktirma, bezdirme, dislama,

e Adaletsiz davranma, haklardan yarar-
lanmay1 engelleme,

e Devamli hata arama, haksiz ve sert
elestiri,

e Korkutma, koseye sikistirma, asirt yuk
yukleme,

e Hakaret, sovme, alay etme, soOylenti
yayma,

e Iliski kurmama, konusmama, rahatsiz
etme,

e Hafif siddet gosterme (hafif carpma
veya omuz atma gibi),

e Hafif cinsel taciz (6rnegin, acik sacik
fikra anlatma veya anlamli bakislar
atma),

e Mesleginde kiiciik dusturecek davranis-
lar (6rnegin, bir seften kahve yapip ge-
tirmesini isteme),

Yildirt siirecine, psikolojik siddet de de-

nebilir. Stire¢ su asamalarda gelisir.*

e Gizli catisma baslar,

e Olaylar yozlasir,

e Saldirilan kisi, psikolojik dengesini yi-

tirmeye baslar,

e Fiziksel ve psikolojik patolojiler kendi-

ni gosterir.?!

Bu siirecin en iyi tanimi, Leymann mode-
linde gozikir.?

1. Asama-Yildiri baslamamistir ama hedef
secilmistir.

2. Asama-Taciz baslamistir. Saldirilar, si-
reklilik gostermeye baslar.

3. Asama-Yonetim dongliye girer. Yanlis
yakistirma ve tanimlarla dongiiyl hizlandirir.

4. Asama-Saldiriya ugrayan kisi calisma ya-
samindan uzaklasir.

Yildirinin boyut ve etkileri dort ayrit konu-
da kendini gosterir.

(1 Psikolojik boyut, en zarar verici boyut-
tur. 14 ayn saldiwgan tipi saptanmustir. Fesat-
Rastlantisal-Sadist-Zorba-Sadist-Megolaman-Ofkeli-
Hirsli-Elestirici-Dalkavuk-Korkak-Kiskan¢-Saman
alundan su yuriten-Dis kirikligina ugramis-
Pusuda bekleyen?®

Saldirilan kisi acisindan da bircok bozuk-
luk dogmaktadir. 3

Fiziksel bozukluklar baslar, eylem zorlu-
gu, kas gerginlikleri ortaya cikar- Bilissel bo-
zukluklar ve uyku sorunlart kendini gosterir.
Kendine kars1 6zsaygisini yitirir-Aile baglilik-
lar1 ¢coztilmeye baslar-Zararli aliskanliklar edi-
nir-Motivasyonu diiser-Yorgunluklar meyda-
na gelir-Kurban olma duygusu artar- Sinirlilik
ve ofke ileri dereceye varir. Oc¢ alma duygusu
cogalir-Yiksek tansiyon olusur-Kalp krizleri
olusabilir-Hatta intihar girisimleri gorulebilir.

Isveren ve isyeri acisindan da cesitli sorun-
lar ¢ikar.

Anlasmazlik ve catismalar artar-Orgiit kiil-
turinde cokinti olur-Guvensizlik ortami ge-
lisir-Gorevdeslik azalir-Is ahlaki zedelenir-Is
memnuniyetini azaltr-Isci sayisinda azalma
olur-Isverenin iini ve sayginhigt azalir- Is ka-
zalarinda artis olabilir.

(2) Yildirinin ekonomik boyutlart da vardir.

Saldirgan, bu eylemi yapmak icin zaman
harcar, bazi is yitimine ugrar-Olayin sonun-
da isten cikartilabilir-Yeni is bulmakta zorluk
cekebilir-Hakkinda dava acilir ve davayu yiti-
rirse 6nemli tutarda 6dence ile karsilasabilir.
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Saldirgan kisi de, prim yitimine ugrar-Te-
davi giderleri dolayisiyla parasal yitimleri ar-
tar-Isten ayrilmak zorunda kalabilir-Yeni is
bulmasi, psikolojik durumundan dolayt uzun
bir stire alabilir.

Isyeri acisindan da ciddi ekonomik yitim-
ler sozkonusudur.

Verimlilik diser ve uretim azalir-Devam-
sizlik nedeni ile is aksar-Hastalik izinleri
artar-Tedavi giderleri cogalir-Yeni is goren
alma ek maliyet dogurur-Davalar ve 6dence-
ler dolayisiyla maliyetler artar-Erken emekli-
lik istemleri ek maliyet dogurur-Egitim ma-
liyetleri cogalir-Genel performans dustkligi
en 6onemli maliyet artisini dogurur.®

(3) Yildirinin isletmesel boyut ve etkileri
de tehlikeli ve zararli sorunlar olusturur.

Isyerindeki calisma huzuru bozulur-Korku
duygusu isyerine egemen olur-Genel perfor-
mans duser-Rekabet edebilme yetenegi aza-
lir- Bu ise yaratict gelismeleri énler®*-Nitelikli
isciler ve uzmanlar ayrilir’-Yeni isci aliminda
zorluk cekilir.

VI1- YILDIRININ HUKUKSAL
BOYUTLARI

Yildir1, her ne kadar Tirk hukukunda tam
anlami ile yerlesmemis olsa bile, yine var
olan yasalar cercevesinde, hukuksal boyutla-
rint ¢cizme olanagt bulunmaktadir.

1- Yildirmmin Hukuksal Tanmm™

Yildirinin hukuksal tanimi soyle yapilabi-
lir. “Yildir1, isverenin yahut baska bir calisa-
nin, hedefindeki calisana/calisanlara uygula-
dig1, onur ve sayginligini hedef alan ve amaci
da is iliskisinden uzaklastirmak olan bir takim
sistematik ve kararli davranis yahut eylemler-
le olusturulan bir stirectir.”

Bu tanimdan anlasildigi gibi yapilan davra-
nis ve eylemler, tek tek hukuka aykiri olma-
yabilir. Fakat sonucta kisilik haklarina saldir
olusturdugu ve isten uzaklastirmak amaci-
na yonelik bir davranis veya eylemler dizisi
olusturdugu icin hukuka aykirt olur. Bu dav-
ranis ve eylemler zinciri pek cok temel hak
ve Ozgurligli zedeler.

2- Yildinnin Dayandigi Hukuksal
Temeller

Yildirinin olusacag: hukuksal zemin dort
ayri temele dayanir.

a- Is Iliskisi

Yildiri, isyerlerinde ortaya ciktigt icin, isci-
isveren iliskisi ile bu iliskisinin somut simgesi
olan is s6zlesmesi, olgunun tabanini olusturur.
Sozlesmelerin temel borglari, iscinin isverene
bagimli calismasi ve karsiliginda ticret almasi-
nin yanisira, iscinin sadakat ve itaat borcu ile
isverenin isciyi koruma ve gozetme borcudur.
Is sozlesmesi, yalniz bir malvarligt sézlesme-
si degil ayni zamanda kisisel iliski s6zlesmesi
olup, iscinin kisilik boyutu onde gelir.*

b-Bagimlilik Ilkesi ve Alt-Ust Iliskisi

Yukarida anilan kisisel nitelik, bagimlilik
ilkesini dogurur. Is sozlesmesi, isciyi, isvere-
ne bagimli kilan bir s6zlesmedir. Bu ise, alt-
tst iliskisi kavramint dogurur. Bu iliskiye de
asama sirast veya hiyerarsi denilir. Isveren
vekilleri de bu kapsam icindedir. Asama sira-
st kavrami, isverenin yonetim hakkina daya-
nir. Mutlak bir hak olan yonetim hakkinin da,
yasa, ahlak ve iyiniyet kurallari, is s6zlesmesi
ve isyeri uygulamali ¢izilen sinirlamalar: bu-
lunur.

c- Diurustlik Kuralt

Medeni Yasada yer alan alti temel kural-
dan biri olup, her kisi bir eylem yaparken
durtstlik kurallarina uymakla yuktmladur.
Ayrica bu kural, “hakkin kotiye kullanilama-
yacagl” kavramu ile de giiclendirilmistir. Y6-
netim yetkisi kullanilirken, mutlaka durtstlik
kurallarina uyulmasi ve kotiiniyetin sozkonu-
su olmamasi gerekir.

d- Amacg

Yildirinin amaci, kisiyi isten uzaklastirmak
veya yildirtyt yapan/yapanlarin koydugu ku-
rallara uyulmasini saglamak olduguna gore,
nitelik bakimindan calisma ve diistince 6zgtir-
lugt ilkelerine karsi ¢ikan ve ayrica onur ve
sayginlik kavramini bozan bir davranis oldugu
icin YILDIRI zincirinin ilk halkasint olusturur.
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3- Yildinya Dayanak Olan Hukuksal
Kavramlar

Yildiriya dayanak olan pek cok hukuksal
kavram vardir.

a- Kisilik Haklar1

Insanlarin en énemli haklarindan birisi de
kisilik haklart oldugu icin, yildir1 sonucu in-
celenirken elbette ki en basta gelen hak ola-
rak kabul edilecektir.

aa- Kisilik Kavrami

Kisilik kavrami, soyle tanimlanabilir. Kisi-
nin, maddesel, manevi ve ekonomik Kkisilik
degerlerini iceren bitinl ifade eder. Bu de-
gerler, kisinin toplum icindeki sayginligini ve
kimliginin 6zglrce gelisimini saglayan varlik-
lardir.®® Bu haklar, dogumdan 6lime kadar,
kisilerin ayrilmaz bicimde sahip olduklar:
haklardir ve bunlardan vazgecilemez.*

Anayasamizin 6., 12. ve 17. maddeleri bu
haklari tanimlanmistir. Bu haklar, vazgecil-
mez haklar olup, Anayasal gilivence altina
alinmustir.

Ayrica, Medeni Yasa, Yeni Borclar Yasast
ve Is Yasasi ile dogrudan olmasa bile kisilik
haklarint ve bunlarin korunmasini diizenlen-
mis, Ceza Yasast ile de bu haklarin bozulmasi
ile ilgili 6bnemli yaptirimlar getirmistir.

bb- Kisilik Haklarimin Ogeleri

- Kisilik hakki, temel haklardan olup Ana-
yasayla dizenlenmistir.

- Kisilik hakkindan vazgecilemez ve dev-
redilemez.

- Var olmak, yasamak ve gelismek icin sa-
hip olunan haklardandir.

- Bu haklar, hukuk dizenince saptanir ve
korunmasi icin gerekli énlemler alinir.

cc- Kisilik Haklarimin Korunmasi

Anayasanin 17. maddesi, eziyeti 6nlemis-
tir. Isverenin gdzetme borcu da bu korumayi
yapmasini zorunlu duruma getirmistir. Insa-
nin kisiligi bir butiindir ve iscinin korunmast
kavrami, bedensel, tinsel ve ekonomik ve tim
kisilik degerlerini kapsar. Iscinin korunma-
st ile iscinin kisiliginin korunmasi esanlam-
lidir.** Medeni Yasa 24. maddesinde, kisilik

haklarina yapilan her saldirinin hukuka aykirt
oldugunu belirtmis, Yeni Bor¢lar Yasasi, 417.
maddesi ile “iscinin genel olarak korunmast
ve isverenin ahlaka uygun diizeni gercekles-
tirmekle yukimli oldugu” kabul edilmistir.
Yildiry, kisilik degerlerini bozan nedenler ka-
tegorisinde yer almaktadir.*?

Yarg. 9. HD.nin E. 9154 - K. 13307 ve
30.05.2008 tarihli kararinda, yildirinin tanimi-
nt yaparken bu noktaya deginilmistir. Yine
Yarg. 9. HD.nin E. 37500 - K. 31544 sayili
ve 04.11.2010 tarihli kararinda, “cinsel taciz-
le baslayip, performans notunun distilmesi,
bunlarin isyerinde duyulmast ve magdurun
depresyon gecirmesine neden olan olayin yil-
dirt oldugu” kabul edilmistir.

Yildirinin tanimi, Basbakanlik Genelge-
si'nde gayet iyi yapilmis ve kisilik haklarina
yapilan saldirinin yildirt oldugu belirtilmistir.

b- Onur ve Sayginlik Kavrami

Kisilik hakkinin en 6énemli gostergesi onur
ve sayginliktir ve ne yazik ki yildirinin en
onemli amac¢ ve hedefi sayginligi zedelemek,
yok etmektir.

aa- Tanmim

Onur ve sayginlik, kisinin toplum tara-
findan nesnel olarak bir deger stizgecinden
gecirilmesi sonucu elde ettigi manevi deger-
lerin toplamidir. Bu, dinamik bir deger olup
zamandan zamana, toplumdan topluma de-
gisir.* Onur “kisinin kendi varligina, kendi
kisiligine karsi besledigi saygi, insani insan
yapan i¢c deger”, sayginlik ise “baskalarinin
gosterdigi sayginin dayanagi olan ¢zlik de-
ger” olarak anlatilmistir.®

“Onur ve sayginlik kisinin toplumun oteki
kisileri arasinda sahip oldugu degerler topla-
mudir,” %

Bu kavram ikiye ayrilir. Insanin bir kisi ol-
mast dolayistyla sahip oldugu onur ve say-
ginliga oznel veya icsel sayginlik (edilgin
sayginlik); kisinin yasam bicimi, iliskileri,
davranislari, bilgi ve kultirt, gorgust, yete-
nekleri, toplum icinde kazandirdigi deger ve
sayginliga nesnel veya dissal sayginlik (etkin
sayginlik)” denir. I¢sel sayginlik, diinyaya
gelmek ve insan olmakla kazanilan bir de-
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Yildimmin kapsaminda ve her turtinde
manevi eziyet s6z konusudur.

gerdir, dissal sayginlik ise kisinin kendisinin
elde ettigi bir sayginlik olarak tanimlanir. Dis
sayginlik yitirilebilir ama i¢ sayginlik asla yi-
tirilemez.*

Yildirida genellikle hem icsel ve hem de
dissal sayginlik hedef alinir ve 6zel olarak ic
sayginlik cokertmeye calisilir. Basbakanlik
Genelgesi'nde “psikolojik taciz, calisanlarin
itibarini ve onurunu zedelemekte” denilmis-
tir.

Yildirinin kapsaminda ve her tiriinde ma-
nevi eziyet sdzkonusudur. Isveren, is iliskisi
dolayisiyla calisanlarini korumakla yikiumla
oldugu gibi, Devlet de kisileri korumakla yt-
ktmludir ve hatta bir Anayasal borctur.

c- Gozetme ve Kollama Borcu

Isverenin is iliskisinden dogan isciyi go-
zetme ve kollama borcu vardir ve isverenin
bu borcu dolayisiyla sorumluluk ve yikim-
lultikleri ancak, her turlt yasal ve ahlaksal
onlemleri almasi ve uygulamaya koymasi ile
ortadan kalkabilir.*

aa- Tamnu

Gozetme ve kollama borcu, eski Borg-
lar Yasast md. 332’de diizenlenmistir. Yeni
Borglar Yasasi’'nin 417. maddesinde ise daha
diizglin bir hikiim yer almaktadir. “Isveren,
hizmet iliskisinde iscinin kisiligini korumak
ve saygi gostermekle yukumludir.” diyerek,
konuyu bitin yonleriyle ele almistir.

Ayrica s Yasast madde 77 (1 Ocak 2013’de
yirirliige girecek Is Saghigi ve Givenligi
Yasasi'nin 4. ve 6. maddeleri ile konu daha
iyi diizenlenmis olup, 77. madde yururlikten
kaldirilmistir.) ile isverene saglikli ortam ya-
ratmak ve bunun bozulmasini 6nlemek bor-
cuna da yuklenmistir. Dogaldir ki bu kavra-
ma psikolojik saglik da girer. Ayrica gbzetme
borcuna iscinin kisilik haklart da girer. Ni-
tekim Borc¢lar Yasasinin 417. maddesi “......
iscilerin ozellikle cinsel ve psikolojik tacize
ugramamalari ve bu tiir tacize ugramis olanla-

rin daha fazla zarar gormemeleri icin gerekli
onlemleri almakla yikumlidur.” diyerek bu
konumuza acikca dogrulamistir.

bb- Isverenin Yiikiimliliigii

Isverenin gdzetme borcu, iscinin yasami-
ni1, saghigini, kisilik hakkint ve mallarini ko-
rumak anlamina gelir.”® Ancak uygulamada
bu olgular kolayca saptanamaz. Bu nedenle
isverenin yukimliligi, somut bazt 6nlemler
almak (6rnegin yildirinin tanimi, yonerge ve
yonetmeliklere konularak, cesitli yaptirimlari
belirlemek, yildirinin gercek nedenlerini ara-
mak gibi) yolu ile hafifleyebilir veya ortadan
kaldirabilir.

Gerek Borglar Yasasi’'nin gerekcesi ve ge-
rekse Basbakanlik Genelgesi, gerekli dnleyici
ve korumact Onlemlerin alinmasint genis bir
cerceve icinde belirlemistir.

d- Esit Davranma Borcu

Isverenin, iscilerine karsi esit islem yapma
ve ayrimcilik yapmama borcu bulunmaktadir.
Esit davranma ilkesi, hukukun tim alanlarini
cerceveleyen ve egemen olan temel bir ilke-
dir. Bu nedenle, yildirt olgusunda da 6nem-
li bir rol oynamaktadir. Hatta baz: tlkelerde
(Almanya, ABD, Kanada, Glney Afrika gibi),
yildirt olgusunun temel dayanagi olarak ay-
rimcilik kavrami benimsenmistir.

Is iliskisinde, dil, irk, cinsiyet, siyasal dii-
since, felsefi inan¢, din, mezhep, gebelik,
hastalik, sakatlik ve sendikacilik nedeniyle is-
ciler arasinda hicbir ayrim yapilamaz. Ancak,
bu mutlak bir esitlik anlamma gelmez. Isin
niteligi, iscinin yetkinlik ve becerileri, yasala-
rin Oongordugi kisitlamalar, iscinin gosterdigi
performans, iscinin kidemi gibi bazi olcttleri
gbzOnlne alarak, isveren esit davranma ilke-
sini uygulamayabilir. Ornegin, baz1 gece ya-
pilan islerde kadin calistirlmaz veya bir yo-
neticiyle diiz bir is¢i ayni ticreti almaz yahut
toplumsal yardimlarda ayricaliklar yapilabilir.
Onemli olan asag: yukari iste, ayn1 kidemde
ve ayni performansta olan kisiler arasinda ay-
rimcilik yapmamaktir.®! Ancak, esit davranma
ilkesi, yildir1 nedeniyle de bozulabilir. Orne-
gin, yildirtya ugrayan kisi, herkesin cagrildig:
bir toplantiya cagrilmaz, herkese uygulanan
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bir yakacak yardimi verilmez, herkesin hakki1
olan bazi yerlere sokulmaz. Iste boyle durum-
larda, isveren, bu davranisi 6nlemek icin 6n-
lem almamissa veya bu durumdan sonra ge-
rekli yaptirimlart uygulamazsa, esit davranma
ilkesi yildirt nedeniyle bozulmus olur.

e- Diuriustlik Kural:

Yildirt olgusunun temel dayanaklari icin-
de durustlik kurali da vardir. Durtstlik ku-
rali Medeni Yasasi'nin 2. maddesinde soyle
tanimlanmustir. “Herkes haklarint kullanirken
ve borclarini yerine getirirken durustlik ku-
rallarina uymak zorundadir. Bir hakkin acik-
ca kotiye kullanilmasint hukuk dizeni koru-
maz.” Baska bir deyisle Roma Hukukundan
gelen bir deyimle Bonus Pater Familias deni-
len namuslu ve durist bir insandan beklenen
davranislart anlatir.

Bir yonetici, talimat verirken sert soylem
kullanabilir, ancak, bu soylem asirt sertlik-
te ve yerinde olmayan bicimde yapilirsa bu
durtstlik kuralina uymaz. Hele belirli amaca
yonelik olarak haksiz yere boyle konusmalar
yapilir, stk sik yinelenir ve bir siire devam
ederse yildirt olgusunun olustugu savlanabi-
lir.

Ayrica bu tip soylemlerde, iyiniyet ilkesine
de uyulmas: gerekir. Iyiniyet ilkesine gore,
herhangi bir sey yapilirken, kisi, kendisinden
beklenen 6zeni gostermek zorundadir. Hedef
alinan kisiye, gereksiz yere sert talimatlar ve-
rilmesi, konusma biciminin kiicimseyici ol-
masi, soyleme gerekli 6zenin gosterilmemesi
yildirt olarak kabul edilebilir.

f- Yonetim Hakki

fsin yapilmasi, diizenlenmesi, is borcunun
nasil yerine getirilecegi, nerede yapilacagi,
hangi teknolojilerin kullanilacagi, trtnlerin
pazarlanmas:t gibi konularda isverenin yone-
tim hakk: bulunmaktadir. Isveren, bu hakkini
yonetmelikler, yonergeler gibi yazili metin-
lerle veya bazi konusmalarla kullanir. Yasa-
da bu hak acikca tanimlanamamistir, ancak
bu hakkin kapsami icinde olan pek cok yetki
mevzuatta bulunmaktadir. Fakat yine de pek
cok bos alan kalmaktadir. Ucret zamlari, ca-

lisma saatlerinin dizenlenmesi, yillik tGcretli
izinler vs. gibi konularda isveren her zaman
yonetim hakkini kullanabilir. Isverenin yone-
tim hakk: kisaca soyle tanimlanir. “Isin y{iri-
timinu ve iscilerin isyerinde eylem, devinim
ve davranislarini diizenleyen, gerekli 6nlem-
leri alan isveren etkinligine yonetim hakki”
denilir.”* Bu hak cok genis kapsamlidir. Ise
isci almaktan isten cikartmaya, Ucret sapta-
maktan cesitli toplumsal yardimlari vermeye,
is sagligr acisindan 6nlem almaktan disiplin
cezast vermeye kadar yayilan bir yelpaze-
dir. Bu nedenle bazi eski kitaplarda ve hatta
toplu sozlesme metinlerinde “kutsal yonetim
hakki” diye yer almaktadir. Ama gercek bir
hukuk diizeninde hicbir hak sinirsiz kalamaz.
Bu nedenle yonetim hakk: da sinirlanabilir ve
kisitlanabilir.>® Anayasal ilkeler, uluslararasi
sozlesmeler, yasalar (Medeni Yasa, Borclar
Yasast, Is Yasast ve Ceza Yasasi gibi) toplu
sozlesmeler, is sozlesmeleri, yonetmelikler,
orf, adet ve gelenekler yonetim hakkini kisit-
layan hukuksal kaynaklardir.

Isveren veya isveren vekilinin, bu kisitla-
malara uymamasi, isveren acisindan borca
aykirilik durumu dogurur. Bu eylem ve davra-
nislar, 6zellikle iscinin onur, kisilik ve saygin-
lik haklarina saldirt niteliginde ise ve belli bir
surec icinde sik sik gerceklestiriliyorsa ve bu
davraniglar isciyi isten uzaklastirmak amact ile
yapiliyorsa, hi¢ kuskusuz bir yildirt olgusu ile
karst karsiya gelinmistir. Yargitay 2009 tarihli
bir kararinda, yonetim hakkinin kotiye kulla-
nilamayacagini ve boyle bir durumda eylemin
gecerli olmayaca@ini belirtmistir.>* Bu nedenle,
yildirt niteliginde bir yonetmelik hikmi ko-
yarsa, bir buyruk verirse veya bir yonerge ci-
kartirsa, yonetim hakkini asmis olur. Ornegin
hedef olan calisanin, daha 6nce isi geregi gir-
digi is toplantilarina alinmamasi buyrugu bir
yildirt eylemidir veya o kisinin, bilgisayarinin
hakli ve gecerli bir neden olmadan kapatilma-
s1, bir yonetim hakk: kullanimi olmaktan cikip
bir yildir1 niteligi tasir ve isveren bir 6dence
yuktimu altina girebilir.>

g- Calisma Kosullarinda Degisiklik

Is sozlesmesi yapilirken var olan kosulla-
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rin degismesi, ekonomi ve is yasaminda, her
seyin cok onceden gorilebilme ve planlama
olanaginin bulunmamasi, calisma kosullarini
veya iscinin isinin veya isyerinin degistirilme-
si gereksinimi dogurabilir. Bu yonetim hakki-
nin dogal bir sonucudur. Ancak bu hak ko-
laylikla kotiye kullanilabilir. Bunu 6nlemek
icin Is Yasasi'nin 22. maddesinde calisma ko-
sullarinda esasli degisiklik yapilabilmesi isci-
nin onayina baglanmuistir.

aa- Kavram

Calisma kosulu soyle tanimlanabilir. “Is
iliskisinden kaynaklanan ve isin yerine geti-
rilmesine bagli olan hak ve borc¢larin timiine
denilir.” Bu cerceve icinde iki tirli hak ve
bor¢ bulunur.

e Isin yapilmasina iliskin kosullar: Is gor-
me borcu, lcret 6deme borcu, ikrami-
ye vs. yardimlar, calisma ve izin stre-
leri, disiplin hiikiimleri, isten c¢ikartma
kosullari, is sagligi ve gtvenligi ile ilgili
kural ve onlemler gibi kosullardir. Bu
kosullara birincil kosullar denir.

e Isin yapilmasi ile ilgili olmayan kosul-
lar: Ikinci kosul denilebilecek bu ko-
sullar, calisma stresinin ginlere dagi-
tim, calismanin baslama ve bitim stiresi,
olaylara bagli bazi yardimlar, havalan-
dirma, 1sitma, yemek, ulasim, saglik ve
yasam sigortalari gibi kosullardir.

Ancak kosullarin birincil veya ikincil nite-
likte olmasi, calisma kosulu sayilmasini en-
gellemez, timi calisma kosuludur. >

bb- Calisma Kosullarim Belirleyen
Kaynaklar

Calisma kosullari su kaynaklarla belirlenir.

e Uluslararasi sozlesmeler, tlkemizin ta-
raf oldugu uluslararasi s6zlesmedir, bu
sozlesmeler en Gist hukuk kurali olarak
kaynaklart belirler. Ornegin esit dav-
ranma ilkesi

e Anayasa- calisma ozgurligi kurali...

e Yasa, Tiziik ve Yonetmelikler. Is yasa-
mut ile ilgili butlin mevzuat

e Mahkeme kararlar

e Orf, adet ve gelenekler-Ornegin ara
dinlenmesinde Is Yasasi hiikmii, Deniz
ve Basin Is Yasasindaki bazi hiikiimler

e Toplu is sozlesmeleri

e Yonetmelik veya Yonergeler-Personel,
Disiplin, Ucret Yonetmeligi vs. gibi yo-
netmelik veya yonergeler...

e Isyeri uygulamalari-isyerlerinde yazili
olmayan ancak uzun zamandan beri
uygulanan bazi kurallara “isyeri uygu-
lamas1” denir. Bu uygulamanin, zaman
icinde yinelenerek belirgin olmasi ge-
rekir. Ramazan ayinda verilen erzak
paketi veya uzun zamandan beri uygu-
lanan calisma saatlerinin giinlere yayil-
ma uygulamasi gibi...

cc-Calisma Kosullarinda Degisiklik

Calisma kosullarinda esaslhi degisiklik ya-
pilirsa, bu iscinin onayina baglidir. Isci onay-
lamazsa degisiklik yapilamaz ve isveren, bu
degisikligin esasli bir nedene dayandigini
veya baska bir gecerli neden bulundugunu
kanitlayamazsa, iscinin sozlesmesini boza-
maz, bozsa bile ise iade davasi yolu ile ya
isciyi yeniden ise alir veya bir 6dence vermek
zorunda kalir.””

Esasli degisiklik, iscinin c¢ikarina olmayan,
durum, kosul ve konumunu 6nemli 6lciide
degistiren, agirlastiran, asirt yuk altina sokan
maddesel veya mesleksel durumunu daha
asagiya dustren degisikliklere denir.”®

Ornegin, iscinin makine isinden alinip
buro isine verilmesi, mudurlikten seflige
indirilmesi, vardiya yokken konulmasi, cay
veya sigara molasinin kaldirilmasi, ticret veya
prim dizeninde aleyhe onemli eksiklik ya-
pilmasi, baska bir isyerine gonderilmesi, izin
stirelerinin azaltilmasi, verilen islerin eski-
sinden daha dusik dizeyde olmasi, calisma
stireninin artirilmasi, cep telefonunun veya
arabasinin geri alinmasi: gibi olaylar, esasl
degisiklik sayilacaktir.

dd- Degisikligin Yildiriya Doéniigsmesi

Degisiklik, yildirt amact ile de yapilabi-
lir. Iscinin isinin siklikla degistirilmesi, baska
yerlere atanmasi, pozisyonunun degistirilme-
si, devamli ve sistematik bicimde yinelenir-
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Is saghg1 ve giivenligi kavramy,
yalnizca bedensel hastalik veya
bozunumlan degil, iscilerin

tin saghgi ve guvenligi gibi
kavramlarn da kapsamaktadir.

se, bunlarin hakli yahut gecerli nedenlerinin
bulunmamas: ve gizli nedenin iscinin sorun-
suz olarak isten ayrilmasint saglamak oldugu
anlasilirsa, isci, isten ayrilsa bile bu eylemin
yidirt oldugunu belirterek isten ayrildigini
savlayabilir. Isveren, bunun karsitini kanitla-
makla yikiimli duruma diiser. Isci itiraz etse
bile yine yildiri devam edebilir. Dava acar
veya itiraz ederse, en azindan oteki isciler
acisindan iyi bir 6érnek olusturur. Bu yonetim
etkin bir 6nlem yaratmayacagi ve yildirinin
devam edecegi ileri strtlmustir.”® Kanimiz-
ca, bu goriis uygun degildir, ¢clinkti isc¢i, dava-
y1 kazandigi takdirde ciddi bir 6dence olabilir
ve tutum Oteki iscilerin daha bilincli ve di-
rencli olmasinit saglayabilecegi gibi tist yone-
timin de bu slreci daha titiz ve hukuka daha
uygun gelistirmesi olasiligini saglayabilir.

h- Is Saglig: ve Is Giivenligi

Yildiri, insan saghg: acisindan c¢ok 6nemli
sonuclar dogurmast nedeniyle is saglig: ve is
gliivenligi kural ve onlemleriyle yakindan ilis-
kilidir. Basbakanlik Genelgesi'nde psikolojik
tacizin 6nlenmesinin, is sagliginin gelistirilme-
si acisindan 6nemine deginilmis olup, Genelge
tacizi, saglig: yitirmenin nedeni saymaktadir.

Is saglig1 kavramu, iscinin ise bagl hastalik-
lardan korunmasi i¢in giivenli bir ortam yarat-
mak 6gesi icerdigi gibi is guvenligi kavrami
da sagliga zarar verecek kosullardan korumak
Ogesini icermektedir.

Goruldugu gibi is sagligt ve gtivenligi kav-
rami, yalnizca bedensel hastalik veya bozu-
numlart degil, iscilerin tin sagligi ve givenligi
gibi kavramlari da kapsamaktadir.

Anayasanin saglikli yasami 6ngodrmesi do-
layisiyla tin sagligini gtivence altina almak
Anayasal bir gorevdir. (Anayasa'nin 17. ve 50.
maddeleri)

Bor¢lar Yasast'nin 417. maddesi konuyu
cok acik bicimde dile getirmistir. “Isveren,
ozellikle iscilerin psikolojik tacize ugramama-
lart ve bu tur tacizlere ugramis olanlarin daha
fazla zarar gormemeleri icin gerekli 6nlemleri
almakla yuiktmludir.”

Is Yasast'nin 77. maddesine gore; is sagli-
g1 ve glvenliginin saglanmast icin, isverenin
her tirli onlemi almasi gerekmektedir. Bu
oOnlemler dogaldir ki tin sagligi icin de alina-
caktir. Yarg. 10. HD., 09.07.1975 tarih ve E.
2375 - K. 4424 sayili kararda “Iscinin beden
ve ruh sagligini koruma konusunda 6nemli
olan yon ... boyle bir 6nlemin gerekli gori-
lip gorilmedigi noktasidir.” diyerek beden
sagligi kadar tin sagligina da 6nem verdigi-
ni gostermistir. Tin sagligina zararli oldugu
kesin bulunan ve hatta olgunun temel nok-
tast durumuna getiren yildiridan koruma ve
onlem alma konusu yalnizca bu kararla bile
giindeme gelebilir.

20.06.2012 tarihli ve 6331 sayili Is Saghg
ve Giivenligi Yasasi, Is Yasas’'nin 77. mad-
desini yururlikten kaldirmis olup, bu hikim
1 Ocak 2013’de yurirlige girecektir. Ancak
ayni Yasanin 4., 5., 6., 15., 18., 22. ve 23. mad-
delerinde bu yeni diizenlemeler eski hukim-
lerden cok degisik yaptirimlar getirmemistir.
Fakat maddeler daha sistematik dizenlenmis
olup ayrintilt hitkiimler getirmistir. Ayrica, bu
yasanin bir tek isci calistiran isyerlerine bile
uygulanabilecegi g6zoniine alinirsa, koruma
semsiyesinin cok fazla genisledigi kolayca
anlasilabilir.

Yildir, tin sagligint bozmasinin yanit sira
kalp hastaliklarina, mide ve barsak tlserleri-
ne, karaciger bozukluklarina, uykusuzluga ve
yluksek tansiyon gibi tehlikeli saglik bozucu
durumlara neden olmaktadir. Bunun yanisira,
bu olguya tanik olan izleyici ve taniklarda da
umutsuzluk, yilginlik, korku, motivasyon ek-
sikligi gibi rahatsizliklar olusturur. Yani hem
bireyleri ve hem de toplulugu rahatsiz eder,
erinci bozar.

1- Calisma Ozgiirligii

aa- Kavram

Calisma ozgurligu, kisinin en dogal hakla-
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rindan biridir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi,
23. maddesinin 1. bendinde “herkesin isini 6z-
glirce secme, adaletli kosullarda calisma ve is-
sizlige karst korunma hakki vardir.” diyerek bu
hakk: acik bicimde diizenlemistir. Anayasanin
48. maddesinde bu anlamda hiitkiim vardir. Ay-
rica Ceza Yasast'nin 117. maddesinde bu 6zgir-
lige karst islenen suclarin yaptirimi yer almustir.

bb- Calisma Ozgiirliigiiniin Stmrlanmasi

Calisma ozgtirligu cesitli bicimlerde sinirla-
nabilir. Ornegin bir iscinin baska bir iste ca-
lismasi yasaklanabilir. Kismi calisan bir kisiye
bu yasak, ancak sozlesmeye hiikiim konarak
getirilebilir. Ikinci bir kisitlama ise rekabet ya-
sagidir. Bu yasal kavramin da kisitlamalart bu-
lunmaktadir.

Aslinda isverenin hakk: olan bu 6zgiirlik
kisitlamalarinin, hakkin kotiiye  kullanilmasi
yoluyla yildiriya dontismesi olanagi bulunmak-
tadir. Ornegin kismi siireli calisanin, sézlesme-
sinde ikinci bir iste calisma yasagi olmamasina
karsin, isveren, cesitli baskilari uygulayarak yil-
dir1 olgusunu gerceklestirir ve dolayisiyla calis-
ma ozgurligini kisitlayabilir.

Yahut rekabet yasagi konulmamis bir s6zles-
meye, salt isciyi bezdirmek, isten uzaklasmasini
saglamak icin devamli olarak rekabet yasagi ile
ilgili oneriler getirebilir, kisi zorlanir, baski ya-
pilir ve yildirt teknikleri kullanilabilir. Boylece
yine bir yildir1 ile karst karstya gelinir.

1- Ceza Hukumleri

Ceza Yasasimnin bazi maddeleri dogrudan
dogruya, bazi maddeleri de dolayisiyla yildirt
ile ilgili yaptirimlar icerir. Bu maddeleri soyle
stralayabiliriz.

Md. 84- Intihara Yonlendirme, Md. 85- Tak-
sirle Oldiirme, Md. 89- Taksirle Yaralama, Md.
96- Eziyet, Md. 106- Tehdit, Md. 107- Santaj,
Md. 117- Is ve Calisma Hiirriyetinin Thlali, Md.
118- Sendikal Haklarin Kullanilmasimin Engel-
lenmesi, Md. 122- Ayrimcilik, Md. 125- Hakaret.

VI1- ISVERENIN SORUMLULUGU

Isverenin cesitli yasalardan dogan hukuk-
sal ve cezasal sorumluluk ve yukumluligu
bulunmaktadir.

1- Sorumluluk ve Yikimlultklerin
Hukuksal Kaynaklar

a- Anayasal Sorumluluk

Anayasanin 10. maddesindeki esitlik ilkesi,
12. maddesindeki temel hak ve ozgurlikler
kavramint 48. maddedeki calisma ve sozles-
me Ozgurligl ile 49. 50. 51. 53. 54. ve 55.
maddelerdeki calisma haklarina uymakla is-
verenler de dogal olarak yuktmlidirler. Bas-
ka bir deyisle iscinin calisma hakki ve 6zgtir-
lugu ile kisilik, onur ve sayginligini korumak
ve gerekli dnlemleri almakla isverenlerin yu-
kimli olmalari, dolayisiyla yildiriddan sorum-
lu olmalarini da gerekli kilmaktadir.®!

b- Is Yasas1 Acisindan Sorumluluk

Isverenin is sozlesmesinden dogan ikincil
borcu, isciyi koruma ve gozetme yikimli-
lugudir. Yildirt eyleminde, koruma ve on-
lem almanin Oncelikle isverenlerin sorum-
lulugunda oldugu, butinligi, Basbakanlik
Genelgesi'nde belirtildigi gibi daha 6nce s6zi
edilen Yargitay 9. HD.’nin karari ile Ankara 7.
Idare Mahkemesi'nin kararinda da yildir1 ya-
pilmasini 6nlemedigi icin maddesel ve mane-
vi 6dence vermesi ongorilmustir.

c- Borclar Yasas1 Acisindan
Sorumluluk

Isverenin kollama ve gozetme borcu, ilke
olarak hizmet s6zlesmesinden ve dolayisiyla
is sozlesmesinden dogmaktadir. Bor¢lar Ya-
sast 417. maddesiyle “iscilerin psikolojik ta-
cize ugramamalar: icin isverenin gerekli On-
lemleri almasin” 6ngdrmistiir. Is Yasasi'nin
77. maddesi, is saglig: ve giivenligi acisindan
her tirld 6nlemi almak yukumlialigint ge-
tirmistir. Bu yukumlulikler, yalnizca fizik-
sel ve bedensel korumay: degil, tinsel ko-
runmayi da beraberinde getirir. Isverenin, is
kazalarindaki sorumlulugu da bu distnceyi
giiclendirmektedir. Is kazalari tanimlanirken
“bedence ve tince bozunuma ugratmak” de-
nilmektedir. Demek ki isveren, tince bozu-
numa ugratan yildirtyr 6nlemekle ytukimla
olacaktir.®

Bu nedenle, isverenin 417. maddeye uyma-
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mast, ddence hakki doguracag: gibi Is Yasast
77. maddeye uymamast dolayisiyla de, 6éden-
ce 0demek durumunda kalacaktir. Dogaldir
ki Yargitay’in bu konudaki goriisti de gozden
kacirilmamalidir. Yargitay, tehlike sorumlulu-
gu esasina dayanan bir kusursuz sorumluluk
olgusunu kabul etmekte olup ayrica uygun
nedensellik bag:i kurulmadan sorumlulugun
var olmayacagini da belirtmektedir. Yeni Is
Saglig1 ve Is Givenligi Yasast da cesitli hi-
kimlerinde ayni1 gorusleri yinelemektedir.

d- Kisilik Haklarinin Korunmasi
Acisindan

Medeni Yasa’'nin 24. ve 25. maddesi ki-
silik haklarina yapilan saldirirdan korunmak
ve bu saldirtyt 6nlemek icin hikimler ge-
tirmis ve saldirtya ugrayana bu korumanin
yapilmasini isteme hakki vermistir. Yildirtya
karst korumak ve 6nlem almak isverenin so-
rumlulugunda oldugu icin, bu maddeye gore
kusuru varsa 6dence verme yukimu ortaya
cikacaktir.%

Borclar Yasasi'nin 417. maddesinin ge-
rekcesinde psikolojik tacizler de kisilik de-
gerlerini ihlal eden sebepler kategorisinde
sayilmis ve bu kisilik haklarina aykirt dav-
randiginda sozlesmeden dogan sorumluluk
hukuku kurallarinin uygulanmasi 6ngoril-
mustir. %

e- Diiriistliik Kurallar: Acisindan

Isverenlerin de borclarini yerine getirir-
ken veya haklarini kullanirken durtstlik
kurallarina uymalari gerekir. Koruma, go-
zetme ve Onleme borcunu yerine getirirken
gereken Ozeni gostermemesi veya yonetim
hakkini kullanirken asirt sertlik vs. gibi dav-
ranislarla hakkini kotiye kullanmasi, yildirt
acisindan go6zontne alindiginda durastlik
kuralinin bozumu olarak goziikecektir.

aa- Esit Davranma Ilkesi

Isverenin esit davranma ilkesine aykir
davranislari, eger bir yildirt olgusu olustur-
mussa hem yildirtyr Onlemedigi ve hem de
esit davranma ilkesine aykiri oldugu icin ce-
sitli yaptirimlar uygulanacaktir. TISK de ayni
gorustedir. @

Buna ornek olarak bir ka¢ olay gosterile-

bilir.

e Her calisanin cagrili oldugu sinema
gosterisine, hedef olan kisinin cagril-
mamast,

e Yilbasinda herkese verilen armaganla-
rin o kisiye verilmemesi, ayni diizey-
deki kisilere verilen cep telefonunun
o kisiye verilmemesi,

e Herkesle konusulup selam verilirken,
magdurla konusulmamasi ve selam
verilmemesi gibi...

f- Calisma Kosullarinda Esasli
Degisiklik Acisindan

Calisma kosullarinda degisiklik yapilirken
yasal sinirlari asmak ve yildirtya neden olmak
her zaman gorilebilir. Boyle durumlarda is-
verenin sorumlulugu saptanirsa, 6dence da-
vast ile karsi karsiya gelebilme olasiligi bu-
lunmaktadir.

g- Calisma Ozgiirliigii Acisindan

Calisma ozgurligline aykirt bir eylem aca-
ba isverene bir yuikimlulik getirebilir mi?

Eger isveren, bu ozgurligiu bilerek, bir
yildirt biciminde zedeliyor ve calisana mane-
vi eziyette bulunarak, isten ayrilmasini veya
hakli haksiz tim buyruklarinin yerine getiril-
mesini amacliyorsa, isverenin sorumlulugu
tartisiimaz. Eger bu oOzglrlik, baskalarinca
bozuma ugratiliyorsa ve isveren, gerekli ko-
ruma 6nlemlerini almamissa, yine de sorumlu
olacaktir.

h- Is Saglig: ve Giivenligi Acisindan

Isveren, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili her
tarli Oonlemi almak, gerekli oOrglutlenmeleri
yapmak, baz: kisilere gorevleri vermekle yii-
kiimliidiir. Yeni Is Sagligi ve Giivenligi Yasasi
da benzer hiktumler getirmistir.

Saglik konusu, yildirinin yapmis oldugu
agir baskilar sonucu bozuma ugrayabilecegi
gibi dogrudan yildir1 da zarar verebilir. Kisile-
rin boyle durumlarda isverene basvurma hak-
ki vardir. Isveren bu basvuruya karsi gerek-
li onlemleri almaz veya saldirityt Onlemezse
sorumlu olacaktir. Basbakanlik Genelgesi, bu
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noktaya isaret etmis ve yildirt sonucu calisa-
nin sagligini yitirebilecegine dikkat cekmistir.

Is kazasi ve meslek hastaligi acisindan yil-
dirinin 6nemi de kanimizca incelemeye de-
ger bir konudur. Clinki gerek is kazasinin
ve gerekse meslek hastaliginin tanimlarinda,
bireyin tinsel olarak bozunumu yer almistir. ¢
Yildiri, biittintiyle tinsel bozunum ve hastalik
yaratan bir olgudur. Eger is kazasinin 6gesi
ile bagdasirsa, bu nedenden dolay: da isvere-
nin sorumlulugu s6zkonusu olacaktir. Yilgin-
lik olay1 ile kaza arasinda uygun nedensellik
bagt bulunmalidir. Ornegin yildirt dolayisiyla
baskiya ugrayan kisi ani bir kalp krizi gecire-
bilir. Bu tipik bir yildir1 olay1 sayilabilir.

1- Ceza Hukuku Acisindan

Ceza Yasasinin bircok hitkmii, Is Sagligi ve
Guvenligi Yasastnin 26. maddesi yildir1 aci-
sindan yaptirimlar getirmistir.

2- Isverenin Kisiler Acisindan
Sorumlulugu

Yildiri, isveren tarafindan vyapilir veya
yaptirilirsa, isveren sorumlu olabilecegi gibi,
isveren vekilleri, saldirty1 yapan veya izleyen
oteki calisanlar ve alt isveren ile alt isveren
calisanlarinin yaptiklart yildirt eyleminden
de sorumlu ve yukumli olacaktir.

a- Yildir1 Yapan veya Yaptiran
Isverenin Sorumlulugu

Saldirtya ugrayan kisi, BY. 112. ve BY
49. maddelerine dayanarak isveren aleyhi-
ne borca aykirilik ve haksiz eylemden dola-
y1 6dence davasi acabilecegi gibi, BY. md.
58’de yer alan manevi 6dence davasi da aca-
bilir. Ayrica Ceza Yasast md. 117’ye gore is
ve calisma 6zgurligine aykirt davranmaktan
dolay1 bir ceza davasi acabilir. Bu dava ger-
cek kisi olan isverene ve tiizel kisilerde Yo-
netim Kurulu Baskani yahut isyeri CEO’suna
karst acilabilir. Bundan baska Is Yasas: md.
24’e gore sozlesmesini de bozabilir. Medeni
Yasa’nin 24. ve 25. maddelerine gore dava
acilabilmesinin yanisira Is Saghg ve Gi-
venligi Yasasi'nin ilgili maddelerine gore de
dava acma hakk: s6zkonusu olacaktir.

b- isveren Vekillerinin Eyleminden
Dolay1 Isverenin Sorumlulugu

Isveren vekillerinin olusturdugu yildirt
olaylari dolayistyla BY. 116. ve 66. maddele-
rine gore isverenin sorumlulugu bulunmak-
tadir. Bu kisilerin, saldirtya ugrayana vermis
olduklart maddesel veya manevi zararlar is-
veren karsilamakla yikumlidir. Cinkd bu
maddelerle isveren yardimcilarinin baskala-
rina verdikleri zararlardan, isverenin sorumlu
olacagi dizenlenmistir. Dogaldir ki isveren,
daha sonra bu kisilere donerek, bu zarar icin
yaptigi ddenceyi onlardan isteyebilir.®” Ceza-
sal acidan su¢ olusturan bir eylem varsa ve
bu eylemi isverenin azmettirdigi kanitlanirsa
Tiurk Ceza Yasast'nin 38. ve 39. maddeleri
yolu ile isveren de ayni bicimde cezalandi-
rilacaktir.®®

c- Yildir: Eylemini Yapan
Saldirgandan Dolay1 Isverenin
Sorumlulugu

Yildirtyr isveren vekilleri olmayan oteki
calisanlar (ast, ust veya esit durumda olan)
da yapabilir. Isveren gerekli 6nlemleri alma-
mis, gerekli orgutlenmeyi yapmamis veya
baska bir deyimle gerekli olan koruma ve
gozetme islemlerini diizenlememis ise bu ki-
silerin de eylem ve davranislarindan sorum-
lu olur. Herhangi bir maddesel veya mane-
vi zarar olusmussa, bu zarart da 6nlemekle
yiikiimlii olur. Ornegin, saldirtya ugrayan
yazili bir yakinma ile durumu isverene bil-
dirmisse ve isveren bir izleyici gibi davran-
missa sorumlu olacagt kuskusuzdur. Ancak,
yakinmayi ciddi olarak ele almuis, yildirt ya-
panlart uyarmis veya ceza vermisse, isvereni
sorumlu tutma olasiligi cok azalacaktir. Ayni
durum, yildirtyr edilgin ve etkin olarak izle-
yenler icin de sézkonusu olur. Isveren, bu
kisileri de uyarmamis yahut ceza vermemis-
se, bu kisilerin verdigi zarardan da rahatlikla
sorumlu tutulabilir.

d- Alt Isveren Iscileri veya Gegici
Iscilere Kars1 Yapilan Eylemlerden
Dolay1 Isverenin Sorumlulugu

aa- Asil isveren iscileri, alt isveren iscile-
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rinden rahatsiz olabilir ve onlarin isten ay-
rilmalart icin yildirt eylemini uygulayabilir.
Her ne kadar asil isverenin bu iscilere karst
koruma ve gozetme ylkimi bulunmasa da,
is sagligi ve is glivenligi acisindan butiin ca-
lisanlara karst sorumludur. Bu nedenle ge-
rekli olan yildir1 6nlem ve islemlerini yap-
mazsa BY. md. 66’ya gore sorumlu olabilir.
Clinkl isveren kendi iscilerinin baskalarina
karsi zarardan dolayi sorumludur, bunu kar-
stlamakla ytukimludur.

bb- Alt isveren iscileri de asil isverenin
bazi iscilerine yildirt ve bask: uygulayabilir.
Bu durumda, alt isveren bu iscilerin eylem-
lerinden sorumlu olacaktir ve olusan zarar-
lart 6demek zorunda kalacaktir.®

cc- Gegici iscilere karst da, asil isverenin
godzetme ve kollama borcu vardir ve bu kisi-
lere karst isyerinde uygulanan yildirt eylem-
lerinde, aynen kendi iscilerinde oldugu gibi
sorumlu ve yikiimli olacaktr. Isverenin
dogrudan sorumlulugu s6z konusudur. Ciin-
ki isyerinde is sagligi ve is guivenligi ile ilgili
onlemleri almakla asil isveren ytktumludir.

Eger gecici isciler, asil isverenin isyerinde
asil isveren iscilerine karsi yildirt eylemi ger-
ceklestirirse, kanimca gecici iscilerin isvere-
ni yine BY. md. 66’ya gore, olusan zarardan
dolay1 bir 6dence davast ile karst karsiya ka-
labilir. Ctiinki bu durumda, sorumluluk ve
yuktumlulik, onlarin isverenine ait bulun-
maktadir.

VI11- UYGULANABILECEK
HUKUKSAL YOLLAR

Yildirt olgusu ile ilgili olarak cesitli yasa
ve yonetmelikten dogan ve saldiriya ugra-
yan, isveren, devlet ve saldirgan acisindan
kullanilabilecek cesitli hukuksal yollar var
olup, iki ana baslik altinda incelenebilir.

1- Yaptinmlar
Uygulanabilecek yaptirimlar, yonetsel, is-
letmesel, hukuksal ve cezasal olabilir.
a- Saldiriya Ugrayan Kisi/Kisilerin
Uygulayabilecegi Yaptirimlar

Saldirtya ugrayan kisinin yaptirimlari, sal-

dirgana, isverene, isveren vekiline ve hatta
izleyici denilen kisilere uygulanabilir.

aa- Medeni Yasa’nmin 24. ve 25.
maddeleri Acisindan

Kisilik haklart saldirtya ugrayan bir kisi,
MY. md. 24’e gore yargictan koruma isteye-
bilir. Ayrica bu durumun tc¢lincu kisilere bil-
dirilmesini veya yayinlanmasi isteme hakki:
da vardir. Bu nedenle bir 6dence davast soz
konusu degildir. Bildirme veya yayinlama
karari timuyle yargicin takdirine baglidir.”

25. maddeye gore ise saldiri tehlikesinin
onlenmesini veya stiregelmekte olan saldi-
ritya son verilmesini isteyebilir. Hatta saldi-
r1 sona ermis olsa bile etkileri devam eden
saldirinin  hukuka aykiriliginin  saptanmast
istem konusu yapilabilir. Bir yildir1 olgusu-
nun hentiz basinda yapilan basvuruda, yargic
ciddi ve yakin tehlikeye dair giicliu belirtiler
gortirse davayi kabul edebilir.”* Mahkemenin
verdigi bu yaptirim niteligindeki kararlar, sal-
dirgan tarafindan yerine getirilmedigi takdir-
de, bu islemler, icra yolu ile yapilabilir. (3.
kisilere bildirme ve yayinlama gibi)

Yaptirim iceren bu davalara, koruyucu ya
da kisilik haklarint koruyan davalar denil-
mekte olup bu davalar, 6dence davalarindan
ayriktir. Bu davalar, bir saldirtyr 6nleme, yok
etme, etkisizlestirme ve yaptirrma baglama
niteligindeyken, ¢dence davalart sonuclari
yok etme veya onarmaya yonelik davalardir.
Koruyucu davada yalnizca edim 6nemliyken,
odence davasinda zarar 6nem kazanir. Koru-
yucu davalar, iscinin yerlesim yerinde veya
isverenin bulundugu yerde acilabilir. Zama-
nasimi bir yildir.”? Kanitlama ytku, saldirtya
ugrayan kisiye aittir.

bb- I's Saghg ve Is Giivenligi Acisindan

Isverenin kollama ve goézetme borcu, Is
Yasast'nin 77., Borclar Yasast'nin 417. ve Is
Sagligi ve Gilvenligi Yasast'nin 4., 6. ve 10.
maddelerinde en iyi bicimde anlatilmis, yal-
nizca fiziksel ve bedensel saglik acisindan
degil, tinsel saglik ve gitivenlik acisindan da
isverenin gozetme borcu oldugu belirtilmis, is
kazalarini diizenleyen maddelerde tinsel sag-
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liktan s6z edilmis, BY. md. 417’de ise acikca
“psikolojik tacize ugramamalart ve zarar gor-
memeleri” hiikiim altina alinmistir.”

Yalniz bu ytuktmlilikler belirtiimekle yeti-
nilmemis, cesitli cezalarla yaptirirm altina alin-
mustir. Is Yasast'nin 75/a maddesine gore alin-
mayan her 6nlem icin her ay 226 TL. ceza sz
konusudur. Is Saghg: ve Giivenligi Yasas’nin
26/a maddesine gore de 4/a-b maddelerindeki
her yikumlulik icin 2000 TL. ve 6. madde-
nin (¢) bendine gore her 6nlem icin 1000 TL.
ve 10. maddenin 4. fikrasinda yazili kuralla-
ra aykirt davranan isverene 1500 TL. ve 22.
maddenin 1. fikrasina gore kurul kurallarina
uymayan isverene ayri ayrt 2000 TL. ceza On-
gorulmustir.

Is Yasasrnin 83. maddesi ile s Saghig: ve
Guivenligi Yasasi'nin 13. maddesinin 4. ben-
di ayni diizenlenmistir. Isci, sagligini yahut
gliivenligini tehlikeye dustiren ivedi, yakin ve
yasamsal bir olayla karsilasirsa bunu isverene
yahut is sagligi kuruluna bildirecektir. Kurul
veya isveren ivedilikle karar vermek zorunda-
dir. Kurul, iscinin istegi dogrultusunda karar
verirse, isci gerekli onlem alinincaya kadar
calismaktan kacinir, ticret ve Oteki haklart de-
vam eder. Kurul yahut isveren tehlike gormez-
se isci calismakla yukimla olur.”

fleride yildirt oldugu saptanirsa, isveren
odence odemekle yukimli olacaktir. Ayrica
Is Yasast md. 24/Il'ye gore isci hakli neden-
le sozlesmeyi bozabilir ve kidem tazminatini
alabilir.

cc- Calisma Kosullarinda Degisiklik
Acisindan

Isyerlerinde, iscinin isinin veya isyerinin
degistirilmesi sik gorinen bir olgudur. Ko-
laylikla kotiye kullanilabilecek bu hakkin
kullanilmasi icin yasa, kisitlama getirmis ve
bu degisikligin icinin onayt olmadan yapila-
mayacagini belirtmistir. Buna karsin yine de
uygulamada is degistirme olgusu sikca yasan-
maktadir. Ekonomik kosullar, yeni is bulma
zorluklart isciyi, bu degisiklikleri kabule zor-
lamaktadir. Ozellikle is ve isyeri degistirme,
bir yildirt olgusu olarak da kullanilabilir. Tsi
veya isyeri, hakli bir gerekce olmadan sik sik
degistirilen bir isci MY. md. 24’e gore dava

acip bu islemin yapilmasini, savini kanitlaya-
bildigi takdirde durdurabilir. Isveren de isci-
yi bu nedenle isten cikarirsa cok buytk bir
olasilikla mahkemeden ise iade karari cikar.
Bundan baska, isverenin sozlesmeye aykirt
hareket etmesi nedeniyle de ayrica, isverene
karst maddesel ve manevi 6dence davasit aca-
bilir ve 6dence alabilir.”

dd- Is Sozlesmesinin Saldwrrya Ugrayan
Tarafindan Bozulmas:

- Saldirtya ugrayanin Is Yasast'nin 24. mad-
desi uyarinca, sozlesmesini kidem 6dencesini
alarak bozmak hakk: vardir. Yasanin bu mad-
desine gore, isverenin iscinin veya aile Uyele-
rinden birinin seref ve namusuna dokunacak
eylemler yapmast bir bozma nedenidir. Kii-
cuk distirme, sovme, alay, taciz gibi... Ayni
bicimde korkutma, haysiyet kirici davranislar,
gozdagt verme... Veya iscinin oteki isciler ta-
rafindan cinsel tacize ugramasi, bunu isverene
bildirmesine karsin gerekli 6nlemlerin alinma-
masi... Fikra aslinda cinsel taciz icin kullanil-
masina karsin psikolojik taciz icin de kullana-
bilecegi de kanimizca olasidir.”

Bu sayilan durumlar, yildirt icin de neden
olusturabilir. Yeter ki olgu sik sik yinelensin ve
belli bir stire icinde yapilsin. Yildirt niteligini ka-
zandig1 zaman da isverenin kollama ve gozetme
borcu dolayistyla 6nlem alma zorunlulugu do-
gar ve bu onlemler alinmadigi takdirde isvere-
ne karst 6dence davasi acilabilir. 24. maddenin
II.bendinin basligt bile bu distiinceye saglam bir
dayanak olur. Baslikta yer alan “ahlak ve iyiniyet
kuralarina aykirt davranma” ilkesi yildirt olgusu-
na tam anlam ile uymaktadir.”

- Is saglig1 ve is glivenligi acisindan da, sal-
dirtya ugrayanin dava hakki dogar. Is Saglig
ve Guvenligi Yasasi'nin 13. maddesi “Gerek-
li onlemlerin alinmadigr durumlarda sozles-
menin bozulacagini” belirtmistir. Bu madde,
dogrudan dogruya Is Yasast md. 24/I1T'ye yol-
lama yapmaktadir.

Calisma kosullarinin degistirilmesinin de
yildirt sayilabilecegi daha 6nce anlatilmistir.
Is Yasast md. 24-11/f’ye gore calisma kosullart
agirlastirilir yahut esasli bicimde degistirilirse,
isciye sozlesmeyi bozma hakki verilip kidem
odencesini alabilmesi saglanmistir. Burada
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Isveren, yildin sorununu ¢dzmek
icin bazen iyiniyetli davranarak
saldirtya ugrayanin isini ve isyerini
degistirebilir.

distintlecek olay, sozlesmenin bozulmasi-
nin, bir yildirtya karst bir yaptirim olup olma-
digidir. Clinki sonug olarak, saldirganin iste-
gi yerine gelmektedir. Fakat bazen isverenin
gerekli ilgiyi gostermemesi dolayisiyla yete-
nekli ve caliskan bir calisanin yitirilmesine
neden olabilir. Saldirtya ugrayanin bu ytrekli
davranisi, bozulan moralleri yerine getirebi-
lir. Saldirtya ugrayan acisindan da, s6zlesme-
nin kendi istenci ile sona ermis bulunmasi
ufak da olsa bir avunc¢ (teselli) olabilir. Bu
acidan, s6zlesmenin bozulmasinin bir yapti-
rim oldugu soylenebilir.

b- Isverenin Uygulayabilecegi
Yaptirimlar

Isverenin almis oldugu énlemler, bazi yap-
tirrmlarin uygulanmasini gerektirir. Bu ceza-
larin, bir disiplin yonetmeligi icinde belirlen-
mesinde de buylk yarar vardir.

aa- Disiplin Cezalar:™®

Disiplin cezalart, uyarma, kinama, ticret ke-
simi ve isten cikarmadir. Uyart cezasi, olayin
baslangicinda veya cok hafif yildirt olayinda
uygulanabilir. Kinama ise daha agir eylemler-
de veya daha ileriye gitmis asamalarda kullani-
labilir. Ucret kesimi cezasinin agir eylem veya
davranislarda kullanilmasi uygun olur. Eylem-
lerin yinelenmesi durumunda bir tst cezanin
uygulanmasi gerekir. Son asama sozlesmenin
bozulmasidir. Isveren, yaptigr uyari veya uy-
guladigt cezalara karst saldirgan hala yildiri-
y1 siirdiiriiyorsa, Is Yasas'nin 18. maddesine
gore gecerli nedenle sozlesmeyi bozabilir.
Isyerinde argo sozciikler kullanilmasini, Yar-
gitay isyeri erin¢ ve diizenini bozucu gormis
ve gecerli nedene dayanan bozmayt uygun
bulmustur.” Yeter ki savunma alma, tutanak
tutma, nedeni belirtme gibi noktalara dikkat
edilsin ve saglam kanitlara dayanilsin.

Daha agir olaylarda ise Is Yasast md. 25/
II'ye gore odencesiz olarak sozlesmeyi bo-
zabilir. Saldirganin, isciye veya ailesine sa-
tasmasi, santaj yapmasi, cinsel tacize yakin
davranislarda bulunmasi, isyerinde o kisiye
ait gliveni timuyle cokertecek niteliktedir
ve Odencesiz bozma yapma olanagint isve-
rene verir. Sonucta, onur ve sayginligt agir
bicimde bozacak eylem ve davranislar, cok
agir niteliktedir. Yargitay, bir baska kararinda
korkutma eylemlerinde bulunan saldirganin,
hem o kisinin moralini ve hem de calisma di-
zenini bozdugunu kabul etmis ve 6dencesiz
bozmayt uygun bulmustur.®

bb- Is ve Isyeri Degistirme

Isveren, yildirt sorununu ¢dzmek icin bazen
iyiniyetli davranarak saldirtya ugrayanin isini
ve isyerini degistirebilir. Boylece o calisanin
yipranmamasint veya isten ayrilmamasini sag-
lamaya calisir. Dogaldir ki bu degisiklikler, isci-
nin ekonomik, toplumsal, ailesel ve mesleksel
durumunu kott yonde etkilemedigi gibi onur
ve sayginligini yitirmesine de neden olmama-
lidir. Ancak bu degisiklik koti niyetle yapilip
bu olaydan siyrilmak amaci ile yapilmissa ve
isci de degisikligi kabul etmemisse, isveren, bu
islem dolayistyla Is Yasasrnin 22. maddesine
dayanarak odence vermek zorunda kalabilir.®!

Isveren, eylem veya davranislari nedeniyle
saldirganin da isinde veya isyerinde degisik-
lik yapabilir. Saldirgan bu degisikligi kabul
etmezse, isveren icin gecerli nedenle bozma
hakki dogar. Ancak, saldirganin tinsel bozuk-
lugu olmasit veya wrkcilik, renk, din ve inancg
gibi bir nedenden dolay1 yildirt yapmis olmast
halinde, gonderildigi yerde de ayni sorunlart
yaratabilir. Bundan dolay1 olay her yoniyle
incelenmeden degisiklik yapmak yanlis olur.
Zaten yukarida belirtilen ayrimcilik gibi agir
bir neden s6zkonusu ise yapilacak en dogru
islem, saldirgani hakli nedenle isten cikart-
mak ve ayn: zamanda ceza kovusturmasi ya-
pilmasint saglamaktir.

c) Devletin Uygulayabilecegi
Yaptirumlar

Is Yasasrnda belirtilmis bazi cezalar da
yaptirim sayilabilir.
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- Esit davranmama ilkesine aykirt davranan
isverene her isci icin 127 TL. (Md. 99/a)

- Is sagligi ve giivenligi icin gerekli on-
lemleri almayan veya is sagligr ve givenligi
kararlarina uymayan isverene 1.416 TL. (Md.
105 uyarinca) (Yeni Is Saghgi ve Giivenligi
Yasast 26/1, 1 Ocak 2013’ten itibaren uygula-
nacaktir ve ceza tutart 2000 TL.’dir.)

- Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetmeliklerine
gore alinmayan her 6nlem icin ve her ay 282
TL. ceza verilmesi md. 105/a da kararlasti-
rilmistir. Ancak yeni Is Saghigi ve Giivenligi
Yasast’'na gore 1 Ocak 2013’den itibaren ek-
sik her 6nlem icin 1000 TL. para cezast uygu-
lanacaktir.

Bu cezalar, aykirt davranan isverence is-
veren vekillerine uygulanacak olup, yildirt
olaymnin bu ilkelere aykirilik olusturmasi du-
rumunda uygulanacaktir.

2- Acilabilecek Davalar

Saldiritya ugrayan kisi, isverene dava aca-
bildigi gibi, saldirgana ve hatta izleyicilere
bile dava acabilir. Saldirgan ve izleyicilerin
de gerek isverene ve gerekse saldirtya ugra-
digini savlayan kisiye dava a¢cma durumlart
sozkonusu olabilir.

a) Saldirtya Ugrayanin Acabilecegi
Davalar

Saldirtya ugrayanin acabilecegi uc¢ cesit
dava vardir. Onlem davalar1, 6dence davalari
ve ceza davalari...

aa- Onlem Davalar:

Saldirtya ugrayan kisi, Medeni Yasa'nin 24.
maddesine dayanarak hukuka aykiri olarak
kisilik haklarina saldirida bulunanlar hakkin-
da saldirinin durdurulmast davasi acabilir. Bu
dava, saldirida bulunan is arkadaslarina, is-
veren vekillerine ve isverene karsi acilabilir.
Saldirtyi, is arkadaslari yapmissa Asliye Hu-
kuk Mahkemesinde dava acilacaktir. Ciinki
isciler arasindaki davalar Is Mahkemesinde
gortilmez. Oysaki isveren veya isveren vekil-
lerine acilacak davalar, Is Mahkemesinde aci-
lacak ve saldirinin durdurulmasi istenecektir.
Kusur aranmayacak, saldirinin varligr yeter-

li olacaktir. Saldiri devam ettigi siirece dava
acilabilir. Saldirida ayri ayri hukuka uymayan
davranislara bakilmaz, stire¢ biitiin olarak de-
gerlendirilecegi icin timiine bakilir ve boyle
bir stirece iscinin katlanmak zorunda kalmasi
hukuka aykiri olarak, bir yildir1 diye nitelen-
dirilerek durdurma karari verilebilir. Eylemler
tek tek hukuka aykirt olmayabilir, ancak ¢cok
stk arayla yapilmast ve amacin, isciyi isten
cikarmaya zorlamak olmasi, kisiyi bunalima
sokacak nitelikte olup, yildirt niteligindedir.
Uygulamadaki bir 6rnek cok belirgin bir yil-
dirtyr gosterir. “Bir Ust diizey yOneticisi, yar-
dimcisinin isten ayrilmasint istemis ve yildir-
mak amact ile ti¢ saat icinde ayni mealde 68
e-mail gondererek isin bitirilip bitirilmedigini
sormustur. Saldirtya ugrayan kisi, bezginlik
getirerek isten ayrilmistir.” Iste bu olay, tipik
bir yildirt olgusudur.

Medeni Yasanin 25/I1 maddesi uyarinca,
yeni bir yildirt tehlikesi varsa, bu tehlikenin
oOnlenmesi icin, saldirtya ugrayan dava acabi-
lir. Tehlikenin ciddi ve yakin oldugu kanitla-
nirsa yargic, saldirtya son verilmesine karar
verebilir.

Saldirt bittikten sonra bile, saldirtya ugra-
yan saldirinin hukuka aykirt oldugu savi ile
dava acabilir. Saldirinin etkileri hala devam
ediyorsa bu dava edilebilir. Ornegin, yildirt
niteligindeki dedikodularin yapilmas:t ylizin-
den isten ayrilan kisi, kolayca is bulamayabi-
lir. Saldiriya ugrayan bu nedenle kararin ya-
yinlanmasini ve tictinci kisilere bildirilmesini
isteyebilir. Ancak yayinda, yargicin kinama
karart yoktur. Ayrica manevi odenceyi hak
kazandiran kosullarin da bulunmas: gerek-
mez.%

bb- Odence Davalart

Saldirtya ugrayanin acabilecegi davalar,
Medeni Yasa, Borclar Yasasi, Is Yasast'na da-
yanmaktadir.

aaa- Haksiz Eylem ve Borca Aykirilik
Davalari

Borca aykirilik BY.’nin 112. maddesinde
dizenlenmistir. Bu maddeye gore “bor¢ hic
ve geregi gibi yerine getirilmezse, bor¢lu, ku-
sursuz oldugunu kanitlamadikc¢a, alacaklinin
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bundan dogan zararini gidermekle ytukimli-
dir.” Yildirt olayinda kisi bir zarar gormiisse
bu zararin 6denmesini saldirgandan isteyebi-
lecegi gibi, gerekli onlemleri almayan isve-
renden de isteyebilir.

Eger, kusurlu ve hukuka aykiri bir eylem-
le, zarar gormisse, BY. md. 49’a gore yine
odence isteyebilecektir. Ancak haksiz eylem
davasinda isci kanitlamak zorunda iken borca
aykirilik davasindan isveren kusursuzlugunu
kanitlamakla yukimlidiar. Haksiz eylemde,
iki yillik zamanasimi varken, borca aykirilik
da bu stire on yildir.®

bbb- MY md. 25°e Gore A¢ilacak Dava

Yildirinin durdurulmasi veya sona erdi-
rilmesi ile ilgili bir karar ¢ikmuissa, saldirida
bulunan tarafin bu eylem veya davranisi son-
landirmast gerekir. Eger sonlandirilmazsa, is-
veren gerekli onlemleri almazsa ve bir kusu-
ru yoksa BY. md. 49’a gore haksiz eylemden
olay1 bir 6dence davast acilabilir. Eger saldirt,
isveren veya isveren vekillerince yapilmissa
veya gerekli dnlemler alinmamissa, BY. md.
112 uyarinca onlara karst 6dence davasi aci-
labilir.

cce- Haksiz Eyleme Dayanan Odence Davast

Yildirt yapanlara karsi, MY hikimlerine
basvurmadan da, haksiz eylemden dolayi dava
acilabilir. Bu davada saldirtya ugrayan, yildirt
suresini, saldirganin kusurlu eylemlerini, saldi-
r1 stresi ile maddesel zarar arasindaki neden-
sellik bagint ve ugradigr zarart kanitlamakla
yukimliduir.® Performans diismesiyle yitirilen
primler, devamsizlik dolayisiyla kesilen tcret-
ler, hastalik giderleri, isten ayrilmissa, yeni is
buluncaya kadar gecen zamandaki gider yi-
timleri istenebilecek zararlar arasindadir.

ddd- Borca Aykirilik Davalart

Yukarida anlatildig: gibi isveren ve isveren
vekillerine kollama ve gézetme borcu dolayi-
siyla, BY. md. 112’ye gore ¢dence davast aci-
labilecegi gibi bu kisiler, BY. md. 66’ya gore
kendi adaminin yildirt yapmasi dolayisiyla
ugranilan zararlardan da sorumlu olacaktir.
Isveren, gerekli talimatlarin verildigini, di-
zenlemelerin yapildigini ve zararin olmama-

st icin gerekli 6zenin gosterildigini kanitlarsa
bu zarardan sorumlu tutulmayacaktir.

eee- Isveren Vekillerinin Eylemleri Dolayisiyla
Actlabilecek Davalar

BY. md. 116’ya gore yardimci kisilerin ey-
lemlerinden isveren de sorumludur. Bunlarin
eylemlerinden dolay1 isveren yine sorumlu
olacaktir. Demek ki boyle bir durumda hem
isveren ve hem de isveren vekilleri sorumlu
olacaktir. Bu davalarda kusur aranmayacak,
ancak yildirt olayr ile ugranan zarar arasin-
daki nedensellik bagi kanitlanacaktir. Yarg.
HGK. E. 21 - 673 - K. 641 ve 12.11.2003 tarihli
karari.®

M- BY md. 417’ye gore Acilabilecek Dava

Maddede, isverenin gerekli onlemleri al-
masi1 gerektigi belirtilmis olup, buna gore
onlem alinmaz veya iscinin kisilik haklar:
korunmazsa, dogabilecek her tirlt zarardan
dolay1 sorumlu olacaktr. Isveren, kusursuz-
lugunu kanitlamakla ytiktmlidiir.®

cc- Esit Davranma Ilkesine Dayanarak
Acilacak Dava

Esit davranma ilkesine aykiri davranan is-
verene karsi isci, Is Yasas’'nin 5. maddesine
gore bu hak ve cikarlarin kendisine uygulan-
masint isteyebilir ve hem de ayrica dort aylik
tcret tutarina kadar ¢dence isteminde bulu-
nabilir. Bu davalarda, esit davranma ilkesine
isverenin uymadigini kanitlamakla yikumli-
dir. Eger yapilan bu ayrimcilik bir yildirt ni-
teligini tasiyorsa, durum degisecektir.

Calisan, yildirt olgusu amact ile yapilan bir
ayrimciligr giicli bicimde ortaya koymamuissa,
kanimizca kanitlama yiki isverene gececek-
tir. Bu olay, belli bir stire¢ icinde olusacagt
icin, isverenin kanitlama yikint tasimast ge-
rekecektir. Cinki bu stire¢ icinde birtakim
davranislar meydana cikacaktir. Calisan isve-
rene yakinmada bulunacaktir.

Bunlara karsin, isveren herhangi bir 6nlem
almaz veya herhangi bir yaptirim uygulamaz-
sa, yildiridan dolayi sorumlu duruma dusecek
ve iscinin 6dence davasi acabilme olanag:
dogacaktir. Yine kanimizca, hem bir 6dence
davasi acabilir ve hem de dort aylik ¢dence

101
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istemini ayrica ileri siirebilecektir. Clinkl or-
tada bir yildirtya 6teki de ayrimciliga yonelik
olan iki dava konusu bulunmaktadir.”?’

dd- Is Giivencesi Kavranuna Aykirihiktan
Dogan Dava

Isciye, isyerinde isten ayrilmasi icin yildirt
yapilmis olabilir. Isci bu ikale sdzlesmesini
imzalamayabilir. Isveren, gecerli bir nedene
dayanmadan bu isciyi cikartirsa, mahkeme,
ise geri donme karar1 verecektir. Isveren, isci-
yi ise almazsa da hiikmedilen 6denceleri ala-
bilecektir. Ancak, bu davanin yanisira, kisisel
haklarina, onur ve sayginligina saldirildigi
saviyla maddesel ve manevi 6dence davast
acabilir. Yildir1 savi kabul edildigi takdirde
bu odenceleri alabilir. Mahkemenin ise geri
gonderip gondermemesi, anilan 6denceleri
almasini engellemez; ciinkti bu davalar, isten
cikarilmaya degil, yildirtya dayanmis olacak-
tir.

ee- I's Saghg ve Is Giivenligi Dolayisiyla
Acilabilecek Davalar

Yukarida da aciklandigi gibi is sagligi ve
guivenligine aykirt davranislar, bir yildirt olus-
turabilecek nitelikte olabilir. Boyle durumlar-
da, iscinin saldirgana karsi zararlarinin gide-
rilmesi yolunda bir dava acabilecegi olanagi
kesinlikle vardir. Ayrica isveren gerekli 6n-
lemleri almazsa ya da basvuru ve yakinma-
lara karst gerekli yaptirimlart uygulamamis-
sa, saldirtya ugrayan, isverene karst da dava
acabilir, dava isverenin kollama ve gozetme
borcu dolayisiyla acilabilecektir.

Yildiri, uygulamada sik rastlanmasa da, is
kazasi veya meslek hastaligt sonucunu da do-
gurabilir. Yildirinin esas etkisi ve zarari, tin
sagligint bozucu davranislardir. Bu davranis-
lar ve eylemler, tin sagligi bozulan bir c¢ali-
sanin is kazast yapmasina neden olabilecegi
gibi depresyon, panik atak gibi kalici tinsel
hastaliklara da neden olabilir. Clinkl kazanin
olusmast veya bir mesleksel hastaligin orta-
ya ctkmasi, calisanin mesleksel etkinlik icin-
de bulundugu zamanda olusan eylemler do-
layisiyla olmustur.® Boyle bir durumda, isci
saldirgana karsi, zararlarin giderilmesi icin
dava acabilecegi gibi, isverene de gerekli 6n-
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lemleri almamasi, basvuru yahut yakinmada
bulunulmus ise gerekli islem ve yaptirimlar:
uygulamamasi nedeniyle bu davalar acilabi-
lecektir.

JI- Manevi Odence Davalar:

Yildirt eylem ve davranislarinin mane-
vi 6¢dence davalarina konu olabilecegi kus-
kusuzdur. Insanin kisiligini, tinsel yasamini
rahatsiz eden, bozunuma ugratan eylem ve
davranislarin, bedensel zararlara neden oldu-
gu, manevi ¢oklntiler yasattigt cok aciktir.

aaa- Kavram

Kisisel haklara yapilan bir saldirt maddesel
zarar dogurmasa bile manevi zarar dogura-
bilir. Istirap, siddetli Giztintii, utang vs. gibi...
Bedene zarar verilmisse, maddesel tazminatin
yanisira yargicin takdirine gore belli bir tutar
manevi 6dence de verilebilir.

Manevi 6dencenin su tanimi da konuyu
tamamiyle aciklamaktadir. “Bir kisinin beden
ve tin bitinliginin zedelenmesi veya 6lme-
si durumunda manevi ¢dence verilebilir. Bu
odencenin ana 6gesi “aci cekme ve elemdir.”
Yargitay Ictihad: Birlestirme Kararina gore de
isverenin kusuru ana kosul degildir. Olgu ile
zarar arasindaki nedensellik bagi kanitlanirsa,
yargicin takdirine gére manevi ddence verilir.
Manevi ¢dence hem saldirgana ve hem de
isverene karst acilabilir.

bbb- Olciitleri

Kusur aranmamis olsa bile bu durum yine
odenceyi etkiler, az kusurda daha az 6dence-
ye hikmedilir.

Ortaya cikan hasarin azligi veya coklugu
da 6dencenin belirlenmesinde bir 6l¢tit olur.

Bu 6dence, maddesel yitimleri gidermek
icin verilmez. Onemli olan bir dlctide, ac1 ve
elemin yitirilmesidir. Bu nedenle, 6dencenin,
nedensiz zenginlesme kurallarina uygun ol-
mast gerekir. Baska bir deyisle bu 6dence,
yildirtya ugrayanin maddesel durumunu iyi-
lestirmek amacini tasimaz ve bu amac asili-
yorsa, nedensiz zenginlesme s6zkonusu ola-
caktir. Yarg. 9. HD. 12583 E. - K. 12584 sayilt
ve 27.12.1998 tarihli bir kararinda bu noktay1
acikca belirtmistir. “Manevi tazminatin takdi-
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rinde taraflarin sosyal ve ekonomik durumlari
ile manevi tazminatin 6zendirici ve zengin-
lestirici olmama gibi etkilerinin g6zoniinde
tutulmasi gerekir.*” Bu dustinceye karsit bir
dusiince, hakkin kotiuye kullanilmas: amacint
tastyacaktir.”

cce- Manevi Odencenin Istenebilecegi Olgular

Manevi 6dence davalari, hem borca aykiri-
lik ve hem de haksiz eylem niteligindeki ol-
gularda acilabilir.”!

BY.nin 112., BY.’nin 116. maddeleri ile Is
Yasast 77. ve s Sagligi ve Giivenligi Yasast'nin
4. ve devamu olan maddelerine gore acilabi-
lecek davalar, isverenin, kollama ve gozetme
borcuna aykirilik nedenini temel alir, BY. md.
417'ye gore acilacak dava da bu niteliktedir.
Ancak MY. md. 25’¢ ve BY.'nin 49. maddesi
hiuktmlerine aykiriliktan dogan, haksiz eylem
temelli davalardir. Su halde yildirt eyleminde
bulunan herkese karsi maddesel 6dence da-
valart yaninda manevi 6dence davalari da aci-
labilir.

8g- Ceza Davalari

Turk Ceza Yasasinda yildirtyt dogrudan
dogruya cezalandiran bir hikiim yoktur. Buna
karsin, yasaya, serpistirilmis bulunan bircok
hiikkiimle biraz dolayli da olsa uygulanabilecek
yaptirimlar bulunabilir.

aaa- Onemli Birka¢ Kavram

Uygulama acisindan 6nem tastyan birkac
kavram, kisaca soyle aciklanabilir.

- TC Y. 38. maddeye gore, baskasint suc is-
lemeye 6zendiren, azmettiren Kkisi, islenen su-
cun cezast ile cezalandirilir. Sucg isleyen kisiye
maddesel ve manevi olarak yardim etmek ya-
hut gii¢c ve yetkisini kullanarak o isi yapmaya
zorlamak da azmettirme sayilir.

- Esas sucu isleyenlerin hepsi, asil suclu sa-
yilir. (TC Y. md. 37)

- Suca Ozendirmek, kararint giclendirmek,
yardimda bulunacagint vaat etmek, suc¢ islen-
mesini kolaylastirmak veya yardim etmek suca
yardim sayilir. Bu kisilere verilecek ceza, sucun
yarist kadar olur ve sekiz yili gecemez. (TC Y.
md. 39)

-TC Y md. 22’de yer alan taksir kavramu, yil-

dirida cok 6nemlidir. Taksir “dikkat ve 6zen yii-
kimluligine aykirilik dolayistyla, bir davrani-
sin, sucun yasal taniminda belirtilen sonucunun
ongorilmeyerek gerceklestirilmesidir.” bicimin-
de tanimlanmistir. Eger kisi sonucun boyle ol-
masint istememekle birlikte, bilerek davranist
yapar ve eylemi devam ettirirse buna bilincli
taksir denilmektedir. Bilincli taksirde ceza tcte
bir oraninda artirilir.

Yildirida islenen suclarda bilincli taksir var-
dir. Clinku saldirgan, o kisinin hastalanmasini,
tinsel durumunun bozulmasint istememekle
birlikte, boyle bir sonu¢ doguracagini bilir ve
eylemi yapar.

bbb- Acilabilecek Bazi1 Davalar

e Saldirtya Ugrayani Oldiirme Girisimin-
de Bulunmaya Ozendirme

Hedefin duygu ve duyarlilik esiginin ytk-
sek oldugu olaylarda, yildirinin son asamala-
rinda agir bir depresyon ve kendisini oldir-
me girisimleri olusabilir.”? Yildirida bulunan
da bu durumu gorerek, o calisanin Ustliine
giderek, onlemlerin tek care oldugunu soyle-
yebilir. Iste bu olay, TC Y. md. 84’e gore suc-
tur ve iki yildan bes yila kadar hapis cezasi
verilir. Eger girisim, intiharla sonuclanmissa
ceza dort yilla on yil arast olacaktir. Dava,
agir ceza mahkemesinde gorilir.

e Yildir1 Sonucu Oliim

Stk olmamakla birlikte yildirt sonucu, sal-
dirilan kisi 6lebilir. Ornegin, tansiyonu yiik-
selen bir kisiye sik sik bagrilip agir sozlerle
yildirt yapilirsa, ani bir kap krizi gecirir veya
bir beyin kanamasina ugrayip olebilir. Eger
olayla olusum arasindaki nedensellik bagi
kanitlanirsa, bu olay, taksirle adam o6ldirme
sucuna girer ve cezast iki yil ile alti yil arast
hapistir ve Agir Ceza Mahkemesinde gorilir.
(TC Y md. 85)

e Yildirt Sonucu Yaralanma

TC Y.’nin 89. maddesinde dizenlenmis-
tir. 1. fikrasinda soyle belirtilmistir. “Taksirle
baskasinin viicuduna act veren veya sagligi-
nin ya da algilama yeteneginin bozulmasina
neden olan ........ ” Demek ki tinsel bozunum-
lar da yaralanma kapsamina girer. Yildirida,
en cok tin yaralanir, insanlarin tinsel ve ma-
nevi varligt zedelenir, bozulur. Bu nedenle,
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yildirt olgusunda, bu maddenin uygulanma
olasiligt cok yiksektir. Cezas: ti¢ aydan bir
yila kadar hapis veya adli para cezasi olup,
Sulh Ceza Mahkemesinde gorilir.

e Eziyet Sucu

TC Y.’ nin 96. maddesinde eziyet sucu ta-
nimlanmistir. Eziyet etmenin sozlik anlami
asirt guclik ve sikinti cektirmektir.” Sikin-
t1, yorgunluk cektirmek, canini yakmak, act
vermek anlamina gelir. Yildirt olgusunun do-
gasinda, bu 6ge vardir. Bu nedenle, eziyet
sucu da islenmis olur. Cezasi iki yildan bes
yila kadar hapis olup, Asliye Ceza Mahkeme-
sinde gorulir.

e Korkutma (Tehdit)

TC Y.’ nin 106. maddesinde diizenlemistir.
Bir kisinin kendisinin veya yakininin yasami-
na, beden ve cinsel dokunulmazligina yone-
lik bir saldirt gerceklestirecegini belirtmek-
tedir. Korkutma, yildirinin bir aygitidir. Tek
basina da bir su¢ olan korkutma, yildir1 olay1-
nin icinde ele alinarak, sucun agirlastirilmast
ve en agir ceza sinirindan ceza verilmesi uy-
gun olur. Cezasi alti aydan iki yila kadardir.
Asliye Ceza Mahkemesinde gortlir.

e Santaj Sucu

TC Y.nin 107. maddesinde yer almistir.
“Kendisine veya baskasina yarar saglamak
amact ile bir kisinin seref ve sayginligina za-
rar verecek nitelikteki hususlarin ac¢iklanaca-
g1 veya bunlara dayanilacagi ile korkutulmasi
durumunda.....” anlatimt ile santaj tanimlan-
mistir. Sucun cezast bir yildan ¢ yila kadar
hapis ve 5000 giine kadar adli para cezasi-
dir. Yildirida kullanilan etkin araclardan biri
de santajdir. Eger bir santaj sucunun yildirt
amacini guderek yapildigt saptanirsa, ceza
sinirinin en ustinl vermek kanimizca dogru
olacaktir. Dava Asliye Ceza Mahkemesinde
acilacaktir.

e Cebir (zor ve gti¢c kullanilmasi)

Bir kimseye bir seyi yapmas: veya yapma-
mast icin glc kullanirsa....” anlatimi ile TC Y.
108. maddesinde yer alan bu kavram, yildi-
rida az siddette de olsa kullanilan bir aractir.
Cezasi yaralama sucunun cezasinin Ugcte bi-
rinden yarisina kadar ortalamast olup, Asliye
Ceza Mahkemesine basvurulur.
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e s ve Calisma Ozgiirliigiine Aykirt Dav-
ranislar

Yildirt ¢cok rastlanan bir olgudur. TC Y.’ nin
117. maddesine gore; bu ozgurlige, cebir, kor-
kutma ya da hukuka aykirt baska bir davranisla
engel olanlara alti aydan iki yila kadar hapis
cezast uygulanacaktir. Yakinma tzerine, dava
Sulh Ceza Mahkemesinde gortlir.

e Ayrimcilik Sucu

TC Y. nin 122. maddesi ile dizenlenen bir
sug, kisinin bir hizmet yapmasinda ya da ona
bir hizmet yapilmasinda, din, dil, mezhep, cin-
siyet, ozurluluk, irk, renk, siyasal distince, fel-
sefi diistince gibi ayrimcilik yapilmasini yasak-
lamis ve alti aydan bir yila kadar hapis veya adli
para cezast verilmesini 6ngormustiir. Bu dava
da Sulh Ceza Mahkemesinde gortlecektir.

e Dizen ve Sukiinu Bozma

Bir kimsenin salt erin¢ ve dinginligini boz-
mak icin sik sik telefon edilmesi, glrtlti yapil-
mast gibi eylemlere, yakinma tizerine Sulh Ceza
Mahkemesince ¢ aydan bir yila kadar hapis
cezast veren bu hikim, TC Y. nin 123. madde-
sinde de yer almustir. Yakininda ylksek miizik
dinletmek, sacma sapan veya gizemli telefon-
larla rahatsiz etmek cok rastlanan bir davranis-
tir. Bu nedenle de saldirgana ceza verilebilir.

e Hakaret

TC Y. nin 25. maddesinde “bir kimsenin
onur, seref ve saygimligini rencide edilecek ni-
telikte somut bir eylem veya olgu isnat eden
veya soverek saldirgan kisiye ti¢c aydan iki yila
kadar hapis cezasi veya adli para cezasi verilir.”
diyerek hakaret sucu belirtilmistir.

Hakaret sucu yildirt kapsaminda yer almissa,
ayrica da cezalandirilabilecektir.

e Mala Zarar Verme

Yidirt amact ile cam kirma, lastik kesme,
bilgisayar: bozma gibi davranislar da TC Y.'nin
151. maddesine gore cezalandirilacaktir. Dort
aydan ¢ yila kadar hapis veya asli para cezast
olan bu eylemler yakinma tizerine Asliye Ceza
Mahkemesinde acilir.

cce- Kanitlama Yiikiimii

Yildirt dolayistyla acilabilecek bu davalarda
en buytk sorun, yidirnin varligini kanitlaya-
bilmektir. flke olarak, kanitlama yiikii, saldirtya
ugrayanin tizerindedir. Ancak bu ytuktimu biraz
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yumusatmak yerinde olur. BY. md. 112 veya
Is Yasast 19. maddede oldugu gibi kanitlama
yukiini isverene birakmak ya da Fransiz hu-
kukunda oldugu gibi, yildirty1 gosterecek ciddi
belirtilerin olmast durumunda, kanitlama yuki-
nil isverene birakmak daha uygun olacaktir.*

b- Saldirganin Acabilecegi Davalar

Saldirgan, kendisinin saldirida bulunmadi-
81 veya yapugi davranis ve eylemlerin hukuka
aykirt olmadigini savlayabilir ve saldirtya ugra-
yandan yahut isverenden 6dence isteyebilir.

aa- Odence Davasi

Saldirgan, kendi aleyhine acilmis olan 6den-
ce davasini kazanip, hukuka aykirt bir eylem
yapmadigini kanitlamissa davayt acan saldiri-
ya ugrayana veya isverene karst dava acabilir.
Onur ve sayginligin sarsildigint savlayarak BY
md. 58’e gore dava acabilecegi gibi prim yitimi,
terfi edememe, zam yapimamast gibi neden-
lerle BY md. 49’a gore ddence davasi acabilir.

bb- Isveren, saldirganin isinin degistirmisse
veya bu ylizden mesleksel sayginligini yitirmis
ya da parasal durumunda azalma olmussa BY
md. 51 yoluyla maddesel 6¢dence ve BY md. 58
dolayistyla manevi 6dence isteyebilir.

cc- Ise Geri Dénme Davasi

Saldirgan, eylemleri dolayisiyla isten cikar-
tilmigsa, ise geri donme davast acabilir. Ancak,
gercekten yildirt yaptigt mahkeme karari ile
saptantyorsa, kanimizca yargic, ise geri donme
karart vermez. Cinki bu davranis iyiniyet ve
ahlak kurallarina aykiridir. Yarg. 9. HD. E. 6471
- K. 35643 sayt ve 10.11.2005 tarihli kararinda
“korkutma eylemi” dolayistyla isten cikartilan
bir kisinin bu istemini reddetmistir.”> S6zlesme
gecerli nedenle bile bozulmus olsa, yine bir
ise geri donme davasinda yargi¢c davayi kabul
etmeyebilir. Clinkl isyerinde psikolojik olarak
is arkadaslari rahatsiz olmus, is akist ve ortami
bozulmustur. Bu nedenle, saldirganin isyerinin
glivenini sarstigt acikca bellidir ve bu da bir ge-
cerli bozma nedenidir.”

dd- Ceza Davasi

Saldirgan, TC Y.'nin 267. maddesine daya-
narak, iftira davasi acabilir. Eger saldirganin bu

sucu kanitlanmamus, yonetsel bir yaptirim uy-
gulanmamis veya acilan davalarda aklanmissa
iftira davasini acma ve kazanma olasiligr yuk-
sek olacaktir.

1X- YILDIRIYLA iLGiLi OLARAK
ALINABILECEK ONLEMLER VE
GEREKLI ORGUTLENMELER

1- Devletin Olusturacagr Orgiit ve
Alacagr Onlemler

a- Yasama Diizenlemeleri

Herseyden once Devlet tarafindan en kisa
zamanda bir Yildir1 Yasasi ¢cikartilmast, bu ya-
sada eylem ve davranislarin hukuksal tanim-
lar1, yaptirimlar, acilabilecek hukuk ve ceza
davalart ayrintili olarak yer almalidir. Ayrica
yapilmast gerekli yonetsel, egitimler ve Or-
glitsel konularda yasada yer almalidir.

b- Yonetsel Diizenlemeler

Basbakanlik Genelgesi'nde belirtilen kural,
Bakanlik biinyesinde bir birime donustiril-
meli, ayrica yildirt mufettisligi kurulmalidir.

Egitim birimleri icinde esgiidiim kurulmali,
gerekli kitap vs. gereksinimler yayinlanmalidir.

OSGB’lere benzer kurumlarin olusmasi
diuzenlenmeli, isyerlerinin bu kurumlardan
hizmet almalar1 saglanmalidir. Ayrica, bu ku-
rumlara basvurmada da bir yildirt uzmanini
calistirtlmalart noktast dizenlenmelidir. Bu
kurumlarda, en az bir psikiyatri ve bir hu-
kukcu (olanaklar olctistinde is hukukcusu)
mutlaka bulunmalidir. Yildirt uzmanlarinin
calisma stireleri ve ¢zlik haklart da yonetme-
liklerle diizenlenmelidir.

c- Egitim

Bakanlik, kendi olanaklari ile ve dis ku-
rumlardan da yardim alarak, yildirt seminer
ve kurslart diizenlemeli, calisan ve isverenle-
re yardimct olunmalidir.

d- Denetleme

Bakanlik 6zel miifettisleri ile isyerlerine
kurulacak savasim merkezlerini her yil bir
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kez veya herhangi bir yakinma tizerine der-
hal denetlemelidir.

2- Isverenin Alabilecegi Onlemler

Isverenlerin de isyerlerinde alabilecegi
pek cok onlem vardir. Isyerinde, pek cok
degisik kiltirden, egitimden, meslekten, or-
tamdan ve hatta tilkeden gelen insanlar cali-
sabilir. Ozellikle isyerleri biylidiikce calisan
sayist artar ve bu ayriliklar daha da kesinlesir.
Iste bu bakimdan en énemli konu farkliliklar:
yonetmektir. Farklilik yonetimi, bilimsel bir
terim olup soyle tanimlanmaktadir. “Bir 6r-
gtitte herkesin kendinden bir seyler katabile-
cegi, orglitin hedefleri icin tim performans-
larini ortaya koyabilecegi bir ortam yaratmalk,
daha yalin bir anlatimla, farkli ulus, ortam ve
kultirden gelenlerin birlikte rahatca calisabi-
lecekleri bir ortak kultir olusturmak amacint
tastyan yonetime denir.”””

a- Strateji ve Politika

e Yidiriyt yok etmek veya azaltmak icin
farkliliklari iyi bir isletme politikasi ile
yonetmek gerekir.

e Bu politikada belirtilen deger ve ku-
rallar iyi uygulanirsa bir stre sonra
kurumda ortak bir kultir gelisir. Cali-
sanlar arasinda ve calisanlarla isveren
arasinda bir giiven ortami saglanir.”

e Bu politikalarin acik bicimde diizenlen-
mesi gerekir. (duyuru levhalari, e-mail
gibi araclarla)

e Yonetimlerin astlarint bu konularda
bilgilendirmeleri uygun olur.

e Yildiriyt Onleyecek bir 6rgtit yahut ku-
rulun isyerinde kurulmast yararlt olur.

b- Kural Koymak

Yildirt acisindan izlenecek cesitli stirecler
icin kurallar konulur. Ayri bir yonetmelikle
diizenlenir veya personel yonetmeligine ku-
rallar konulabilir.

e Toplu Is Sozlesmesi

Toplu Is Sozlesmesine de hiikiim konula-
bilir.

e Isveren Etkinlikleri

Isverenin kocluk ve mentorluk egitimleri,

)

yetkinlik ¢oztimlemeleri, yildir1 egitimleri de
yararli sonuclar saglar.

e Basvuru ve Yakinma Yollari

Basvuru ve yakinma yollari, yonetmelikte
belirlenirse daha kolay ¢6ztimler bulunabilir.

e Disiplin ve Ceza Hukumleri

Yazili bicimde belirlenecek kurallarla di-
siplin ve ceza hikimleri konur. Bu kuralla-
rin asamalt olmasi, eylemlerin agirligina gore
verilmesi ve eylemin yinelenmesi durumunda
cezanin agirlastirilmas: gibi hususlara dikkat
edilmelidir.

e Isyeri Orgiitlenmesi

Isyerine bordrolu bir yildirt uzmani alin-
masi veya disaridan kismi zamanli olarak sag-
lanmas: da cok yararli olacaktir. Bu uzman,
isyeri hekimi, is gtivenligi uzmani, insan kay-
naklar1 yoneticisi ile esgiidiimlii calismali, Is
Sagligi ve Guvenligi Kurulu'na katimalidir.
Iscilerle ve yoneticilerle yakin temasta olma-
lari, yakinmalari nesnel bicimde dinlenmeli-
dir. Ayrica isyerinde sendika varsa, sendika
ile de yakin iliski icinde bulunmalidir.
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