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Ankara Barosu

Is ve Calisma Hiirriyetinin Thlali Sucu

Cercevesinde Mobbing

Giris

Calisan bir insanin, uyku vs. gibi temel ihti-
yaclart icin ayiracagt zamanlari bir tarafa bira-
kirsak, giinlinin neredeyse yarisint isyerinde
gecirdigini soyleyebiliriz. Bu itibarla, calisma
hayatina iliskin diizenlemelerin salt is yasala-
riyla yapilmasit mimkiin olamamaktadir. Top-
lumsal yasami dizenleyen tim kurallar, calis-
ma yasamityla da i¢ ice gecmek durumundadir.
Turk Ceza Kanunumuz da bu anlamda calis-
ma hayatint ilgilendiren htktmler icermek-
tedir. Gercekten de, Turk Ceza Kanunu'nun
117. maddesi, “Is ve Calisma Hiirriyetinin Th-
lali” bashgiyla, bir “su¢” tanimi yapmustir. Is
ve calisma hirriyetinin ihlali sucu, birden cok
sekilde islenebilecegi gibi, sucun magduru isci
de, isveren de pekala olabilecektir. Boylesine
genis bir uygulama alani olabilecek bu madde,
tarafimca gorece glincel bir konu olan, mob-
bing/yildirt baglaminda degerlendirilecektir.
Gercekten de, mobbing bir su¢ mudur, failleri
kimler olabilir?
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Degerlendirme

Son yillarda is hayatinin poptler kavram-
larindan olan psikolojik taciz veya yildirma
anlamina gelen mobbing, yargilamalara konu
olmast ile birlikte hem isveren hem de isci-
ler acisindan oldukca 6nemli bir kavram ha-
lini almistir. Nitekim artitk mobbing, hem is/
hukuk mahkemelerinde tazminat davalarina
hem de ceza mahkemelerinde ceza davala-
rina konu olabilmektedir. Henliz yasal bir
dizenleme yapilmis olmamasina karsin bazi
ictihatlar olusturulmaya baslanmis, unsurlar:
itibariyle netlik olmayan bu kavramin kose-
leri belirginlesmeye baslamistir. Bu durum
mobbinge maruz kalanlar ve/veya mobbing
uygulanan isyerleri icin bazi hukuki dona-
nimlara sahip olmay1 gerektirmektedir.

Mobbing nedeniyle acilan tazminat dava-
larindaki artis ve gelisen hukuk, mobbingin,
ceza hukuku anlaminda bir karsiliginin bu-
lunup bulunmamasi noktasinda kendini gos-
termis ve mobbinge maruz kalan kisilerin bu
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konuda Cumhuriyet Bassavciliklarina yaptigt
basvurular ve baslayan ceza yargilamalari ile
mobbingin aynt zamanda mahkGmiyet ile so-
nuclanabilecek sonuclart olan bir kavram ha-
lini almustir.

Mobbing bilindigi tizere, isyerinde bir is-
ciye yoneltilen, isveren veya diger isciler ta-
rafindan, tekrarlanan kot muamele, tehdit,
siddet, asagilama gibi diismanca davranislarla
ortaya cikan psikolojik bir ter6r bicimidir.

Mobbing; kotii muamele, guiclik ¢ikarma,
degersizlestirme, dismanca tutum ve davra-
nis, bencillik, isci icin ¢alisma ortamint katla-
nilmaz bir duruma getirme, yildirma ve kendi
inisiyatifi ile isten ayrilmasini saglama gibi
nedenlere dayanir.

Kavramsal olarak ise;

- Amir konumundaki kisinin magduru ne-
densiz yere isini yapmamakla suclamasi,

- Magdurun yetersiz olarak degerlendirilip
asagilanmast,

- En basit olaylarda dahi yazili savunma
istenerek taciz edilmesi,

- Isverenin kisisel nedenlerle birlikte ca-
lismak istemedigi isciyi psikolojik olarak
yipratip onu isten ayrilmaya zorlamasi gibi
davranis bicimlerinde kendini gosterdigini
soylemek mimkundir!.

Mobbingin, isverenler tarafindan, cali-
sanlar Uzerinde sistematik ve slrekli baski
yaratarak onlart isten ayrilmaya zorlamak
ve boylece tazminat 6demekten kurtulmak
amactyla uygulandigr durumlarda, isci istifa
ederek isyerinden ayrilsa dahi isverenin, ca-
lisanin iscilik haklarindan dogan tazminatlart
odeme riski ortaya cikmakta, ayrica bagimsiz
bir dava olarak isveren bir manevi tazminat
davasi ile muhatap olabilmektedir. Yargitay
2008 tarihli bir kararinda® asagida kisaca be-
lirttigimiz tespitler cercevesinde davaci isciye
mobbing uygulandiginin kabuld ile 10.000.-
TL manevi tazminat 6denmesine iliskin kara-
r1 onaylamustir. Ilgili kararda su tespitler yer
almaktadir:

“Davaci, kendisi ile ilgili problem ¢ikma-
sint Onlemek adina bir alt gorevde calismayt1
kabul ederek gorevini yerine getirirken, tanik
beyanlarindan da anlasilacagi tizere isyerinde

Mobbing isyerinde bir isciye
yoneltilen, isveren veya diger
isciler tarafindan tekrarlanan kot
muamele, tehdit, siddet, asagilama
gibi dismanca davranislarla ortaya
cikan psikolojik bir teror bicimidir.

amirlerinin uzaktan, yliksek sesle bagirarak,
is yapmasint soylemelerine, telefonla konu-
surken, konusmasina aldirilmadan emir ve
gorev vermelerine, yliksek sesle bagirilarak
“sen bu isi beceremiyorsun” gibi sozli saldiri-
lara, hakaretlere maruz kalmistir. Kisilik hak-
lar1 cignenmis, calisma arkadaslart arasinda
kucik dusturtilmustir. Bu davranislar mah-
kememizce isciyi yildirmaya, psikolojik bas-
kit uygulayip genellikle de isten ayrilmasini
saglamaya yonelik davranislar olarak deger-
lendirilmistir. Yine tanik beyaniyla dogrula-
nan, davacinin mesai sonrasinda aglama kri-
zine girmesi, psikolojik tedavi gérmesi, rapor
almast da bu kanaati kuvvetlendirmektedir.
(Mobbing) kavrami, isyerinde bireylere ist-
leri, esit diizeyde calisanlar ya da astlari tara-
findan sistematik bicimde uygulanan her tir
kot muamele, tehdit, siddet, asagilama vb.,
davranislart icermektedir. Toplanan deliller-
den davaciya ustleri tarafindan kot muamele
yapilip asagilanarak psikolojik taciz uygulan-
dig1, verilen haksiz disiplin cezalari sonucu
TiS’de yapilan diizenlemeye gore de is akdi-
nin feshi sonucuna kadar varildig: dolayisiyla
gecimini emegiyle calisarak kazanan davact
iscinin maddi ve manevi kayba ugratildig: ka-
naatine varilmistir. Davacinin Gzintisina bir
olctiide hafifletebilmek amact ile davaci lehi-
ne 1000,00 YTL manevi tazminata hiikmedile-
rek karar verilmistir.”

Bu konuda olusturulan yeni ictihatlara
gore’ ise mobbing; “bir isyerinde calisanla-
ra yonelik; isveren veya diger calisanlar ta-
rafindan hukuk dizeninin 6ngoérmedigi ve
her halde bir biittin olarak degerlendirildigin-
de magdurun genel kisilik hakkini, onurunu
veya sagligini ihlal eden bir amaca ulasmak

249



marr13 SICIL

icin strekli ve sistematik olarak gerceklestiri-
len birbiriyle baglantili veya birbirini tamam-
layan yildirma, gticlik c¢ikarma ve ayirimeili-
ga hizmet eden davranis bicimleridir.”

Burada dikkat edilmesi gereken en 6nem-
li unsurlardan bir tanesi sistematik olma un-
surudur. Birden cok kez idari cezalar almak,
birden cok kez gerekcesiz tutanak diizenle-
mek ve uyarmak, stirekli taciz veya tanimda
belirtilen nitelikteki davranislarin devamliligt
mobbingin var olduguna delil olabilecektir.

“Luleburgaz’da faaliyet gosteren bir dokiim
fabrikasinda calisan metalurji mihendisi B.C.,
2010-2011 yillar1 arasinda isveren vekilleri ta-
rafindan mobbing/psikolojik siddet uygulan-
digint iddia ederek, Lileburgaz Cumhuriyet
Bassavciligina su¢ duyurusunda bulunmus.
Cumbhuriyet savciligi psikolojik siddetin ceza
yasalarinda ongoriilen suclardan olmadigin-
dan bahisle kovusturmaya yer olmadigina
dair bir karar vermis. Savciligin bu kararini
itirazen inceleyen Edirne Agir Ceza Mahke-
mesi, iscinin itirazini kabul ederek, psikolojik
siddetin Turk Ceza Yasamizin 117. madde-
sinde tanimint bulan is ve calisma htrriyetini
ihlal sucu kapsaminda degerlendirilmesini ve
dava acilmasi gerektigini belirtmistir®.”

Mobbinge maruz kaldigini iddia eden kisi
ve sivil toplum kuruluslari ile bu tip sorus-
turma veya kovusturmalarin artacagi kana-
atindeyiz. Ancak, daha o6nce ceza hukuku-
nun prensiplerinde degerlendirilmemis bu
kavramin bir su¢ olarak tanimlanmasi ve bir
mahkUmiyet karari verilmesi kolay olmaya-
caktr. Nitekim mobbing kavrami oldukc¢a
genis davranislar butinlini icine almakla bir-
likte, is ve calisma hurriyetinin ihlali sucuna
iliskin tanim da bir o kadar genis tanimlan-
mistir.

Her bir olayin kendi 6zelinde degerlendi-
rilmesi bir zorunluluk olmakla birlikte, mob-
bing iddiasina konu hareketlerin, ceza kanu-
nu anlaminda suc niteliginde bir hareket olup
olmadiginin tespiti icin, su¢ tanimi yapilan
madde ve ilgili kavramlarin tek tek ele alin-
masi gereklidir.

Ceza hukukunun temel prensipleri itiba-
riyle isyerinde, isveren ile isci arasindaki bir
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davranisin ceza hukuku anlaminda sug sayi-
labilmesi icin kisinin dogrudan kisilik hak-
larina yonelik bir saldirinin olmasi, ve bu
saldirinin iscinin haklarini dogrudan ve sid-
detli bir bicimde etkilemesi gerekmektedir.
Ozellikle ceza hukukunun kamu diizenine
iliskin ilkeleri geregi s6z konusu davranisin
ayni zamanda kamu diizenini bozucu nitelik-
te olmas: gereklidir. Burada mobbing niteli-
gindeki davranislarin ceza kanunu anlaminda
siddete/saldiriya, tacize veya hakarete yakin
nitelikte olmasi gereklidir.

Bilindigi Gzere 5237 sayili Turk Ceza Ka-
nunumuzun 117. maddesinde “is ve calisma
hiirriyetinin ihlali” suc¢ olarak kabul edilmis
ve bu sucu isleyenlere 6 aydan 2 yila kadar
hapis cezasi 6ngorilmiistiir.

Tirk Ceza Kanunumuz, 106 ve 124. mad-
deleri arasinda “hurriyete karst suclar” bas-
likli bir bolim ile kisinin temel haklarina yo-
nelik, suc¢ olarak tanimlanan haksiz eylemleri
siralamis ve mieyyidelendirmistir. Bu bolim-
de; tehdit (106.md), santaj (107.md.) hurriyeti
tahdit (109.md), inan¢ hirriyetini engelleme
(115.md.), konut dokunulmazligini ihlal (116.
md.) gibi suclarla birlikte calismamiz konusu
olan 117. maddedeki “is ve calisma hurriyeti-
nin ihlali” sucu diizenlenmistir.

Ceza hukukumuz icerisinde karsiligini bu-
lan bu fiilin, anayasal temelleri olmakla bir-
likte sonuclari itibariyle is hukukunu, isci ve
isverenleri de dogrudan ilgilendirmektedir.

Onceki ceza yasamizda tanimlanmayan
calisma hirriyetinin engellenmesine yonelik
eylem, ceza mevzuatimizda ilk kez ele alin-
mis ve suc¢ olarak tanimlanmistir. S6z konu-
su dizenlemenin temel amaci ise madde ge-
rekcesinde belirtildigi gibi, Anayasamizin 48.
maddesi ile dizenlenen; calisma, s6zlesme
yapma veya Ozel tesebbtiis kurma hirriyetine
sahip bireylerin, bu haklarinin glivence altina
alinmasidir.

Calisma hakki kavrami, Anayasamizin 48 ve
devami maddelerinde “herkes diledigi alanda
calisma ve o6zel tesebbiis kurma hirriyetine
sahiptir” temel ilkesi ile acik¢a tanimlanmis-
tir. Avrupa Sosyal Sarti, calisma hirriyetine
iliskin dogrudan bir tanim yapmamis ancak
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“Ozgurce is edinimi, adil calisma kosullari,
giivenli ve saglikli yasama, orgitlenme 6z-
gurligl, cocuk ve genclerin korunma hakki,
ayrimcilik yasagi, fesihte korunma hakki” gibi
temel haklart genis bir yelpaze icerisinde ca-
lisma hirriyetinin esaslart olarak belirtmistir.

TCK 117. madde metninde belirtildigi gibi,
sO6z konusu sucun olusmasi icin, bu ihlalin
cebir veya tehdit kullanarak ya da hukuka
aykirt baska bir davranisla gerceklestirilmesi
gerekir. Ilgili maddenin 2 ve 3. maddelerinde
“caresizligi nedeniyle somurilmeye elverisli
kimselerden” bahsedilmis, bu kisilere karst
insan onuruna yakismayacak Ucret veya ca-
lisma kosullarinin dayatilmasint suc¢ olarak ta-
nimlamistir. Belirtilen suclarin sorusturma ve
kovusturmast ise sikdyete baglidir.

Bu noktada, kavramsal olarak devam eder-
sek; yukarida izah etmeye calistigimiz “mob-
bing” niteligindeki davranisin; “calisma hiuirri-
yetini” , “ihlal” eden “hukuka aykir1” nitelikte
bir fiil olmas1 yeterlidir.

Calisma htrriyeti; iscinin, isini, isyerini,
isvereni secme Ozgurliginu, diledigi ile is
sozlesmesi yapmasini, yine diledigi zaman
is sozlesmesini sona erdirmeyi ifade eder’.
Ayrica ayni baslikli, 765 sayili Ceza Kanunu-
muzun 201. maddesinde yer aldigi sekliyle
“sanat ve ticaret serbestisi”’nin de “calisama
hiirriyetinin” kapsamut icerisinde oldugu unu-
tulmamalidir.

“Cebir” ve “tehdit” kullanarak calisma hur-
riyetinin ihlal edilmesi ifadesindeki cebir kav-
rami ile kisiye karsi fiziki bir gii¢ kullanilma-
st, davranislarla zorlayict bir etki yaratilmasi
sonucu kisinin, bu fiziki glic veya etki altinda
belli bir davranista bulunmaya zorlanmasini,
tehdit kavrami ile de bir saldirinin, kotiligin
meydana getirilecegi kisiye bildirilerek, kisi-
nin bu korku altinda belli bazi davranislari
yapmaya zorlanmasi ifade edilmistir. Cebir
veya tehdidin, fail tarafindan ihlal edilme-
si gerekmemekte olup, onun adina hareket
eden kisiler tarafindan ihlal edilmesi de sucu
meydana getirecektir.

Isverenin isciyi godzetme borcunu diizen-
leyen, Is Kanunu'nun 77. ve Tirk Borclar
Kanunu’'nun 332. maddelerine gore; isveren-

ler isyerlerinde is sagligi ve giivenligini sag-
lamak icin her turlt tedbiri almakla yikim-
lidirler. Isverenin veya isveren vekillerinin,
isciye mobbing uygulamas: veya baska bir
iscinin mobbing uygulamasina g6z yumma-
s1, isverenin isciyi gozetme borcuna aykirilik
teskil edeceginden yukaridaki tanim cerceve-
sinde isveren ceza yargilamasina dahil edile-
bilecektir.

Madde metninde yer aldigi sekliyle “calis-
ma hirriyetinin ihlali” ifadesi 6nem arz etmek-
tedir. “Ihlal” kavrami, tahdit (sinirlama) veya
men (durdurma) kavramlarindan daha genis
davranis sekillerini ifade etmektedir. Nitekim
ihlal kavrami ile ceza hukuku anlaminda suc
teskil eden davranislardan biri sergilenmek
zorunda olmamakla birlikte; neticeyi meyda-
na getirmeye elverisli ve ciddi olmalari yeter-
lidir. Hareketin hukuka aykirt olmast, calisma
huirriyetini her ne suretle olursa olsun tehdit
veya menetmesi neticesini meydana getirmis
olmast gerekir. Ayrica tahdit halinde isin ta-
mamen durmus olmasi da gerekmeyecektir.
Korunan hukuki menfaat herhangi bir kisiye
ait olabilecegi icin faaliyetin kismen durmasi
da tahdide yol acacaktir.

Kanun koyucu, madde bashgindaki “ih-
lal” kavramini 6zellikle tercih ettigini, madde
iceriginde ortaya koymus; “cebir, tehdit veya
herhangi bir hukuka aykiri davranis” ile bu
sucun islenmis sayilacaginit belirterek cok ge-
nis bir tanim1 bu sucun meydana gelmesi icin
yeterli gormustir. Yargitay uygulamalarinda
henliz bu konuda yerlesik bir ictihat meyda-
na getirilmemis ancak kanun koyucu hakime
genis bir takdir yetkisi tanimis, olayin 6zellik-
lerini dikkate alarak eylemin, calisma htrri-
yetini ihlal niteligi tasiyip tasimadiginit tespit
etmesini istemistir.

Yukarida izah etmeye calistigimiz gibi,
“hukuka aykir fiil” kavramina ceza hukuku-
muzun temel prensibi olan genel su¢ teorisi
cercevesinde bakilmalidir. Aksi halde, calis-
ma hayatinda yasanan her tirli davranisin,
aldatict herhangi bir s6z veya fiil, yalan haber
veya is sOzlesmesinin ihlali dahi bu kapsam
icinde degerlendirilebilecektir.

Hukuka aykirt davranis, hukuk diizeninin
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belirlemis oldugu, emir ve yasak biciminde
icerige sahip olan her tirlt hukuka aykiri ey-
lem olarak tanimlanmistir®. Genel suc teorisi
kapsamindaki tartismalar cercevesinde, ilgili
sucun kasten islenebilir bir su¢ olmasi nede-
niyle, bu fiili isleyen kisi, isledigi fiilin hu-
kuken kabul gormez bir davranis oldugunun
bilincinde olmalidir.

Kanun koyucunun, maddenin hiikiim ala-
nint bu kadar genis yorumladigini disiin-
memekle birlikte, madde metninde yer alan
“hukuka aykirt herhangi bir davranis” ifadesi-
nin esasen ¢ok genis bir davranis yelpazesini
kapsadigini soylemek zorundayiz. S6z konusu
bosluk, kanun koyucu veya ictihatlarla gideril-
melidir. Her ne kadar uygulamada “calisma hiir-
riyetini ihlal” 765 sayili Tark Ceza Kanunu’'nun
201. maddesinde vicut buldugu sekliyle “sanat
ve ticaret serbestisinin” ihlali seklinde uygula-
malar yaygin olarak devam etse de toplumun
ve calisma hayatinin gelisimi ile ictihatlarin
olusturulacagini sdylemeliyiz.

Isverenler, hem toplumsal bir bilinc ile hem
de yukarida belirttigimiz hukuki bir donani-
mt elde etmek amaciyla calisanlarini, 6zel-
likle isveren vekillerini mobbing konusunda
uyarmali, gerekirse bu konuda kurullar ku-
rarak denetlemelidir. Mobbingin, isyerindeki
calisma barisini, takim calismasint ve genel
performanst disirecegi de unutulmamalidir.
Isveren, vekili veya baskaca bir calisani ta-
rafindan uygulanan mobbingi ¢grendiginde,
gerekli savunmalari aldiktan sonra mobbing
uygulayanin is akdine, Is Kanunu’nun 25/1I.
maddesine dayali olarak hakli nedenle son
verebilecektir.

Yukarida belirttigimiz mobbing benzeri
davranislarin, 2011 yilinda yururlige giren
6098 sayili Turk Borclar Kanununun 417.
maddesi cercevesinde, mobbinge maruz ka-
lan icin bir tazminat hakk: doguracagy, ilgili
maddedeki tanimin bu kapsamda degerlendi-
rilmesi gerektigi unutulmamalidir.

Her ne kadar mobbing, cercevesinin c¢izil-
mesi zor bir kavram olmast nedeniyle hukuk-
sal boyutu itibariyle is veya ceza mevzuatinda
dizenlenmemis olsa da, belirttigimiz 6rnek-
lerle ictihat halini almakta, cercevesi belli tes-
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pit edilebilir, hukuki sonuclart olan bir kav-
ram halini almistir. Mobbing, gerceklestirilen
davranislarin ancak bir ceza normunu ihlal
edecek boyuta ulasacak kadar yogun olmast
durumunda ceza hukuku bakimindan 6nem
tasir ve belirli bir su¢ tanimina uygun olmast,
kasten gerceklestirilmesi ve hukuka aykirt ol-
mast durumunda ceza yaptirimui ile karsilanir.
Isverenin dogrudan kanundan kaynaklanan
calisanlart gozetme yukumluligi soz konu-
su oldugu icin calisanlarin birbirlerine yone-
lik bu tur davranislarina seyirci kalmasi dahi
ceza sorumluluguna yol acabilir. Mevzuati-
mizda mobbing konusunda acik bir diizenle-
menin yapilmamast ise, mobbingin kosullar:
ve muieyyideleri konusunda objektif, anlasilir
bir yasal altyapinin bulunmamas: bu konu-
nun her zaman tartisilacagint gostermektedir.
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