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s Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk Miiessesesinin
Bugiinii ve Gelecegine lliskin Genel Bir Degerlendirme

0Oz

Tirk calisma hayatina iliskin dlizenlemelerin ki-
resellesme ve gelisen teknoloji karsisinda yetersiz
kalmasi mevzuatta koklu degisikliklerin yapilmasini
zorunlu kilmistir. Bu baglamda, dncelikle 6100 say-
Il Hukuk Muhakemeleri Kanunu yurirlige girmis,
istinaf yargi yolu siteme dahil edilmistir. Akabinde
yargilamanin ylikini hafifletmek amaciyla 6325 sa-
yili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
yasalasmistir. Hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk
uygulamalarinin en cok isci-isveren iliskisinden kay-
nakli uyusmazliklarda basari saglamis olmasi 1950
yilindan bu yana uygulanmakta olan 5521 sayili Is
Mahkemeleri Kanununun yeterliligini sorgulatmustir.

Tlm bu gelismeler akabinde “Torba Yasa” niteli-
gindeki 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu Resmi
Gazete'de yayinlanarak ytrirlige girmistir. Yasanin
“Dava Sarti Olarak Arabuluculuk” baslikh 3. madde-

sinde is yargilamasinda zorunlu arabuluculuk mu-
essesesi ana hatlariyla diizenlenmistir. is hukukunda
zorunlu arabuluculuk miessesesi 01.01.2018 tarihi
itibariyle is yargilamasinda uygulanmaya baslamistir.
Sistemin uygulanmasi ile birlikte Hukuk Uyusmazlik-
larinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeliginin degis-
tirilmesi ve sistemde ortaya ¢ikan sorunlara ¢éziimler
icerir sekilde yeniden ele alinmasi gerekliligi dogmus
ve 02.06.2018 tarihinde 7036 sayili Yasa ile uyumlu
olan Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeligi ylrirlige girmistir.

Galismamizda is hukukunda 6ngoriilen zorunlu
arabuluculuk miessesesinin buglnii ve gelecegi
Uzerine bazi tespit ve Gnerilerimizin sunulmasi s6z
konusu olup, amacimiz uygulamada ortaya ¢ikan
sorunlar bakimindan farkli bir bakis agisinin ortaya
konmasinin saglanmasidir.

Anahtar Sozciikler:

is Mahkemeleri Kanunu, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, iscilik Alacaklan ve Tazminatlar, is Yargilamas, Dava Sarti.

A General Evaluation On Present And Future Position Of
Compulsory Mediation Arranged In Labour Law

Abstract

With globalization and technological develop-
ment, Turkish law and regulations have been inad-
equate in practice and to make necessary changes
in Turkish law and regulations especially in labour
legislation has been needed. In this context, first,
Civil Procedure Law numbered 6100 entered into

force and first-degree appeals jurisdiction system
has been accepted. Instantly with the aim to reduce
the burden of the proceedings, Law on Mediation
on Civil Disputes numbered 6325 was enacted and
mediation on civil disputes has been included in
our legal system as an alternative dispute resolu-
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tion. Data that shows the successful results on the
solutions of the disputes arising from the employ-
ee-employer relationship in mediation practices
has questioned the adequacy of the Labour Courts
Law numbered 5521 which has been implemented
since 1950.

After all these developments Labour Courts Law
numbered 7036 which is an omnibus bill entered
into force by the publication on Official Gazette. In
the third article of the Law entitled “Mediation as
a Clause of Litigation’, the compulsory mediation
in the labour proceedings has been arranged. The
compulsory mediation in labour procedure law has

started to be implemented on 01.01.2018. With the
implementation of the system, it has become nec-
essary to revise the Regulation on Mediation on Civ-
il Disputes Law. In addition, regulation needed to
be rearranged to include solutions to the problems
that arise in the system. The Regulation on Media-
tion on Civil Disputes Law that fits Law numbered
7036 entered into force on 02.06.2018.

In our study, it will be presented some findings
and recommendations on the present and future of
the compulsory mediation envisaged in the labour
law and our aim is to provide a different perspective
on the problems that arise in practice.

Keywords:

Labour Procedure Law, Compulsory Mediation in Labour Law, Labour Claims and Compensations, Labour Jurisdiction,

Clause of Litigation.

l. Giris

Turk ¢alisma hayatina iliskin diizenlemelerin k-
resellesme ve degisen teknoloji karsisinda yetersiz
kalmasi mevzuatta koklt degisikliklerin yapiimasini
zorunlu kilmistir. Bu baglamda is ve sosyal glivenlik
mevzuatl hem torba yasalarla miidahaleye ugra-
mis hem de is yargilamasi tamamen degistirilmis-
tir. Mahkemelere tasinan is uyusmazliklari sayisinin
hizla artmasi ve bu artisin yargilamada gecikme-
lere neden olmasi 30.01.1950 tarih ve 5521 sayili
Is Mahkemeleri Kanunu' cercevesinde ézel yetkili
mahkemeler olan is Mahkemeleri araciligiyla yuri-
tilmekte olan is yargilanmasinin yeterliligini sorgu-
latmistir. Yine sanayilesmedeki artis ve teknolojik
gelisimin yaninda kiresellesme, uluslararasi reka-
betin artmasi, issizlik, kayit disi istihdamdaki artis
gibi faktorler is uyusmazliklarini artirmakla beraber,
1950 yilindan bu yana yiiriirliikte olan is Mahkeme-
leri Kanununun yurirlikten kaldirilarak yerine yeni
bir sistemin dngdrilmesini zorunlu kilmistir2,

is Mahkemeleri Kanununun yrirlikten kaldi-

1 RG, 04.02.1950, 7424. ' )

2 Eda MANAV: Is Mahkemelerinin Isleyisi ve Bireysel Is
Uyusmazliklarinin Alternatif Coziim Yontemleri, Calisma
ve Toplum, 2015/4, s. 185.

nimasinda yargi sistemimizdeki reformun etkisi
biyuktir. Medeni usul hukukuyla baslayan degi-
simde 6nce 01.10.2011 tarihinde 6100 sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanunu? yirirlige girmis ve istinaf
yargilama yolu yargi sistemine dahil edilmistir. 6100
saylli Hukuk Muhakemeleri Kanununun ytrirlige
girmesi ve istinaf kanun yoluna iliskin diizenleme-
lerin yapilmasiyla baslayan yargilama sistemindeki
degisimi daha sonra hukuk uyusmazliklarinda ara-
buluculuk muessesesinin yargi sistemimize dahil
edilmesi takip etmistir. Bu cercevede 6325 sayil
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
22.06.2012 tarih ve 28331 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak ytrirlige girmistir’. Hukuk uyusmaz-
liklarinda arabuluculuk ile birlikte tarafsizlik, iradilik
ve gizlilik prensiplerinin 6n plana ciktigr arabulucu-
luk muzakereleriyle uyusmazliklar ¢6ziimlenmeye
baslanmistir ve sistem buglin basarili sekilde isle-
yisini sirdlirmektedir. Taraflarin tizerinde serbestce
tasarrufta bulunabileceg@i hukuk uyusmazliklarinda
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemi olarak isleyen
sistemde Yasanin yirirlige girdigi donemlerde
anlasma ile sonuglanan arabuluculuk goriismele-
rinin ¢ogunlukla isci-isveren uyusmazliklarindan

3 RG,04.02.2011,27836.
4 RG,22.06.2012,28331.
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kaynaklandigi tespit olunmustur®. ihtiyari arabu-
luculugun is uyusmazliklari Gzerindeki olumlu so-
nuclar ve 5521 sayili is Mahkemeleri Kanununun
bircok hikmuniin 6100 sayih Hukuk Muhakemeleri
Kanunu hiikiimleri ile uyumsuzluk gostermesi aka-
binde Adalet Bakanliginca is Mahkemeleri Kanunu
Tasari Taslagi hazirlanmis ve goriis alinmak Uzere
ilgili kurum ve kuruluslara 23.03.2016 tarihinde
gonderilmistir®. Daha sonra bu taslak glindemden
kaldirimis ve yine bazi is uyusmazliklarinda zorun-
lu arabuluculugu éngdren ve ilgili bircok Kanunda
degisiklik yapan “Torba Yasa" niteligindeki is Mahke-
meleri Kanunu Tasarisi hazirlanmis ve Tasari Turkiye
BlyUlk Millet Meclisi Adalet Komisyonu tarafindan
20 Haziran 2017 tarihinde kabul edilmistir. Boylelik-
le basta yargilama hukukunun genelinde baglayan
ve arabuluculuk miessesesi ile gliclendirilen sistem
is yargilamasi hukukunu da dogrudan etkilemistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda “Torba
Yasa” niteligindeki 7036 sayili is Mahkemeleri Kanu-
nu 25.10.2017 tarihli ve 30221 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanarak yurirlige girmistir’. Yasanin “Dava
Sarti Olarak Arabuluculuk” baslikli 3. maddesinde
is yargilamasinda zorunlu arabuluculuk miessesesi
ana hatlanyla diizenlenmistir. Yine Yasanin yrr-
[Gige iliskin 38. maddesi uyarinca, zorunlu arabulu-
culugun ydrirlige girisi 01.01.2018 tarihi itibariyle
olmustur. is hukukunda zorunlu arabuluculuk bes
aydan fazla stiredir Kanunda dngoriilen isci isveren
uyusmazliklarinda dava sarti olarak uygulanmakta-
dir. Zorunlu arabuluculuga iliskin diizenlemelerin
ihtiyari arabuluculuktan farkli unsurlarn da iceri-
sinde barindirmasi karsisinda ydrirlikte bulunan
26.01.2013 tarihli Hukuk Uyusmazliklarinda Arabu-
luculuk Kanunu Yonetmeligi® 02.06.2018 tarihli Yo-
netmeligin ytrirliige girmesiyle ilga olmustur®.

is hukukunda zorunlu arabuluculuk miiessesesi-
nin buglini ve gelecegine iliskin degerlendirme ya-

5 Tasar genel gerekgesi icin bkz. http://www.adalet.gov.
tr/tasarilar/20160323-isMahkemeleriKanunuTasari-
si-DuzmetinGerekce.pdf, 08.06.2018.

6 http://www.adalet.gov.tr/Tasarilar/.

7 RG.,25.10.2017,30221.

8 RG,, 26.01.2013, 28540.

9 RG, 02.06.2018,30439.
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pabilmek icin mevzuatin uygulamada ortaya cikar-
mis oldugu sorunlar ve eksikliklerin tespit edilmesi
gerekmektedir. Bu ¢ercevede sistem icerisinde aktif
olarak yer alan arabulucularin tarafimiza iletmis ol-
duklari bilgiler ve olmasi gereken hukuk cerceve-
sinde objektif ve tarafsiz olarak sunmus oldugumuz
gorislerimiz calismamizda yer alacaktir. Bu itibarla,
calismamizda ileri stirmis oldugumuz goérislerden
farkli goruslere saygili oldugumuzu belirtmekte ya-
rar gormekteyiz.

Bu baglamda calismamizda oncelikle arabulu-
culuk ve is hukukunda zorunlu arabuluculuk mies-
sesesinin temel esaslari tizerinde durulacak, daha
sonra istatistiksel veriler cercevesinde uygulama-
nin etkisi degerlendirilecek, akabinde bes aydan
fazla stiredir ytrirliikte olan is hukukunda zorunlu
arabuluculuk miessesesinin uygulamada ortaya
cikardigi sorunlar ve sorunlara yonelik ¢6zim &neri-
lerimiz 02.06.2018 tarihinde ydiriirliige giren Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetme-
ligi de dikkate alinarak ortaya konacaktr.

Galismamizda izlenecek yontem konusunda iki
hususun belirtiimesi gerekmektedir. Bunlardan bi-
rincisi, metnin gereginden fazla uzun olmamasi icin
yurirlikteki mevzuatin biliniyor varsayilmasi ve bu
konuda uzun aciklamalardan kacinilmasidr. ikinci-
si ise genel olarak basarili buldugumuz mevzuatin
olumlu hiikiimlerine yer verilmeyerek elestirisel bir
bakisla uygulamada aksakliga neden olan yanlari-
nin ele alinarak dnerilerimizin sunulacak olmasidir.

Il Arabuluculuk ve is
Hukukunda Zorunlu
Arabuluculuk Diizenlemesi

1. Hukuk Uyusmazliklarinda
Alternatif C6ziim Yolu Olarak
Arabuluculuk

6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabulu-
culuk Kanununun 2. maddesinde arabuluculugun
tanimi yapilmaktadir. Tanim uyarinca arabuluculuk
sistematik teknikler uygulayarak, gériismek ve mu-
zakerelerde bulunmak amaciyla taraflari bir araya
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getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu su-
retle ¢6zumlerini kendilerinin Uretmesini sagla-
mak icin aralarinda iletisim siirecinin kurulmasini
gerceklestiren, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz
ve bagimsiz bir t¢tinct kisinin katiimiyla ve ihti-
yari olarak ytrutilen uyusmazlk ¢6ziim yontemi-
ni ifade etmektedir'®. Arabulucu ise uyusmazligin
¢Ozlimiinde tarafsiz olarak taraflara yardimci olan
kisidir™.

Arabuluculugun temel ilkelerini esitlik, iradilik,
tarafsizlik ve gizlilik olusturmaktadir. ihtiyari ara-
buluculuga taraflar dava agilmadan énce veyahut
dava agilmasindan sonra basvurabilmektedirler.
Taraflarin dava agilmadan &nce arabulucuya bas-
vurmalari halinde, ilk toplantiya davet edilmeleri ve
taraflarla arabulucu arasinda stirecin devam ettiril-
mesi konusunda anlasmaya varilip bu durumun bir
tutanakla belgelendirildigi tarihten itibaren arabu-
luculuk siireci islemeye baslar. Davanin agiimasin-
dan sonra arabulucuya basvurulmasi hdlinde ise bu
slire¢, mahkemenin taraflari arabuluculuga daveti-
nin taraflarca kabul edilmesi veya taraflarin arabu-
lucuya basvurma konusunda anlasmaya vardiklari-
ni durusma disinda mahkemeye yazili olarak beyan
ettikleri ya da durusmada bu beyanlarinin tutanaga

10 Arabuluculuk doktrinde “alternatif uyusmazlik ¢oziimi
yontemlerinden biri olarak tgtincii kisinin katilimi ile
ylritilen, “mahkeme disi uyusmazlik ¢6ziimi” olarak
tanimlanmaktadir, Mustafa Serdar OZBEK: Avrupa Birli-
ginde Alternatif Uyusmazlik C6ztimu, TBBD, S. 68, 2007,
5. 265; Cagatay AKCA: Alternatif Uyusmazlik Coziim Yol-
larindan Arabuluculuk ve Uzlastirma, Hukuk Glindemi,
Makaleler, 2009, s.27. Hakan PEKCANITEZ: Alternatif
Uyusmazlik Cozlimleri, Hukuki Perspektifler Dergisi,
2005/5, 5.12-16.

11 “Kanun ve doktrin dikkate alindiginda arabuluculuk ile
ilgili belirtilen belirlemelerin yapilmasi miimkiindiir:

Arabuluculuk miiessesesinden bahsedebilmek icin
oncelikle taraflar arasinda bir uyusmazhigin olmasi
gerekmektedir.

«  Sozkonusu uyusmazligin giderilebilmesi icin, taraf-
siz ve genellikle goniillu bir Gglinc kisinin miida-
halesi gerekmektedir.

«  Bu Uclinct kisi, taraflari mlizakere masasinda bir
araya getirerek uyusmazligin dostane bir ¢oziime
ulasilmasinda aracilik etmelidir.

+  Sonuca baglanan ¢6ziim 6nerisi kural olarak bagla-
yict olmamaktadir’, Salim Yunus LOKMANOGLU: Is
Mahkemeleri Kanunu Isiginda Arabuluculuk Kavra-
mi, TAAD, Y: 9, S. 33, Ocak 2018, 5. 868.

gecirildigi tarihten itibaren islemeye baslar. Arabu-
luculuk siirecinin baslamasindan sona ermesine
kadar gecirilen siire, zamanasimi ve hak dusrici
slirelerin hesaplanmasinda dikkate alinmaz.

Hukuk uyusmazliklarinda arabuluculukta bir di-
ger 6nemli husus her tirli davanin arabuluculuga
konu olamamasidir. Zira 6325 sayili Yasanin “Amag
ve Kapsam”baslikli 1. maddesinde Kanunun yaban-
callik unsuru tastyanlar da dahil olmak Uzere, ancak
taraflarin Gizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri
is veya islemlerden dogan 6zel hukuk uyusmaz-
liklarinin ¢éziimlenmesinde uygulanacagi belirtil-
mektedir. Yine ayni maddede, aile ici siddet iddia-
sini iceren uyusmazliklarin arabuluculuga elverisli
olmadiginin alti cizilmektedir.

Uzerinde durulmasi gereken bir baska husus
da, hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk uygula-
masinda arabulucu kararinin niteligidir. Zira hukuk
uyusmazliklarinda alternatif ¢6zim yontemi olarak
belirlenen arabuluculukta arabulucu taraflari 6ne-
ri sunmak digsinda yonlendiremez, taraflara yon-
lendirici nitelikli stre¢ disinda kalan hukuki bilgi
veremez, hakim ya da hakem gibi karar veremez,
hareket edemez. Arabulucu ¢ogunlukla taraflarin
birbirlerini daha iyi anlamalarini saglayacak acik
uclu sorular yonelterek uyusmazligi ¢c6zmeye cali-
sacaktir'2. Ancak Yasanin 15. maddesinin 7. fikrasi
uyarinca, taraflarin ¢6ziim tretemediklerinin orta-
ya ¢ikmasi halinde arabulucu bir ¢6ziim 6nerisinde
bulunabilir. C6zlim onerisi ile kast edilen hukuki
bilgi paylasimi degildir. Taraflarin iradelerine uygun
gorlismelerde sunulmus olan bir ¢6ziim onerisi
arabulucu tarafindan hatirlatilabilecegi gibi, taraf
iradelerine uygun glindeme gelmemis yeni bir
oneri de arabulucu tarafindan sunulabilir. Yasanin
18. maddesinde arabuluculuk faaliyeti sonunda
varilan anlasmanin kapsaminin taraflarca belirle-
necedi; anlasma belgesi diizenlenmesi halinde bu
belgenin taraflar ve arabulucu tarafindan imzalana-
cagr duzenlenmektedir. O halde arabuluculuk so-
nunda imzalanan anlasma taraf iradelerine uygun

12 Serkan ODAMAN/Eda KARACOP: Is Mahkemeleri Kanu-
nu Tasarisi Taslagindan Ongdriilen Zorunlu Arabulucu-
luk Miessesesi, Sicil Isveren Dergisi, S.35, 2016, s. 57.
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olusturulmus bir hukuki metin niteligi tasimaktadir.
Arabuluculuk miizakerelerine taraflar bizzat, kanuni
temsilcileri veya avukatlari araciligiyla katilabilirler.
Uyusmazhgin ¢6zimiine katki saglayabilecek uz-
man kisiler de taraflarin onaylamasi kosuluyla mu-
zakerelerde hazir bulundurulabilir.

Yasanin 18. maddesinde taraflar ve avukatlari ile
arabulucunun birlikte imzaladiklari anlasma belge-
sinin, icra edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam nite-
liginde belge sayilacagi hiikiim altina alinmaktadir.

Taraflardan birinin veyahut her ikisinin avukati ol-
maksizin arabuluculuk faaliyetinin ylritilmesi du-
rumunda ise taraflar arabuluculuk faaliyeti sonunda
bir anlasmaya varirlarsa, bu anlasma belgesinin icra
edilebilirligine iliskin serh verilmesini talep ede-
bilirler. Dava acilmadan 6nce arabuluculuga bas-
vurulmussa, anlasmanin icra edilebilirligine iliskin
serh verilmesi, arabulucunun gorev yaptigi yer sulh
hukuk mahkemesinden talep edilebilir. Davanin gé-
rllmesi sirasinda arabuluculuga basvurulmasi du-
rumunda ise anlasmanin icra edilebilirligine iliskin
serh verilmesi, davanin gorildigi mahkemeden
talep edilecektir. Bu serhi iceren anlasma, ilam nite-
liginde belge sayilir. icra edilebilirlik serhinin veril-
mesi, cekismesiz yarg isidir ve buna iliskin inceleme
dosya Uzerinden yapilir. Ancak arabuluculuga elve-
risli olan aile hukukuna iliskin uyusmazliklarda ince-
leme durusmali olarak yapilir. Bu incelemenin kap-
sami anlasmanin iceriginin arabuluculuga ve cebri
icraya elverisli olup olmadigi hususlariyla sinirlidir™.

Bu diizenleme karsisinda arabuluculuk faaliyeti
sonucunda olusan anlasmanin temelde bir anlas-
ma niteliginde oldugunu, taraflarin bu anlasmaya
aykirilik durumunda anlasmada yaptirim éngorme
imkanlarinin s6z konusu oldugunu sdylemek miim-
kiindir. Anlasmanin icra edilebilirligine iliskin serh-
le ilam niteliginde belge sayilacagi da bu ifadenin
temelini olusturmaktadir. Son olarak belirtmek ge-
rekir ki arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya

13 Yargitay'in aksi yondeki karari Yarg. 9. H.D., 08.12.2016,
2016/25300 E., 2016/21744 K. ve kararin hakli elestirisi
icin bkz. Serkan ODAMAN: Arabuluculuk Tutanagina Icra
Edilebilirlik Serhi Verilmesine lliskin Yargitay Kararinin
Degerlendirilmesi, Prof. Dr. Seref Ertag’a Armagan, DEU-
HFD, C. 19, Ozel Sayi, 2017, 1lI. Cilt, s. 1753-1766.
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varilmasi halinde, tizerinde anlasilan hususlar hak-
kinda taraflarca dava acilamayacadi 18. maddenin
son fikrasinda diizenlenmektedir.

2. is Yargilamasinda Zorunlu
Arabuluculuk Miiessesesinin lhtiyari
Arabuluculuktan Farkhiliklari

7036 sayili Yasa ile glindeme gelen ve 01.01.2018
tarihi itibariyle de yirurlige giren is hukukunda
zorunlu arabuluculuk muessesesi genel itibariyle
hukuk uyusmazliklarinda s6z konusu olan ihtiyari
arabuluculuktan farkli bir takim 6zellikleri barindir-
maktadir.

a. Nitelik ve Kapsam Bakimindan
Farklihklan

aa. sci isveren uyusmazligindan kaynaklanan
baz taleplerde arabulucuya basvurulmasi dava
sartidir.

7036 sayili is Mahkemeleri Kanununun 3. madde-
si is hukukunda zorunlu arabuluculuk miiessesesine
iliskin dlizenlemeye yer vermektedir'®. Diizenleme
uyarinca, Kanuna, bireysel veya toplu is s6zlesme-
sine dayanan isci veya isveren alacagi ve tazminati
ile ise iade talebiyle agilan davalarda, arabulucuya
basvurulmus olmasi dava sartidir. Kanun bireysel
veya toplu is s6zlesmesine dayanan isci veya isveren
alacagi ve tazminatlari ile ise iade taleplerinde ara-
buluculuk miessesine basvuruyu zorunlu kilmak-
tadir. Ancak gerek arabuluculugun ihtiyari niteligi
gerekse belirtilen talepler bakimindan arabuluculu-
ga basvurunun sadece zorunlu olmasi buna karsin
mutlaka anlasma zorunlulugunun aranmamasi ne-
deniyle Yasa koyucunun zorunlu ifadesi yerine dava
sarti ifadesini kullanmis oldugu dikkati cekmekte-
dir®,

14 Zorunlu arabuluculuga getirilen elestiriler icin bkz. Kiir-
sat KARACABEY: Zorunlu Arabuluculugun Hukukun Te-
mel Ilkelerine Aykiriigi ve Uygulanabilirligine Dair So-
runlar, TBB Dergisi, 2016 /1, 5. 457- 490;

Ali GUZEL: is Mahkemeleri Kanunu Tasari Taslagi Hakkin-
da Bazi Aykiri Distinceler!, Calisma ve Toplum, 2016/3, s.
1131-1146.

15 Arabuluculuk Kanunu'nun bazi maddelerinin iptali iste-
miyle Anayasa Mahkemesi'ne yapilan bagvuru sonucun-
da, Anayasa Mahkemesi, 25 Ocak 2014 tarihli Resmi Ga-
zete'de yayimlanan 10 Temmuz 2013 tarihli ve 2012/94
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Belirtilen talepler bakimindan arabuluculuga
basvurunun dava sarti olmasi demek arabulucuya
basvurulmadan dava acildiginin anlasilmasi halin-
de herhangi bir islem yapilmaksizin davanin, dava
sartl yoklugu sebebiyle usulden reddine karar veri-
lecedi anlamini tasimaktadir®.

bb. is hukukundan kaynaklanan her talep
zorunlu arabuluculuk kapsaminda degildir.

Tirk Borclar Kanununun Hizmet Sézlesmesine
iliskin hikiimlerinden kaynakli alacak ve tazminat
taleplerinde, Deniz is Kanunu, Basin is Kanunu, Is
Kanunu veyahut Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi
Kanunundan kaynaklanan isci ve isveren alacaklari
ve tazminatlari ile ise iade talebiyle acilan davalar-
da taraflarin arabulucuya bagvurmasi Kanunen zo-
runludur. Yasa is kazasi veya meslek hastaligindan
kaynaklanan maddi ve manevi tazminat ile bunlar-
la ilgili tespit, itiraz ve rlicu davalar bakimindan ise
arabuluculuk miiessesesine basvuruyu dava sarti
olarak aramamaktadir'’. Toplu menfaat uyusmaz-
liklarinda ise 6356 sayill Yasa ile diizenlenen resmi
arabuluculuk kurumu varligini stirdirmektedir'.

Sosyal Guvenlik Hukukuna iliskin davalarda ise
zorunlu arabuluculuk miiessesesi s6z konusu ola-
mayacaktir. Zira yukarida belirtmis oldugumuz tize-
re 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabulucu-
luk Kanunu yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil

E. ve 2013/89 K. sayili kararinda; alternatif uyusmazlik
yontemlerine bagvuru zorunlulugunun, bu ydntem-
lerin kullanilmasi  durumunda mahkemeye basvuru
imkaninin ortadan kalkmamasi karsisinda hak arama
ozgirliigiine aykir nitelik tagimadigini vurgulamistir.
RG. 25.01.2014, 28893, http://www.resmigazete.gov.tr/
eskiler/2014/01/20140125-16.htm, 08.06.2018; Alternatif
Uyusmazlik Coztimlerinin Hak Arama Ozgurlugu ile Ilis-
kisi icin bkz. Stiha TANRIVER: Hukuk Uyusmaziiklar Bag-
laminda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollari ve Ozellikle
Arabuluculuk, TBB Dergisi, S. 64, 2006, 5.153-155. http:/
tbbdergisi.barobirlik.org.tr/m2006-64-227, 07.06.2018.

16 Dava sarti eksikligi icin bkz. Baki Kuru: Medeni Usul Hu-
kuku Ders Kitab, Istanbul 2015, 5. 129.

17 Olgu OZDEMIR: Bireysel Is Uyusmazliklarinda Arabulu-
culuk, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi,
S. 74, Prof. Dr. Fevzi Sahlanan'a Armagan Ozel Sayisi, Is-
tanbul 2016, 5. 612.

18 Talat CANBOLAT: 6356 Sayili Kanunda Bariscil Coziim
Yolu Olarak Arabuluculuk, Calisma ve Toplum 2013/4, S.
39, 5.250-280; Ibrahim SUBASI: Toplu Is Hukukunda Ara-
buluculuk, Unal Tekinalp'e Armagan, C.II, Istanbul 2001,
5. 757.

olmak lizere, ancak taraflarin lizerinde serbestce ta-
sarruf edebilecekleriis veya islemlerden dogan 6zel
hukuk uyusmazliklarinin ¢éziimlenmesinde uygu-
lanacaktir. Oysa Sosyal Guvenlik Hukukuna iliskin
uyusmazliklar taraflarin izerinde serbestce tasarruf
edebilecekleri uyusmazliklar degildir. Bu nedenle
de bu tlir uyusmazliklar ilgili hitkiim kapsami iceri-
sinde degerlendirilemeyecektir'.

b. Siire¢ Bakimindan Farkliliklan

aa. Zorunlu arabuluculukta bagvuru mercii
belirlenmistir.

ihtiyari arabuluculuktan farkli olarak zorunlu ara-
buluculukta basvuru karsi tarafin, karsi taraf birden
fazla ise bunlardan birinin yerlesim yerindeki veya
isin yapildigi yerdeki arabuluculuk birosuna, ara-
buluculuk biirosu kurulmayan yerlerde ise adli yargi
ilk derece mahkemesi adalet komisyonu tarafindan
gorevlendirilen sulh hukuk mahkemesi yazi isleri
mudurlugine yapilir. Arabulucu, gorevlendirmeyi
yapan buronun yetkili olup olmadigini kendiligin-
den dikkate alamaz. Karsi taraf en gec ilk toplantida,
yerlesim yeri ve isin yapildigi yere iliskin belgelerini
sunmak suretiyle arabuluculuk biirosunun yetkisi-
ne itiraz edebilir. Bu durumda arabulucu, dosyayi
derhal ilgili sulh hukuk mahkemesine gonderilmek
lizere biiroya teslim eder. Mahkeme, harg alinmak-
sizin dosya Uzerinden yapacadi inceleme sonunda
yetkili bliroyu kesin olarak karara baglar ve dosyayi
biiroya iade eder. Yetki itirazinin reddi durumunda
ayni arabulucu yeniden gérevlendirilir ve onuncu
fikrada belirtilen streler yeni gdrevlendirme tari-
hinden baslar. Yetki itirazinin kabulli durumunda
ise kararin tebliginden itibaren bir hafta icinde yet-
kili biiroya bagvurulabilir. Bu takdirde yetkisiz biro-
ya bagvurma tarihi yetkili biiroya basvurma tarihi
olarak kabul edilir. Yetkili biiro, altinci fikra uyarinca
arabulucu gorevlendirir.

bb. Sicile kayitli uzman arabulucular arabulucu
portal iizerinden kendilerini aktif hale
getirmeleri kosuluyla zorunlu arabulucu olarak
gorev yapabilirler.

ilgili hiikiimde zorunlu arabuluculuk yapabi-

19 ODAMAN/ KARACOP, s. 60.

Sicil Issue: 39 / Year: 2018




Prof. Dr. Serkan ODAMAN - Aras. Gér. Eda KARACOP

lecekler bakimindan da 6zel bir diizenleme vyer al-
maktadir. Buna gore Arabuluculuk Daire Bagkanlig,
sicile kayith arabuluculardan bu madde uyarinca
arabuluculuk yapmak isteyenleri, varsa uzmanlk
alanlarini da belirterek, gorev yapmak istedikleri
adli yargi ilk derece mahkemesi adalet komisyonla-
rina gore listeler ve listeleri ilgili komisyon baskan-
hiklarina bildirir. Komisyon baskanliklari, bu listeleri
kendi yargi cevrelerindeki arabuluculuk biirolarina,
arabuluculuk birrosu kurulmayan yerlerde ise go-
revlendirecekleri sulh hukuk mahkemesi yazi isleri
mudurliglne gonderir. Bu noktada arabulucular
siciline kayith arabulucularin is hukukunda zorunlu
arabulucu olarak gorev yapmalarinin uygulamada
ancak Arabuluculuk Daire Baskanligi tarafindan ha-
zirlanan Arabulucu Portal tizerinden kendilerini aktif
hale getirmeleri ile miimkiin olacagr belirtilmelidir.
Yine hiikimde uzmanlik alanina gére listelerin olus-
turulacaginin belirtilmis olmasi karsisinda is huku-
kunda zorunlu arabulucu olarak gérev yapabilme-
nin is hukukunda uzmanlik egitiminin tamamlanmis
olmasiyla miimkun olabilecedi séylenmelidir. Ancak
mevcut durumda heniiz uzmanlik egitimleri bircok
arabulucu tarafindan tamamlanmadigindan bu sart
bir sureligine askiya alinmis gériinmektedir.

cc. Taraflarin arabulucu goriismeleri sonucunda
anlasamamalar durumunda arabuluculuk
biirosu tarafindan listeden bir arabulucu
gorevlendirilir.

Hiikiimde arabulucunun belirlenmesi noktasin-
da taraf iradelerinin dikkate alinmis oldugu vurgu-
lanmalidir. Zira diizenleme arabulucunun, listeden
taraflarca belirlenebilecegini ifade etmektedir. An-
cak bagvurunun zorunlu olmasi karsisinda ihtiyari
arabuluculuktan farkli olarak taraflarin bir arabu-
lucu Uzerinde anlasamama ihtimalleri de dikkate
alinmis ve bu durumda arabulucunun, komisyon
baskanliklarina bildirilen listeden biro tarafindan
belirlenecegi diizenlenmistir.

dd. Zorunlu arabuluculukta arabulucunun
gorev siiresi de belirlenmistir.

Yine Yasada arabuluculuk siirecinin arabulucu
tarafindan gorevlendirildigi tarihten itibaren ¢ haf-
ta icerisinde sonlandiriimasi 6ngoériilmektedir. Bu

AW Sicil Sayi: 39 / Yil: 2018

stire zorunlu hallerde arabulucu tarafindan en fazla
bir hafta uzatilabilecektir®. Uc haftalik siirec asil ol-
makla beraber ancak zorunlu hallerin varliginda bu
stirenin bir hafta daha uzatilabilmesi s6z konudur.
Zorunlu hallerin siire uzatilmasini gerektirip gerek-
tirmedigini belirleme yetkisi ise arabulucuya veril-
mektedir?'. Kanaatimizce uzatmanin s6z konusu ol-
dugu durumlarda uzatma gerekgesinin de tutanak
altina alinmasi ve imzalanmasi ileride glindeme ge-
lebilecek itirazlarin 6niine gecebilmek bakimindan
6nemlidir.

ee, Arabulucu son tutanagin bir 6rnegini
derhal arabuluculuk biirosuna bildirmekle
yiikiimliidiir.

Yasada arabuluculuk miizakereleri tamamlandi-
ginda arabulucu tarafindan son tutanagin diizenle-
necedi ve arabulucunun gorlismelerin tamamlan-
digini arabuluculuk birosuna derhal bildirip, son
tutanagin bir 6rnegini gonderecegdi hiikmiine de
yer verilmektedir. Uygulamada arabulucunun Ara-
bulucu Portal tizerinden gorevlendirildigi dosyayi
sonucuna gore secim yapmak suretiyle kapatmasi
buyik 6nem arz etmektedir. Zira gorlismenin an-
lagmazlikla sonuglandigi durumlarda dava ancak
dosyanin arabulucu tarafindan kapatilmasi ile agi-
labilmektedir. Bu zorunluluk o6zellikle dava agma
bakimindan hak dustriicii sirenin séz konusu ol-
dugu 4857 sayili Yasanin 21. maddesinde yer verilen
ise iade taleplerinin arabuluculuk nezdinde yapilan
goriismeler sonucunda anlasma olmaksizin sonug-
lanmasinda arabulucunun goérevi 6zenle yapmasi
yUkimliligu ile kendini gdstermektedir.

ff. isverenin yazil belge ile yetkilendirdigi
calisani da goriismelerde isvereni temsil
edebilir ve son tutanagi imzalayabilir.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanu-

20 Doktrinde siirenin taraflara cikarilan tebligat siirecinde
yasanabilecek olasi sikintilar, taraflarin birden ¢cok gortis-
me yapmak istemesi ihtimali, is davalarina konu olan ala-
cak kalemlerinin fazla sayida olmasi dikkate alindiginda
az oldugu ve zorunlu hallerde en fazla 3 ay olarak be-
lirlenmesinin uyusmazliklarin ¢6ziimi bakimindan daha
yararli olacadi goriisti bulunmaktadir, LOKMANOGLU, s.
879-880. _ _

21 Ozglir OGUZ: Tiirk Is Hukuku'nda Alternatif Uyusmazlik
COoziim Yollari, Mart 2016, s. 80.
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nunda dizenlenen arabuluculuk goériismelerine
taraflarin bizzat, kanuni temsilcileri veya avukat-
lari aracihidiyla katilabilmelerine iligkin diizenleme
is hukukunda zorunlu arabuluculuk icin de s6z
konusudur. Ancak ihtiyari arabuluculuktan farkli
olarak zorunlu arabuluculukta isverenin yazil bel-
geyle yetkilendirdigi calisani da goriismelerde isve-
reni temsil edebilir ve son tutanadi imzalayabilir. Bu
noktada iki hususa dikkat etmek gerekmektedir. Bi-
rincisi isverenin ancak sigortali ¢alisanini gériisme-
lerde kendisini temsil etmek ve son tutanagi imza-
lamak lizere gorevlendirebilecegidir. Bu baglamda
ornegin serbest calisan isverene de makbuz karsi-
[ig1 hizmet veren mali musavirin belirtilen diizenle-
me uyarinca arabuluculuk goriismelerinde isvereni
temsil etmesi miimkun degildir. ikincisi ise isveren
imzasini tastyan yazili belgenin bu temsil yetkisinin
kullanilmasi bakimindan yeterli oldugudur. Yasa ya-
zili belgenin sekli bakimindan bir resmi kosul 6ng6-
ren gecerlilik sarti belirlememistir.

gg. ise iade talebinin s6z konusu oldugu
durumlarda zorunlu arabuluculukta 6zel bir
takim diizenlemelere yer verilmistir.

4857 sayili Yasanin 20. maddesinin ilk fikrasin-
da 7036 saylli Yasa ile yapilan degisiklik uyarinca,
is sozlesmesi feshedilen iscinin, fesih bildirimin-
de sebep gosteriimedigi veya gosterilen sebebin
gecerli bir sebep olmadigi iddiasi ile fesih bildiri-
minin tebligi tarihinden itibaren bir ay icinde ise
iade talebiyle, is Mahkemeleri Kanunu hiikiimleri
uyarinca arabulucuya bagvurmak zorunda oldugu
hiikiim altina alinmaktadir. Arabuluculuk faaliye-
ti sonunda anlasmaya varilamamasi halinde, son
tutanagin diizenlendigi tarihten itibaren, iki haf-
ta icinde is mahkemesinde dava acilabilir. Taraflar
anlasirlarsa uyusmazlik ayni sirede is mahkemesi
yerine 6zel hakeme de gétirilebilir. Arabulucuya
basvurmaksizin dogrudan dava agiimasi sebebiyle
davanin usulden reddi halinde ret karar taraflara
resen teblig edilir. Kesinlesen ret kararinin da resen
tebliginden itibaren iki hafta icinde arabulucuya
basvurulabilir.

Yine Is Kanununun 21. maddesine 7036 sayili
Yasa ile eklenen yedinci fikrasinda arabuluculuk

faaliyeti sonunda taraflarin, iscinin ise baslatiimasi
konusunda anlasmalari halinde; a) ise baslatma ta-
rihini, b) Uciincii fikrada diizenlenen iicret ve diger
haklarin parasal miktarini, c) iscinin ise baslatiima-
masi durumunda ikinci fikrada dlizenlenen tazmi-
natin parasal miktarini, belirlemelerinin zorunlu
oldugu, aksi takdirde anlasmanin saglanamamis sa-
yilacagi ve son tutanagin buna gore diizenlenecegi
ifade edilmektedir.

ise iade talebiyle ilgili zorunlu arabuluculukta
ongoriilen bir baska 6zel durum ise asil isveren-alt
isveren iliskisinin varliginda ortaya ¢ikmaktadir.
7036 sayili Yasanin 3. maddesinin on besinci fikra-
si uyarinca asil isveren-alt isveren iligkisi mevcutsa
ve ise iade talebiyle arabulucuya basvurulmussa,
anlasmanin gerceklesebilmesi icin isverenlerin
arabuluculuk goriismelerine birlikte katiimalari ve
iradelerinin birbirine uygun olmasi aranmaktadir.
Bu noktada asil isveren-alt isveren iliskisinde dava
sarti olarak arabuluculukta 6ngorilen zorunlu dava
arkadashginin sadece ise iade talebinin var oldugu
durumlar icin s6z konusu oldugu vurgulanmalidir.
Asil isveren- alt isveren iliskisinden kaynakli diger
taleplerde zorunlu dava arkadashdi s6z konusu ol-
mayip is Kanununda ve Tiirk Borclar Kanununda yer
alan diger gl is iliskileri icin de boyle bir sart Yasa-
da éngorilmemektedir. Bu durum da uygulamalar-
da ozellikle muteselsil sorumluluk cercevesindeki
talepler bakimindan sorunlarin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir.

hh. Zorunlu arabuluculukta idarenin temsili
noktasinda Hukuk Uyusmazlhklarinda
Arabuluculuk Kanununda yapilan degisiklikler
uygulama alani bulacaktir.

7036 sayili Yasa ile Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanununun “Tanimlar” bashkli 2.
maddesine e bendi eklenmistir. Bentte, Kanunda
yer verilen idarenin 5018 sayili Kamu Mali Yoneti-
mi ve Kontrol Kanununa ekli (1), (I1), (Il1) ve (IV) sayili
cetvellerde yer alan idare ve kurumlar ile 5018 sayili
Kanunda tanimlanan mahalli idareler ve bu idareler
tarafindan kurulan isletmeleri, 6zel kanunla kurul-
mus diger kamu kurum, kurul, Gst kurul ve kuru-
luglari, kamu iktisadi tesebbusleri ile bunlarin bagli
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ortakliklari, miiessese ve isletmelerini, sermayesinin
ylizde ellisinden fazlasi kamuya ait diger ortaklik-
lari ifade ettigi belirtilmektedir. Yine 15. maddeye
eklenen iki fikra ile arabuluculuk miizakerelerinde
idareyi, Gist yonetici tarafindan belirlenen iki Gye ile
hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avu-
kat ya da hukuk misavirinden olusan komisyonun
temsil edecegdi, Komisyonun, arabuluculuk miiza-
kereleri sonunda gerekgeli bir rapor diizenleyip bes
yil boyunca raporu saklayacag diizenlenmistir. ilgili
hiikiim uyarinca, komisyon Uyelerinin arabulucu-
luk faaliyeti kapsaminda yaptiklari isler ve aldiklari
kararlar sebebiyle acilacak tazminat davalari, ancak
Devlet aleyhine acilabilir. Devlet 6dedigi tazminat-
tan dolayr gorevinin gereklerine aykirl hareket et-
mek suretiyle gorevini kétliye kullanan lyelere 6de-
me tarihinden itibaren bir yil icinde riicu eder.

idarenin temsili bakimindan getirilmis olan isbu
diizenleme idarenin 7036 sayili Yasanin 3. madde-
sinde 6ngorilen alacak ve tazminat talepleri ile ise
iade taleplerinde isveren konumunda veyahut asll
isveren konumunda bulunmasi durumunda zorun-
lu arabuluculuk miessesesi kapsaminda ne sekilde
temsil edilecegini de hiikiim altina almaktadir.

c. Arabuluculuk Ucreti ve Masraflar
Bakimindan Farkliliklari

aa. Zorunlu arabuluculukta arabuluculuk
ticretine iliskin de farkl bir diizenlemeye yer
verilmistir.

7036 sayili Yasanin 3. maddesinin on (¢ ve on
dordiincii fikralari arabuluculuk ticretinin ne sekilde
belirlenecegini diizenlenmektedir. Fikralarda arabu-
luculuk ticreti bakimindan taraflarin arabuluculuk
stireci sonunda anlasmalari veyahut anlasamama-
lari ya da goriismeye katilmamalari durumlarina
gore farkli bir diizenlemenin yapildigi ve ucret so-
rumlulugu bakimindan 6zel bazi kurallarin belirlen-
digi gorilmektedir. Diizenleme uyarinca, taraflarin
arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmalari halin-
de, arabuluculuk iicreti, Arabuluculuk Asgari Ucret
Tarifesinin eki Arabuluculuk Ucret Tarifesinin ikinci
Kismina gore aksi kararlastirilmadikea taraflarca esit
sekilde karsilanir. Bu durumda Ucret, Tarifenin Birin-
ci Kisminda belirlenen iki saatlik {icret tutarindan

AW SicilSayi:39 / Yil:2018

az olamaz. ise iade talebiyle yapilan gériismeler-
de taraflarin anlasmalari durumunda, arabulucuya
Odenecek licretin belirlenmesinde isciye ise baslatil-
mamasl halinde 6denecek tazminat miktariile calis-
tinlmadigi stire icin 6denecek ticret ve diger haklar-
nin toplam, Tarifenin ikinci Kismi uyarinca iizerinde
anlasilan miktar olarak kabul edilir.

Arabuluculuk faaliyeti sonucunda taraflara ulasi-
lamamasi, taraflar katilmadigi icin goriisme yapila-
mamasl veya iki saatten az siiren gériismeler sonun-
da taraflarin anlasamamalari hallerinde, iki saatlik
lcret tutan Tarifenin Birinci Kismina gore Adalet
Bakanligi biitcesinden &denir. iki saatten fazla siiren
gorlismeler sonunda taraflarin anlasamamalari ha-
linde ise iki saati asan kisma iliskin Ucret aksi karar-
lastinimadikca taraflarca esit sekilde Tarifenin Birinci
Kismina gore karsilanir2. Adalet Bakanligi bitcesin-
den 6denen ve taraflarca karsilanan arabuluculuk
Ucreti, yargilama giderlerinden sayilir.

Hazine tarafindan ve taraflarca 6denen arabulu-
culuk Ucretinin yargilama gideri olarak kabul edile-
rek ve yargilama sonucunda yargilamayi kaybeden
taraftan bu Ucretin tahsil edilecek olmasi temelde
taraflarin arabuluculuk asamasinda anlasmaya var-
malarinin tesvik edilmesi amacini tasimaktadir.

bb. Zorunlu arabuluculukta gecerli mazeret
gostermeksizin arabuluculuk goriismelerine
katilmayan taraf icin bir yaptirnm
ongoriilmektedir.

Is yargilamasinda éngériilen zorunlu arabulucu-
luk diizenlemesinde dikkat ceken en 6nemli hususu
7036 sayili Yasanin 3. maddesinin on ikinci fikrasi
olusturmaktadir. Diizenleme uyarinca, taraflardan
birinin gecerli bir mazeret gdstermeksizin ilk top-
lantiya katilmamasi sebebiyle arabuluculuk faaliye-
tinin sona ermesi durumunda toplantiya katilmayan
taraf, son tutanakta belirtilir ve bu taraf davada kis-
men veya tamamen hakli ¢iksa bile yargilama gide-
rinin tamamindan sorumlu tutulur. Ayrica bu taraf
lehine vekalet Ucretine hikmedilmez. Her iki tarafin

22 Mustafa Serdar OZBEK: Arabuluculuk Asgari Ucret Tari-
fesinin Tahlili, http://www.arabulucu.com/arabuluculuk-
hakkinda/arabuluculuk-asgari-ucret-tarifesinin-tahlili,
08.06.2018.
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Tablo 1. ihtiyari Arabuluculuk Uygulama istatistikleri (02.01.2018-27.05.2018)

ihtiyari Arabuluculuk Uygulama istatistikleri
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Kaynak: Arabuluculuk Daire Bagkanhg, http://www.adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/istatistikler/index.html, 09.06.2018.

da ilk toplantiya katilmamasi sebebiyle sona eren
arabuluculuk faaliyeti (zerine acilacak davalarda
taraflarin yaptiklari yargilama giderleri kendi Gzer-
lerinde birakilir.

ilk tasari taslaginda da mevcut olan bu diizenle-
menin sirf Kanunun zorunluluk olarak éngérmesi
sebebiyle gdstermelik arabuluculuk faaliyetlerinin
yapilmasini 6nlemek amaciyla getirildigi doktrinde
ifade edilmektedir®.

cc. Zorunlu arabuluculuk uygulamasinda
arabuluculuk biirosu tarafindan yapilan
masraflara iliskin bir diizenlemeye de Kanunda
yer verilmektedir.

23 0GUZs.82.

7036 sayili Yasanin 3. maddesinin on altinci fik-
rasi uyarinca, arabuluculuk biirosu tarafindan yapil-
masi gereken zaruri giderler; arabuluculuk faaliyeti
sonunda anlasmaya varilmasi halinde anlagma uya-
rinca taraflarca 6denmek, anlasmaya varilamama-
st hélinde ise ileride haksiz ¢ikacak taraftan tahsil
olunmak tizere Adalet Bakanhgi biitcesinden kar-
silanir.

l1l. Arabuluculuk
Uygulama istatistiklerinin
Degerlendirilmesi

is hukukunda zorunlu arabuluculuk miiessese-
sinin 01.01.2018 tarihi itibariyle yurirlige girdigini
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Tablo 2. Dava Sarti Arabuluculuk Uygulama istatistikleri (02.01.2018-27.05.2018)

Dava Sart1 Arabuluculuk Uygulama istatistikleri

Fe1- 2705 ANA |
Arabulucn Gérevlendirilmesi Yapilan Dosya Sayist 127.845
Arabulucubuk Gérismeleri Sonunda Anlasma 18667 65%
Arabulucubnk Gérismeleri Sonumda Anlasamams 20510, 35%

Dava Fart Arabuluculuk Uygulama Sonudlannin Grafiksel Goninamd
{02.01-27.05.2018 )

Kaynak: Arabuluculuk Daire Baskanhg, http://www.adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/istatistikler/index.html, 09.06.2018.

ve arabuluculugun is hukukunda bazi alacak ve ta-
lepler bakimindan dava sarti olarak zorunlu olarak
uygulandigini yukarida belirtmistik. Arabuluculuk
Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan 02.01.2018 ile
27.05.2018 tarihleri arasindaki verilere dayanan ista-
tistikler incelendiginde, ihtiyari arabuluculuk uygu-
lamasinin is hukukunda arabuluculugun dava sarti
olarak dngoriilmesine ragmen isci isveren uyusmaz-
liklarinda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yolu olarak
halen tercih edildigi gorulmektedir. Zira 15655 bas-
vurunun 14452'sini isci isveren uyusmazliklar olus-
turmaktadir. Yine ilk tablodaki veriler isci isveren
uyusmazlklarindaki ihtiyari arabuluculuk uygula-
malarinin %97'ye yakininin anlasma ile sonuglandi-
gini ortaya koymaktadir. Bu veriler taraflarin 6zel-

MBI sicilSayi:39 / Yil: 2018

likle is hukukundan kaynaklanan uyusmazliklarda
karar siirecinde bizzat yer almak istediklerinin, hizli
¢6ziime olan ihtiyaclarinin ¢ok buyiik oldugunun
ve tarafsiz bir kisi nezdinde gizlilik prensibi cerceve-
sinde anlasmay1 dnemsediklerinin de bir gostergesi
niteligindedir®.

is hukukunda dava sarti olarak arabuluculuk
uygulamalarina iliskin istatistiksel veriler degerlen-
dirildiginde %65 anlasma oraniyla 2018 Ocak ayi
itibariyle is mahkemelerinin amaclandigi gibi yi-
kiintiin azaltilmis oldugu sonucuna varmak mim-
kiindr. Verilerde dikkat ¢ceken bir diger husus da

24 Serkan ODAMAN: Arabuluculuk Neden Tercih Edilmeli-
dir?, KESIAD Dergisi, S.13, Mayis 2018, s. 44, http://www.
kesiad.org/13sayi.pdf, 07.06.2018.
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gorevlendirilen dosya sayisi karsisinda anlasma ora-
ninin diisik kalmis olmasidir. Bu noktada konusuz
kalma ve basvurudan vazge¢me durumlarinin da
uygulamada siklikla karsilasilan haller oldugu séyle-
nebilecektir. istatistiksel veriler is hukukunda zorunlu
arabuluculuk muessesesinin gelecegine iliskin de bir
takim cikarsamalar yapma imkani tanimaktadir. Zira
Yasanin uygulanmaya basladigi bes aylik srecte il-
gili diizenlemenin amacina ulasma yoniinde 6nemli
bir gelisim sergiledigi gorllmektedir. Zorunlu ara-
buluculuk asamasinda anlasmanin saglanmasi ile
yargiya diisen ylkin hafiflemesi ve yargi slirecinin
hizlanmasi s6z konusu olmustur. Kanaatimiz veriler
karsisinda sistemin uzun siirecte istenen amaci ye-
rine getirecegi yonundedir. Ancak dava sartr olarak
arabuluculuk muessesesinin gelecekte daha da ve-
rimli isleyebilmesi icin bugiin mevcut olan sorunlarin
tespit edilmesi ve tespit edilen sorunlarin Tiirk Hukuk
sistemi icerisindeki kurallara uyumlu sekilde ¢6ziime
kavusturulmasi gerekmektedir.

IV. Uygulamada Ortaya Cikan
Sorunlar ve Yonetmelik
Cercevesinde Sunulan
Coziim Onerileri

Bes aydan fazla sliredir uygulanmakta olan zo-
runlu arabuluculukta yeni bir uygulama olmasi do-
layisiyla bazi aksakliklar ve belirsizliklerin glindeme
gelmesi s6z konusu olmustur. Bu siirecte 6zellikle
7036 sayili Yasanin 3. maddesinin uygulanmasi ba-
kimindan yurtrlikte bulunan Hukuk Uyusmazlikla-
rinda Arabuluculuk Yonetmeligi'nin Yasadan énce
yayinlanmis olmasi dolayisiyla Yasayla uyumsuzlu-
gu ve ortaya cikan sorunlarin ¢6ziimi bakimindan
yetersiz kalmasi bircok sorunun uygulamacilarin
goris birligi olusturmasiyla ¢éziime kavusturulma-
sini zorunlu kilmistir. 02.06.2018 tarihinde Resmi
Gazete'de yayinlanarak ytrirlige giren ve uygu-
lama bakimindan yetersiz olan Yonetmeligi yurr-
[ikten kaldiran Hukuk Uyusmazliklarinda Arabu-
luculuk Kanunu Yonetmeligi uygulamada yasanan
sorunlarin tespiti akabinde yirirlige girdiginden
bircok uygulama problemine ¢6ziim niteliginde

diizenlemeyi de beraberinde getirmektedir.

1. Taraflarin Zorunlu Arabuluculuk
Siirecinde Temsili

Zorunlu arabuluculuk uygulamasinda dikkati ce-
ken sorunlarin basinda taraflarin siirecteki temsili
gelmektedir. Zira Yasada arabuluculuk gériismeleri-
ne taraflarin bizzat, kanuni temsilcileri veya avukat-
lar araciligiyla katilabilmelerine iliskin dtizenleme-
ye yer verilmis ve akabinde zorunlu arabuluculukta
isverenin yazili belgeyle yetkilendirdigi calisaninin
da goriismelerde isvereni temsil edebilecegi ve son
tutanagi imzalayabilecegi dlzenlenmistir. Bu nok-
tada taraflarin avukat araciligiyla temsilinde uygu-
lamada vekaletnamede bu hususa iliskin 6zel yet-
kinin bulunmasinin gerekip gerekmedigi hususu
tartisma yaratmaktadir. Zira isverenin zorunlu ara-
buluculuk goériismelerine sigortali calisanini yazili
belgeyle kendisini temsil ve son tutanagi imzalama
noktasinda yetkilendirme imkaninin bulunmasi
avukat tarafindan temsilde de bu hiikmiin uygula-
nip uygulanamayacagi sorusunu beraberinde ge-
tirmektedir.

Hukuk Muhakemeleri Kanununun davaya ve-
kalete iliskin ve yine Tiirk Borclar Kanununun ve-
kalet sozlesmesine iliskin hikiimlerinin varligi ve
dogrudan uygulanabilirligi karsisinda avukatlarin
is hukukunda zorunlu arabuluculukta tarafi temsil
edebilmesi icin mutlaka noterde tanzim edilmis
vekaletnamelerinde 6zel yetkinin bulunmasi gerek-
tigi kanaatindeyiz?. Bunun tek istisnasini ise avuka-

25 6100 sayilt HMK'nin “Davaya Vekalette Ozel Yetki Verilme-
sini Gerektiren Haller” baslikli 74. maddesinde agik¢a yetki
verilmedigi durumlarda vekilin islem yapamayacagi haller
sayilmaktadir. llgili diizenleme uyarinca, agik¢a yetki veril-
memis ise vekil; sulh olamaz, hakimi reddedemez, dava-
nin tamamini islah edemez, yemin teklif edemez, yemini
kabul, iade veya reddedemez, baskasini tevkil edemez,
haczi kaldiramaz, miivekkilinin iflasini isteyemez, tahkim
ve hakem sozlesmesi yapamaz, konkordato veya sermaye
sirketleri ve kooperatiflerin uzlasma yoluyla yeniden yapi-
landinimasi teklifinde bulunamaz ve bunlara muvafakat
veremez, alternatif uyusmazlik ¢éziim yollarina basvura-
maz, davadan veya kanun yollarindan feragat edemez,
karsi tarafi ibra ve davasini kabul edemez, yargilamanin
iadesi yoluna gidemez, hakimlerin fiilleri sebebiyle Devlet
aleyhine tazminat davasi agamaz, hangileri hakkinda yet-
ki verildigi agiklanmadikga kisiye siki sikiya bagl haklarla
ilgili davalar agamaz ve takip edemez. Sayilan konularda
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tin is sozlesmesine dayali isverenin sigortali ¢alisani
konumunda olmasi olusturmaktadir. Béyle bir duru-
mun varlidinda isveren sigortali calisani konumun-
daki avukatina vekaletnamesinde 6zel yetkinin var
olup olmadigr aranmaksizin yazil bir belge vermek
suretiyle kendisini zorunlu arabuluculuk gorisme-
lerinde temsil etme ve son tutanagi imzalama yet-
kisini verebilecektir.

2. Arabulucunun Taraflarla
lletisiminin Usulii

7036 sayili Yasada zorunlu arabuluculuk igin
basvuran tarafin, kendisine ve elinde bulunma-
si halinde karsi tarafa ait her tirli iletisim bilgisini
arabuluculuk birosuna verecegi, bironun da, ta-
raflarin resmi kayitlarda yer alan iletisim bilgilerini
arastirmaya yetkili oldugu diizenlenmektedir. Bu
noktada, ilgili kurum ve kuruluslar, biro tarafindan
talep edilen bilgi ve belgeleri vermekle ytkimliddir.
3. maddede yer alan diizenleme uyarinca, taraflara
ait iletisim bilgileri, gdrevlendirilen arabulucuya
biro tarafindan verilir. Arabulucu bu iletisim bilgi-
lerini esas alir, ihtiya¢ duydugunda kendiliginden
arastirma da yapabilir. Elindeki bilgiler itibariyla her
turl iletisim vasitasini kullanarak gorevlendirme
konusunda taraflari bilgilendirir ve ilk toplantiya da-
vet eder. Bilgilendirme ve davete iligkin islemlerini
belgeye baglar. Uygulamada arabuluculuga davetin
yapilma sekli ve siresi bakimindan da farkliliklarin
s6z konusu oldugu gorilmektedir. Yine vekillerin
asillerin iradelerini dikkate almayip zorunlu arabu-
luculuk noktasinda kendi iradelerine gore hareket
ettikleri drnekler de uygulamanin bir bagka sorunu-
nu olusturmaktadir.

vekilin agikca yetkilendirilmis olmasi gerekmektedir. Sa-
yilan haller dava sartidir. Belirtilen hiikmiin tahkim ve
hakem s6zlesmesini kapsamasi karsisinda arabuluculuk
goriismelerinde asil temsil edecek olan vekilin vekalet-
namesinde mutlaka 6zel yetkili kilinmis olmasi zorunlu-
lugunun s6z konusu oldugu sdylenmelidir. HMK 115/2
maddesi geregi Mahkeme dava sarti noksanhgi tespit
ederse davanin usulden reddine karar verir. Ancak s6z
konusu eksiklik giderilmesi mimkiin ise bu durumda ek-
sikligin giderilmesi icin Mahkeme kesin stire verir. Kesin
sirede eksikligin giderilmemesi halinde dava sarti yok-
lugu nedeniyle davanin reddine karar verir. Yarg. HGK,
05.04.2017 , 2016/497 E., 2017/660 K., www.legalbank.
net, 09.06.2018.
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Bu baglamdaisbu hususta yirtrlige giren Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Yonetmeliginin 25.
maddesinin ikinci fikrasinda ¢6ziim niteliginde bir
diizenlemeye yer verilmektedir. Diizenleme uyarin-
ca, arabulucu adliye arabuluculuk biirosu tarafindan
gorevlendirildikten sonra ilk 6nce basvuran taraftan
baslamak lizere asiller ile 6n goriisme yapar, basvu-
rucudan ve diger taraftan uyusmazligin esasini 6g-
renir. Arabulucu asilleri, arabuluculugun esaslari, si-
reci ve sonuglari hakkinda aydinlatip, arabuluculuk
yoluyla uyusmazligin ¢6ziminiin ekonomik, sosyal
ve psikolojik faydalarinin oldugunu hatirlatarak on-
lari bilgilendirir. Asilleri ilk oturuma varsa vekilleri ile
birlikte davet eder. Dlizenleme asillerle 6n goriisme
yapilarak vekillerin temsilcisi olduklari kisinin iradesi
disinda islem yapmalarinin 6nline gegmeyi amacgla-
maktadir. Yine taraflarin vekilleri ile arabuluculuk
gorismelerine katiiminin Yonetmelikte dneminin
vurgulandigi da séylenebilecektir. On gériisme ya-
pilarak arabuluculugun esaslari, slireci ve sonuclari
hakkinda taraflarin bilgilendirilmesi ve uyusmazlik
esasinin net olarak belirlenmesi siirecte ortaya cika-
bilecek hukuki aksakliklarin ve irade sakathdi, gabin
gibi iddialarin da énlenmesini saglayacaktir.

3. ilk Oturum Yerinin ve Tarihinin
Belirlenmesi

Zorunlu arabuluculuk uygulamasinda bir bagka
sorun arabuluculuk goériismelerinin yeri ve tarihi-
nin belirlenmesi noktasinda ortaya cikmaktadir.
Zira 7036 sayil Yasada “Arabuluculuk goriismeleri,
taraflarca aksi kararlastinimadikca, arabulucuyu
gorevlendiren biironun bagli bulundugu adli yargi
ilk derece mahkemesi adalet komisyonunun yetki
alani icinde yuratulur” diizenlemesine yer verildigi
goériilmektedir. Bu baglamda istanbul, izmir, Ankara
gibi biiyUk sehirlerde bazi arabulucularin bu hiikkme
dayanarak arabuluculuk gériismeleri noktasinda ta-
raf iradelerinin aksi yonde olmasi halinde bile ken-
dilerine en uygun lokasyonda goriismelerin sag-
lanmasi yonuinde telkinlerinden bahsedilmektedir.
Taraf iradelerinin temel olusturdugu bir sistemde
bu sekildeki yaklasim, sistemin ana unsuruna ayki-
rilik arz etmektedir.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanu-
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nu Yonetmeliginin 25. maddesinin 3. fikrasinda
uygulamada s6z konusu olan sorunun ¢Ozimii
bakimindan bir dlizenlemeye yer verilmis oldugu
gorllmektedir. Diizenleme uyarinca, arabulucu ilk
oturum davetini yaparken toplanti tarihi ve yerinin
belirlenmesi konusunda taraflar ile iletisim kuracak-
tir. Taraflarin toplanti tarihi ve yeri noktasinda anlas-
malari halinde anlasilan yer ve tarihte gortismeler
yapilacaktir. Arabulucu anlasilan yerde gorismeleri
yapmak zorunda olacaktir. Taraflarla iletisimin ku-
rulmasi akabinde toplantinin yapilacag yer ve tarih
hususunda anlasma saglanamadigi takdirde top-
lanti tarihi ve yeri arabulucunun kendisi tarafindan
belirlenecek olup taraflara bildirilecektir.

4. Yetki itirazi ve Arabulucunun
Ucretinin Akibeti

7036 sayili Yasanin 3. maddesinin dokuzuncu
fikrasinda arabulucunun yetkisine itiraza iliskin bir
diizenleme yer almaktadr. ilgili hiikiim arabulu-
cunun kendisine gérevlendirmeyi yapan biironun
yetkili olup olmadigini kendiliginden dikkate ala-
mayacagini 6ngdrmektedir. Yetkisizligin s6z konu-
su oldugu durumlarda itiraz hakkinin karsi tarafa
ait oldugu ve en geg ilk toplantida yerlesim yeri ve
isin yapildigi yere iliskin belgelerini sunmak suretiy-
le arabuluculuk birosunun yetkisine tarafin itiraz
edebilecegi hiikim altina alinmistir. Yapilan itiraz
Uzerine arabulucu dosyayi derhal ilgili sulh hukuk
mahkemesine gonderilmek (izere biiroya teslim
edecek, Mahkeme, har¢ alinmaksizin dosya uze-
rinden yapacagi inceleme sonunda yetkili biiroyu
kesin olarak karara baglayacak ve dosyay! biiroya
iade edecektir. itiraz tizerine yapilan yargilama so-
nucunda arabulucuya gdrevlendirme yapan biiro-
nun yetkisiz oldugunun tespiti durumunda kararin
tebliginden itibaren bir hafta icerisinde yetkili bi-
roya basvurulabilecek ve biiro tarafindan yeni bir
arabulucu gorevlendirilecektir. Yasada yetkisiz biiro
tarafindan gorevlendirilen arabulucunun yetki itira-
zinin yapilabilecedi ilk toplantiya kadar yapmis ol-
dugu faaliyetleri noktasinda iicrete hak kazanip ka-
zanmayacagina iliskin bir hiikiim yer almamaktadir.
Bu durum da hakli olarak uygulamada tartismalara
neden olmustur. Zira Anayasanin angarya yasagina

iliskin diizenlemesi karsisinda gorev yapan arabu-
lucunun Ucrete hak kazanmasi gerekliligi gorisu
tarafimizca da desteklenmistir.

02.06.2018 tarihi itibariyle yrirlige giren Hu-
kuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Yénetmeligi-
nin 25. maddesinin dérdiinci fikrasinda hem yetki
itirazi suireci ayrintili olarak belirtilmis hem de go-
revini sonlandiran arabulucunun bu siirece kadar
yaptigi hizmetler sebebiyle 26 nci maddenin ikinci
fikrasi uyarinca ucrete hak kazanacag dizenlen-
mistir.

HUkim uyarinca, arabulucu, gorevlendirmeyi
yapan adliye arabuluculuk biirosunun yetkili olup
olmadigini kendiliginden dikkate alamaz. Karsi ta-
raf en geg ilk toplantida, yerlesim yeri ve isin yapil-
digi yere iliskin belgelerini sunmak suretiyle adliye
arabuluculuk biirosunun yetkisine itiraz edebilir. Bu
durumda arabulucu, dosyayi derhal ilgili sulh hukuk
mahkemesine génderilmek tizere adliye arabulucu-
luk biirosuna teslim eder. Mahkeme, harg alinmak-
sizin dosya Uzerinden ivedilikle yapacagi inceleme
sonunda yetkili adliye arabuluculuk birosunu be-
lirleyip kesin olarak karara baglar ve dosyayi adliye
arabuluculuk biirosuna iade eder. Yetki itirazina ilis-
kin inceleme yapilirken mahkemece atamayi yapan
biiro degil gorevlendirilen arabulucunun listesinde
kayitl bulundugu komisyon dikkate alinir. Mahke-
me karari adliye arabuluculuk birosu tarafindan
Tebligat Kanunu hikiimleri uyarinca taraflara mas-
rafi suciistli 6deneginden karsilanmak Uizere teblig
edilir. Yetkisiz adliye arabuluculuk birosu ayrica
karari gorevlendirdigi arabulucuya bildirir. Arabulu-
cu gorevlendirmeyi Arabulucu Bilgi Sistemi (izerin-
den sonlandirir. Arabulucu bundan 6nceki yaptigi
hizmetler sebebiyle 26 nci maddenin ikinci fikrasi
uyarinca Ucrete hak kazanir. Yetki itirazinin reddi
durumunda ayni arabulucu yeniden gérevlendirilir
ve 27 nci maddenin birinci fikrasinda belirtilen si-
reler yeni gorevlendirme tarihinden baslar. Yetki iti-
razinin kabulli durumunda ise kararin tebliginden
itibaren bir hafta icinde yetkili adliye arabuluculuk
biirosuna basvurulabilir. Bu takdirde yetkisiz adliye
arabuluculuk birosuna basvurma tarihi yetkili ad-
liye arabuluculuk birosuna basvurma tarihi olarak
kabul edilir. Yetkili adliye arabuluculuk biirosu, 24
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Uincli maddenin birinci fikrasi uyarinca arabulucu
gorevlendirir.

Arabulucunun biironun yetkisizligi nedeniyle go-
revinin sona ermesi durumunda o ana kadar yapmis
oldugu islemleri dolayisiyla alacagi licret Yonetme-
ligin 26. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, iki saate
kadar Tarifenin Birinci Kismina gdre Bakanlik biitce-
sinden 6denecekken; iki saatten fazla siiren islemle-
ri icin iki saati agsan kisma iligkin Gcret aksi kararlas-
tinlmadikca taraflarca esit sekilde, Tarifenin Birinci
Kismina gore karsilanacaktir.

5. Son Tutanagin Tanzimi

7036 sayili Yasa zorunlu arabuluculuk gérisme-
si sonucunda taraflarin anlasma durumu ile anla-
samamasi durumlarina iliskin arabuluculuk son
tutanaginin diizenlenmesiyle ilgili genel kurallari
belirlemektedir. Oysa uygulamada taraflarin arabu-
luculuk konusu uyusmazlikta anlagsmalari veyahut
anlasamamalari ihtimalleri yaninda uyusmazligin
bir kisminda anlagmalarinin da miimkiin oldugu g6-
rlilmektedir. Kismi anlasmanin s6z konusu oldugu
durumlarda arabulucunun son tutanadi ne sekilde
diizenleyecedi hususu uygulamacilar arasinda go-
rus farkhliklarinin olusmasina neden olmustur.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeligi bu hususa iliskin ayrintili bir diizenle-
me Ongorerek bu soruna bir ¢6ziim getirmektedir.
Yonetmeligin 25. maddesinin altinci fikrasinda taraf-
larin arabuluculuk konusu uyusmazlik tizerinde kis-
men anlasmaya varmalarinin miimkiin oldugu orta-
ya konmaktadir. Zira ilgili fikra “Taraflarin uyusmazlik
konusunda anlasmalari veya kismen anlasmalari ha-
linde siire¢ anlasma son tutanadi ile sonuglandirilir.
Bunlarin haricindeki her durumda taraflar anlasma-
mis sayilir ve anlasmama son tutanadi diizenlenir!
ifadesiyle kaleme alinmistir. Taraflarin arabuluculuk
stirecinde ileri siirtilen taleplerden bir kismi (izerin-
de anlasmaya varmalari halinde, Uizerinde anlasma
saglanan ve saglanamayan hususlarin son tutanak-
ta acikca belirtilecegi ve Ucretin taraflardan aksi ka-
rarlastiriimadikca esitce alinacadi da ilgili maddenin
yedinci fikrasinda yer almaktadir. Yonetmelikte ara-
bulucuya taraflara ulasilamamasi, taraflar katilmadi-
g1 icin gorliisme yapilamamasi, yapilan gorusmeler
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sonucunda veya kanunda belirtilen siire icerisinde
anlagmaya varilamamasi yahut varilmasi hallerinde
arabuluculuk faaliyetini sona erdirme yukimliltgu
ylklenmis ve son tutanadin arabulucu tarafindan
diizenlenerek durumun derhal adliye arabuluculuk
biirosuna bildirilecegi ifade edilmistir.

Arabuluculuk sirecinin sehven kayit, mukerrer
kayit veya arabuluculuga elverisli olmama nedeniy-
le sona erdirilmesi hallerinde ise arabulucunun uc-
rete hak kazanamayacagi da Yonetmeligin 26. mad-
desinin tclinci fikrasinda hikim altina alinmistir.

6. Dava Sarti Niteligindeki
Arabuluculuk Anlagmasinin I¢erigi ve
Vergi Sorunu

Bilindigi lizere 7036 sayil Yasada Kanuna, bireysel
veya toplu is s6zlesmesine dayanan isci veya isveren
alacagi ve tazminati ile ise iade talebiyle acilan da-
valarda, arabulucuya basvurulmus olmasinin dava
sarti oldugu belirtilmis ve 5953 sayili Basin Mesle-
ginde Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinase-
betlerin Tanzimi Hakkinda Kanunda diizenlenen ga-
zeteci ile 854 sayili Deniz is Kanununda diizenlenen
gemi adaminin bu madde kapsaminda isci sayilaca-
§iifade edilmistir. Yine yasada zorunlu arabuluculuk
stirecinin isleyisi ve arabulucunun siire¢ sonunda
taraf iradelerini icerir arabuluculuk anlagmast ile son
tutanadi hazirlamasi gerekliligi belirtilmistir.

Bu noktada arabuluculuk anlasmasinin icerigi
bakimindan herhangi bir sinirlama veyahut diizen-
lemenin gerek 7036 sayili Yasa gerekse 6325 sayili
Yasada yer almadigi goriilmekte sadece anlasma ve
tutanakta anlagsma saglanan hususlar ve anlasma
saglanamayan hususlar bakimindan taraf iradeleri-
nin aktarilmasinin yeterliligi vurgulanmaktadir.

Uygulamada zorunlu arabuluculuk akabinde
hazirlanan arabuluculuk anlasmalari ve sonug tu-
tanaklarinda bir yeknesakligin mevcut olmadigi
goriilmektedir. Zira bazi arabulucular arabulucu-
luk anlasmalarini taraflarin anlasma sagladiklari
kalemleri her bir kalem icin anlasilan bedellerin
ayri ayri belirlendigi metinler seklinde hazirlarken,
bazilar genel olarak anlasilan kalemler ve karsili-
ginda 6denen toplam bedeli anlasmalarinda di-
zenlemektedirler. Bu durum uygulamada iscilik
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alacaklarinin ve tazminatlarinin vergilendirilmesi
boyutunda sorunlara neden olmaktadir. Bilindigi
lzere is hukukunda iscilik alacaklari ve tazminatla-
r niteliklerine gore farkli vergilendirmeye tabidir.
Vergilendirme Is Kanununa tabi calisanlar, Basin
is Kanununa tabi calisanlar ve Deniz is Kanununa
tabi calisanlar bakimindan farkliliklar yaratmakla
birlikte, 4857 sayil Yasaya tabi calisanlar bakimin-
dan da alacak ve tazminatlara gore farkh vergiler
uygulanmaktadir®. 4857 sayili Kanuna tabi alacak
ve tazminatlar incelendiginde, kidem tazminat
ile is glivencesi tazminatinin?’ sadece damga ver-
gisine tabi oldugu?®; ihbar tazminati, kotl niyet
tazminati, sendikal tazminat ile genel olarak Ucret
alacaklarinin hem damga hem de gelir vergisine
tabi olduklari goriilmektedir. Bu durumda zorun-
lu arabuluculuk goériismeleri sonucunda varilan
anlasmada anlasilan hususlarin kalem kalem sayil-
masi yaninda her bir kalem karsiligi 6denen bede-
lin de belirtilmesi vergi hukuku acisindan ortaya
cikabilecek karisiklik ve aykiriliklarin énlenmesi
bakimindan gereklidir. Ancak bdyle bir zorunlulu-
gun varliginin kabuli takdir edilecektir ki arabu-
luculugun ruhuna aykindir. Zira taraflari anlasma
konusu kalemleri tek tek belirleme yaninda anla-
silan her kalem icin 6denen bedeli de aciklamaya
zorlamak hem miizakere teknikleri bakimindan

26 Ali EKIN/K. Melis TOPCU: isci Alacaklari Acisindan Gelir
Vergisi ve Yasal Kesintiler, s.115-147, http://dergipark.
gov.tr/download/article-file/271164, 09.06.2018.

27 Ayse YIGIT SAKAR: Is Guvencesi (Ise Baglatmama) Taz-
minatindan Gelir Vergisi Kesintisi Yapilmasi Durumun-
da Isverenin Diizeltme Talep Etme Hakki, Maliye Der-
gisi, S. 161,Temmuz -Aralik 2011, s. 133-147, https://
dergiler.sgb.gov.tr/calismalar/maliye_dergisi/yayinlar/
md/161/008.pdf, 09.06.2018; 16.06.2009 tarihinde yu-
rirluge giren 5904 sayil Kanun ile 193 sayili Gelir Vergisi
Kanununda degisiklik yapilmis ve ise baglatmama taz-
minati gelir vergisi istisnalari arasinda sayilmustir. Yarg. 9.
HD., 10.03.2016, 2014/33758 E., 2016/5701 K.. Yarg. 22.
HD., 01.12.2014, 2014/21535 E., 2014/33761 K; Yarg.9.
HD., 10.03.2013, 2014/33758 E., 2016/5701 K, Yarg. 22.
HD., 01.12.2014, 2014/21535 E., 2014/33761 K., www.
legalbank.net, 09.06.2018.

28 Durmug OZCAN: Is Hukukunda Iscilik Alacaklari, Ankara
2016, 5. 25-265. o )

29 Mujdat SAKAR/Ayse YIGIT SAKAR: Is Hukuku, Sosyal Gii-
venlik Hukuku ve Vergi Hukuku Agisindan Isciye Odene-
cek Tazminatlar, Istanbul 2011, s. 146.

uygun degildir*®, hem de taraflarin iradelerine bir
baski niteligi tastyacaktir.

Kaldi ki zorunlu arabuluculuk goériismeleri so-
nucunda hazirlanan anlasma ve son tutanagin ice-
rigine bu sekilde miidahale edilmesi de bir ¢6ziim
degildir. Uygulamada vergi muafiyetini azaltmak
amaciyla farkh bir alacak kalemi icin 6denmis olan
bedelin gelir vergisinden kurtulmak adina damga
vergisine tabi alacak olarak anlasmada gosterildigi
orneklere de rastlanmaktadir. Belirtilen sorun baki-
mindan yurirliige giren Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu Yénetmeligi'nde de bir di-
zenlemeye yer verilmemistir. Kanaatimiz bu duru-
mun Vergi mevzuatinda yapilacak kokli bir degisik-
likle ancak ¢cozlimlenebilecegdi seklindedir.

V. Genel Degerlendirme ve
Sonug

Bes aydan fazla siredir yurlrlikte ve uygulan-
makta olan is hukukunda zorunlu arabuluculuk
muessesesi Arabuluculuk Daire Baskanligi tara-
findan yapilan arastirma sonuglari ve istatistiklere
gore ilgili dizenlemenin yuriirlige girmesindeki
temel amac olan yarginin is yiikiinii azaltma fonksi-
yonunda basarili bir sonuca ulasildigini ortaya koy-
maktadir. Arabuluculuk uygulamasinin ydrirlige
girmesi ile yargida en ¢ok is yiikiini doguran isci ve
isveren uyusmazliklarinin bircogu arabuluculuk an-
lasmalari ile ¢dziilmiistir. is hukukunda bazi alacak
ve tazminat talepleri ile ise iade taleplerinde arabu-
luculuk miessesesinin zorunlu olarak &ngorilmesi
doktrinde hak arama 6zgurlugune getirilen bir ki-
sitlama niteligi tastyip tasimamasi tartismasi cerce-
vesinde elestirilmistir. Ancak Anayasa Mahkemesi-
nin calismamizda belirtilen kararinda basvurunun
zorunlu oldugu, taraflara anlasip anlasmama 06z-
gurliiglinin ve akabinde anlasmama durumunda
yargl yoluna basvurma serbestisinin taninmis oldu-
gu zorunlu arabuluculuk uygulamasinin hak arama
ozgurlugune aykir nitelik tasimadigr belirtilmistir.

30 Arabuluculukta mizakere teknikleri ve taktikler icin bkz.
Kekeg, Elif Kismet: Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik C6-
zlimiinde Temel Asamalar ve Taktikler, Ankara 2011.
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7036 sayili is Mahkemeleri Kanunda yer verilen
ve 01.01.2018 tarihi itibariyle ytrirliikte olan zorun-
lu arabuluculuk miiessesesi 6zellikle yirirliikte bu-
lunan Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Ka-
nunu Yonetmeligi ile celismekteydi ve ortaya ¢ikan
sorunlar cercevesinde yirlrlikte olan yonetmelik
yetersiz kalmaktaydi. Bu noktada uygulama ile or-
taya ¢ikan sorunlar farkl ¢oziimlerin gelistirilmesi
ve benimsenmesine, uygulama cercevesinde farkli
bakis acilarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustu.
02.06.2018 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanarak
yurlrlige giren Hukuk Uyusmazliklarinda Arabu-
luculuk Kanunu Yénetmeligi hem mevcut ve ye-
tersiz olan yonetmeligi yurirltkten kaldirmis hem
de uygulamada ortaya ¢ikan farkli ¢6ziim onerileri
cercevesinde en makul olanin kabul edilerek uygu-
lanmasi ve uygulamada yeknesakhigin saglanmasi
bakimindan yol gosterici olmustur. Ancak yine de
yonetmeligin her sorunu ¢6zdiiglini sdylemek pek
de miimkiin gézikmemektedir. Zira 6rnegin iscilik
alacaklar bakimindan s6z konusu olan vergilendir-
me farkhligi ancak yapilabilecek Kanun degisikligi
ile yasal cercevede ¢odziime kavusturulabilecek bir
sorun olarak dikkati cekmektedir.

Tlm bu saptamalar yaninda Arabuluculuk Daire
Baskanhidr'nin sunmus oldugu istatistiksel veriler
zorunlu arabuluculugun is hukuku yargilamasinda
yurlrlige girmesi ile birlikte taraflarin kendi irade-
lerinin 6n plana ciktig ve kazan kazan ilkesinin te-
mel olusturdugu anlagsma sisteminde biylik oranda
anlasmaya vardiklarini géstermektedir. Yine arabu-
luculuk miessesesine getirilen elestirilerden biri
olan avukatlarin uzlastirma yetkisinin varligr*' kar-
sisinda arabuluculuk uygulamasinin gereksiz oldu-
gu gorisl ihtiyari arabuluculuga iliskin yakin tarihli
istatistiki veriler cercevesinde degerlendirildiginde
gecerliligini yitirmistir.

insanlarin dava acmak yerine haklarini hizli bir
sekilde elde etme istekleri arabuluculuk muessese-
sinin Yarg sistemimize adaptasyonunda 6nemli bir

31 ibrahim OZBAY: Avukatlik Hukukunda Uzlagtirma ve Uz-
lastirma Tutanaginin llam Niteligi, Erzincan Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C: VIII, S.3-4, 2004, 5.317-418.
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yere sahiptir. Bu baglamda arabuluculugun psikolo-
jik yaninin g6z ardi edilmemesi énemlidir. Zorunlu
arabuluculuk miessesesi taraflarin bir kez birbirini
dinlemeleri ve birbirleriyle iletisim kurmalarinin
saglanmasi amacini giitmektedir. Ancak tespit et-
tigimiz sorunlar siirecin isleyisinde esitligin saglan-
masi noktasinda sisteme olan giiveni zedeleyici bir
bakis agisinin dogmasina neden olmaktadir. Siste-
min ilerleyen dénemde verimliligini artiracagina
inancimiz mevcut olmakla birlikte olmasi gereken,
belirtilen eksiklikler ve belirsizliklerin Hukuka uygun
sekilde giderilerek taraflarin anlasmaya vardiklarin-
da akillarinda herhangi bir soru isaretinin kalmama-
sinin saglanmasidir.

Yarinin zorunlu arabuluculuk muessesesi tarafla-
rin haklarini hizli bir sekilde saglamalari bakimindan
esitligin gozetilerek taraflarda varilan anlasmaya gu-
venin saglandigi, herhangi bir baski hissetmeksizin
0zglr iradeleriyle anlasmaya vardiklar bir zemin-
de gerceklesen uyusmazlik ¢oziim yontemi olarak
var olmalidir. Bu noktada taraflar kendi kararlari ile
olusturulan anlasmaya gliven duymali ve sorunun
masada ¢6ziime kavustugunu bilerek o masadan
kalkmalidirlar. is yargilamasinda zorunlu kilinmak
suretiyle uygulanan ve uygulanmaya devam ede-
cek olan arabuluculugun mevcut eksiklik ve be-
lirsizliklerin giderilmesi ile istatistiklerdeki basaril
yUkselisini stirdiirecedi, bu basarinin basta Ticaret
Hukuku olmak tizere diger hukuk dallarinda meyda-
na gelen uyusmazliklara iliskin yargilama suirecinde
de zorunlu arabuluculuk uygulamasinin giindeme
getirilmesi bakimindan olumlu sonuglar doguracagdi
kanaatinde oldugumuzu belirtmek isteriz.
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