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Bireysel is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim
Yontemleri ve Tahkime iliskin Degerlendirmeler

0z

is uyusmazliklarinda her yil artis olup, yargi-
daki is yikini azaltmak, uyusmazliklarin ma-
kul stirede ¢6ziime kavusmasini, bu baglamda
uyusmazliklarin daha hizli ¢éziimlenmesini
saglamak amaciyla bireysel is uyusmazliklarinin
¢Oziimiinde alternatif uyusmazlik ¢6ziim yon-
temlerinin kullanildigini gérmekteyiz. Alterna-
tif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri, cagdas hukuk
sistemlerinin vazgecilmez bir unsurudur. Bu
yontemlerle uyusmazlik; kisa siirede ve daha
az giderle ¢oziilebilmektedir. Bu yontemler ara-
sinda miizakere, sulh, uzlasma, arabuluculuk ve
tahkim sayilabilir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yollarindan biri olan arabuluculuk, esasinda
oteden beri var olan, 6zlinde uzlagma kiiltiirQ-
nl barindiran ve ge¢misimizde de uygulanan
bir sistem olup, bireysel is uyusmazliklarinda

2013 yilindan bu yana ihtiyari arabuluculuk,
2018 yilindan bu yana ise dava sarti arabulucu-
luk uygulanmaktadir. Istatistiklere bakildigin-
da arabuluculuk uygulamasi basari saglayan
bir ¢c6ziim yontemi olsa da, is mahkemelerinin
is yuklnn yeterli dizeyde dustiigiini ve yar-
gilama surelerinin makul siirelere ulastigini
soylemek mumkin degildir. Bu cercevede ara-
buluculugun yani sira diger alternatif ¢6zim
yontemlerinin uygulanmasi da tartisiimaktadir.
Galismamizda is yargilamasinda sulh konusu
kisaca ele alindiktan sonra dava sarti ve ihtiya-
ri arabuluculuk incelenecektir. Tahkime iliskin
guincel tartismalara yer verildikten sonra bi-
reysel is uyusmazliklarinin ¢éziimiinde tahkim
konusunda degerlendirmeler yapilarak ve 6ne-
riler getirilerek calisma sonlandirilacaktir.

Anahtar Sozciikler:

Arabuluculuk, tahkim, sulh, alternatif ¢c6ziim yontemi, is mahkemesi.

Evaluation Of Alternative Resolution Methods And
Arbitration In Individual Labor Disputes

Abstract

There hasbeenanincreasein labor disputesin
recentyearsanditis seen that alternative dispute
resolution methods are used in the resolution of

individual labor disputes to reduce the workload
of the judiciary, to ensure the resolution of dis-
putes within a reasonable time, in this context,

*Hakim, Ankara, eda_manav@hotmail.com, ORCID: 0000-0003-3183-0325.

Sicil Issue: 50 / Year: 2023




Dog. Dr. A. Eda MANAV OZDEMIR

to provide faster resolutions to disputes. . Alter-
native dispute resolution methods represents
an indispensible tool for the resoluiton of dis-
putes in contemporary legal systems. With these
methods, the dispute can be resolvedin a short
time and with less expense. . These methods in-
clude negotiation, settlement, conciliation, me-
diation and arbitration. Mediation, which is one
of the alternative dispute resolution methods, is
a system that has existed for a long time. It con-
tains the culture of reconciliation in its essence
and has been applied in the past. The voluntary
mediation has been applied in individual labor
disputes since 2013, and mediation as prereg-
uisite to litigation (compulsory mediation) has
been applied since 2018. Although mediation

is a successful method of dispute resolution, ac-
cording to the statistics it is difficult to say that
the workload of the labor courts has decreased
sufficiently, nor the dipsutes are resolved with-
in a reasonable time.. In this respect, the appli-
cation of other alternative dispute resolution
methods in addition to mediation is also being
discussed. This study first examines , the issue
of settlement of labor disputes briefly and then
analyses the mediation as prerequisite to litiga-
tion (compulsory mediation) and the voluntary
mediation.After discussing the current debates
on arbitration, the study will be concluded by
making evaluations and suggestions regarding
the arbitration in the resolution of individual la-
bor disputes.

Keywords:

Mediation, arbitration, settlement, alternative dispute resolution method, labor court.

Giris

Ulkemizde sanayinin gelismesine paralel ola-
rak nifusun artmasi, yeni is yapma sekillerinin
ortaya cikmasi vh. sebeplerle ve teknolojik ge-
lismelere bagli olarak isci ve isveren arasinda is
iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda her yil
onemli oranda artis gériilmektedir. Ulkemizde is-
tihdamin bir kismi kayit disidir. Kayit disiistihdam
da davalarin artmasinin ve yargilamanin uzama-
sinin nedenlerinden birini olusturmaktadir. Kimi
isverenler iscisinin ya sigortasini yapmamakta ya
da gercek Ucreti bordrolara yansitmamaktadir.
Bu nedenle is mahkemelerinde agilan davalarin
cogunda ise giris tarihi, lcret ve calisma kosul-
larinda uyusmazhk ¢ikmakta, delil tespiti, kesif,
bilirkisi gibi asamalar da yargilama sirelerinin
uzamasina neden olmaktadir. Adliyelerde yeni is
mahkemeleri kurulmasina, yargilama siirelerinde
hedef siireler getirilmesine ragmen, asiri is ylku
nedeniyle, davalar uzamakta, kanunda belirle-
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nen slirelerde sonuglandirilamamaktadir.

Gahsma ve Sosyal Glvenlik Bakanhginin Tem-
muz 2023 istatistiklerine baktigimizda toplam
isci sayisi 16.163,549, toplam sendikali sayisi
2.330.988, isci sendikalasma orani %14,42 dir'.

Avrupa Birligi 2022 ilerleme Raporuna baktigi-
mizda 2021'de tarim disi sektorlerde kayit disi ca-
lisma orani %17,5'in altina inmistir. Genel olarak,
istihdamin %29'u kayit disidir?,

Yargilamanin makul siirede tamamlanmamasi
da is yargisindaki diger bir sorundur. Hukuksal
uyusmazhklari ¢6ziimlemek Uzere yuritilen bir
yargilama sureci sonucunda adil bir ¢cdziime ula-
silmasi yargi erkinin temel islevi olup, bu temel
islevin yerine getirilmesinde, yargilama stirecinin
uzunlugu da 6nemli bir etkendir. Bu cercevede

1 https://www.csgb.gov.tr/media/91720/calisma-haya-
ti-istatistikleri-aylik-e-bulten-temmuz.pdf

2 https://www.ab.gov.tr/siteimages/birimler/kpb/2022_
turkiye_report_tr_27.11.2022_22.05.pdf
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yargilamanin makul siirede tamamlanmasi adil
yargilanma hakkinin en énemli unsurlarindan
biridir. Anayasa Mahkemesi, makul slrede yar-
gillanma hakkini Anayasanin 36'nci ve 141'inci
maddeleri kapsaminda degerlendirmektedir.
Anayasanin Hak arama hiirriyetini duzenleyen
36'nci maddesinde® herkesin “adil yargilanma
hakkina” sahip oldugu, Durusmalarin agik ve ka-
rarlarin gerekgeli olmasini diizenleyen 141'inci
maddesinde* ise “Davalarin en az giderle ve
miimkiin olan siiratle sonuglandiriimasi” gerekti-
gi belirtilmistir.

Avrupa Insan Haklari Sézlesmesinin Adil yar-
gilanma hakkini diizenleyen 6’'nci maddesi gere-
gince; herkes davasinin, bagimsiz ve tarafsiz bir
mahkeme tarafindan makul bir slre icinde go-
riilmesini isteme hakkina sahiptir.

Uygulamaya ve istatistiklere baktigimizda hu-
kuk yargisinda dava sireleri olduk¢a uzundur.
Yargilama slrecinin hizlanmasi amaciyla “hedef

3 "Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle
yarg! mercileri 6niinde davaci veya davali olarak iddia ve
savunma ile adil yargilanma hakkina sahiptir”

4 "... Davalarin en az giderle ve miimkiin olan stiratle sonug-
landinimasi, yarginin gérevidir."”

stire” uygulamasi getirilmistir®. Ancak is yiki ne-
deniyle uygulamada yargilamalar ¢ok uzun sir-
mektedir.

Adalet Bakanligi Adli Sicil ve istatistik Genel
Madirlaglniin 2022 yili istatistiklerine® gore is
mahkemelerinde bir dosyanin ortalama goriilme
sliresi 524 glinddr.

Asagidaki istatistikten gorilecedi Ulzere is
mahkemelerinde gelen dosya sayisi is Mahkeme-
leri Kanunu'nun degistigi 2017 yilinda 559.072,
2022 yilinda ise 648.629'dur. Hukuk Mahkeme-
lerinde ise 2017 yilinda 3.600.811 gelen dosya
vardir. 2022 yilinda ise bu sayi 4.636.836'ya yik-
selmistir.

5 Daha dnce savciliklar ve ilk derece mahkemeleri ile adli
tip kurumu icin hedef siire uygulamasi Adalet Bakanli-
ginca baslatilmis olup, Adalet Bakani Yilmaz Tung, Yarg!
Reformu Stratejisi ve Insan Haklar Eylem Plani top-
lantisinda simdi de bolge adliye mahkemeleri icin bu
uygulamayi baslatacaklarini, yarginin daha etkin, adil
ve gecikmeden islemesi icin gerekli tedbirleri almaya
devam edeceklerini ifade etmistir. https://basin.adalet.
gov.tr/adalet-bakani-yilmaz-tunc-yargi-reformu-stra-
tejisi-ve-insan-haklari-eylem-plani-toplantisi-nda-kon
(1.12.2023).

6 https://adlisicil.adalet.gov.tr/Resimler/SayfaDoku-
man/29032023141410adalet_ist-2022cal%C4%B1sma-
100kapakl%C4%B1.pdf

Hukuk Mahkemelerinde Bir Dosyanin Ortalama Goriilme Siiresi, Giin

2015 -
Mahkemeler 2015 2016 2017
Asliye Hukuk 302 401 458
Sulh Hukuk 93 104 116
Asliye Ticaret 563 653 540
Aile 162 192 196
is 477 547 623
icra Hukuk 112 174 159
Tuketici 255 345 245
Kadastro 353 781 807
FSHM 507 556 332
Toplam Ort. 234 288 297

2022

2018 2019 2020 2021 2022
427 432 553 373 425
118 116 137 113 128
562 443 581 424 397
196 190 264 204 212
600 607 785 500 524
176 171 207 131 118
411 435 464 327 364
671 583 937 638 548
620 459 550 334 572
295 286 355 254 264
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Hukuk Mahkeme Tiiriine Gore Dosya Sayilari

2015 - 2022
is Mahkemelerinde Dosya Sayisi
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Gelen 457389 | 523.616 @ 559.072 & 541240 | 570676 | 568.271 681592 | 648.629
Karara Baglanan 198313  209.532 206482 204636  214.231 180.340  287.505  266.385
Gelecek yila devir 259.076 | 314.084 = 352590 | 336604 | 356445 & 387.931 394087 | 382.244
Hukuk Mahkemelerinde Dosya Sayisi (Toplam)
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Gelen 3400577 3.532.098 3.600.811 3.707.465 3.792.532 3.635917 4340991 4.636.406
Karara Baglanan 2.073.003 | 1.972.883 | 1.984.847 | 2.050.660 | 2.124.840 @ 1.843.795 & 2558.930 | 2.688.342
Gelecek yila devir 1327.574 1559215 1615964 1.656.805 1.667.692 1792122 1.782.061 1.948.064

Yargi mercilerine duyulan glivenin korunmasi
icin hakkin mimkin olan en kisa slirede hak sa-
hibine teslim edilmesi, uyusmazligin taraflarinin
en kisa siirede alacagina kavusmasi gerekmekte-
dir. Yargidaki mevcut is yukinin yargilamalarin
gecikmesine neden olmasi uyusmazliklarin ¢6-
ziimiinde alternatif uyusmazhk ¢ézim yollarini
gliindeme getirmektedir.

30.01.1950 tarih ve 5521 sayili is Mahkemeleri
Kanunu'nun gerekcesine gére, “Her memlekette [s
Kanunlarinin iscilere sagladigi haklarin gercek te-
minati o haklarin ihkaki hususunda mevcut usuller-
deki miiessiriyet ve kolayliklarda tecelli eder. isci ve
isveren miinasebetlerinin zemini lizerinde hergiin
vukubulagelen ihtilaflar ve iscilerin licret ve sair
haklarina taallik eden talep ve davalari is hayati-
nin diizen altinda ylirimesini zaruri kilan ihtiyaglar
karsisinda hususi bir 6nem géstermekte ve hemen
her memlekette dar gelirli biiyiik bir kitle teskil
eden iscilerin yasama imkanlari ile siki bir surette
ilgili bulunan haklan tizerinde ¢ikacak ihtildflarin
hususi kolayliklarla halli ihtiyaci takdir edilmis bu-
lunmaktadir. iscinin haklarini adalet mercilerinde
cabuk, kolay ve ucuz bir surette istihsal etmesini te-
min eden ézel is Mahkemeleri Kanunlari bu ihtiyaci
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karsilamak tzere cikariimiglardir”’. O tarihte de
iscinin hakkini adalet merciinde cabuk, kolay ve
ucuz bir sekilde alabilmesi amaclanmistir.

7 Haziran 2012 tarihinde hukuk uyusmazlik-
larinin arabuluculuk yoluyla ¢dziimlenmesinde
uygulanacak usul ve esaslarini diizenlemek ama-
ctyla Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Ka-
nunu kabul edilmistir. 2013 yilindan bu yana is
uyusmazliklarinda ihtiyari arabuluculuk uygulan-
maktadir.

1950 tarihli is Mahkemeleri Kanunu’nun ol-
dukca eski tarihli olmasi sebebiyle is yargisinin
hizlandirilmasi ve yargilamada alternatif ¢6ziim
yollarini ¢alismak Gzere 2015 yilinda Adalet Ba-
kanligi Kanunlar Genel Mudurlugl binyesinde
Galisma Grubu olusturulmustur. Bu ¢alisma gru-
bu, bir kanun tasari taslagi hazirlanmis, Tiiketici
Hakem Heyetleri benzeri bir hakem heyeti 6nerisi
getirilmistir. Ancak bu taslak ilgili taraflara sunul-
duktan sonra elestirilere maruz kalmistir®,

is yargilamasinin 6zelligi, isci ve isveren arasin-

7 https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/TUTANAK/
TBMM/d08/c023/tbmm08023033ss0131.pdf

8 A.Eda Manav Ozdemir, Is Mahkemelerinin Isleyisi ve Bi-
reysel Is Uyusmazliklarinin Alternatif C6zim Yontemleri,
Calisma ve Toplum, 2015/4, s. 189, 209-210.
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daki iliskinin niteligi, is mahkemelerinin is yiki
ve is davalarinin ortalama goriilme sireleri ile
6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun
(HMK) hikiimleri dikkate alinarak 5521 sayil is
Mahkemeleri Kanunu’'nun yeniden ele alinma-
si gerekmistir. Bu cercevede 5521 sayili Kanun
yirirlikten kaldirilarak yerine yeni bir is Mah-
kemeleri Kanunu getirilmistir. 7036 sayili is Mah-
kemeleri Kanunu, is mahkemelerinin kurulus,
gorev, yetki ve yargilama usulleri ile dava sarti
olarak arabuluculuga iliskin hikimleri kapsa-
maktadir’. Kanun'un 3'Gincti maddesi ile kanun-
dan, bireysel veya toplu is sdzlesmesinden kay-
naklanan isci ve isveren alacak ve tazminati ile
ise iade taleplerinde dava acilmadan dnce ara-
bulucuya basvurulmus olmasi dava sarti olarak
ongorilmektedir. Kanun'un genel gerekgesine
gore, “.. kabul edilen dnce arabulucuya basvur-
ma zorunlulugunun, is uyusmazliklarinin kisa stire
icinde ve daha az masrafla ¢éziilmesine yardimci
olacadi distintilmekte ve béylece adil yargilanma
hakkinin bir unsuru olan makul siirede yargilanma
ilkesine riayet edilebilecegi degerlendirilmekte-
dir. Ayrica bu yéntemin, maddi ya da sekli baska
herhangi bir uyusmazligin dogmasini engellemek
suretiyle uyusmazligi temelinden sonlandirmasi ve
béylece sosyal barisa katki saglamasi beklenmek-
tedir."°

Bu calismada dncelikle genel olarak alternatif
uyusmazlk ¢ézim yontemleri anlatiimis olup,
daha sonra ihtiyari ve dava sarti arabuluculuk
aciklanmistir. is yargilamasinda sulh konusu hak-
kinda bilgi verildikten sonra bireysel is uyusmaz-
liklarinin tahkime elverisliligi Yargitay ve ogreti
gorulsleri cercevesinde anlatilmistir. Bireysel is
uyusmazliklarinin ¢déziimiinde tahkime basvuru
imkaninin getirebilecegi avantajlar konusunda
degerlendirmeler yapilarak ve nasil bir tahkim
sistemi kurulabilecegine yonelik éneriler getiri-
lerek calisma sonlandirilmistir.

9 https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/
$s491.pdf

10 https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/
$s491.pdf

l. Genel Olarak Alternatif

Uyusmazhik Coziim
Yontemleri

Bir hukuki iliskinin taraflari arasinda uyusmaz-
lik ciktigr zaman basvurulacak ilk ve asil yol dev-
let mahkemelerine basvurmak olmasina karsin
6zel hukukta her uyusmazlhigin ¢céziiminin dev-
letten beklenmesi mahkemelerin asiri is yiki ile
karsi karsiya kalmalarina ve yargilamanin uzun
stirmesine sebep olabilmektedir. Bu durum da
adil yargilanma hakkinin bir unsuru olan makul
siirede yargilama ilkesine aykirilik teskil edebilir.
Bu baglamda mahkemelerdeki yargilamada asi-
r zaman ve para harcanmasini, artan yargilama
giderlerini dnleyen ve mahkemelerdeki asiri is
ylkiind azaltan, devlet yargisina alternatif teskil
eden bazi alternatif uyusmazlk ¢éziim yéntem-
leri tercih edilmektedir'.

Mahkemelerdeki yargilama sirelerinin uzun-
lugu, uyusmazligin, basit, hizli, ekonomik ve et-
kili bir sekilde ¢dziime kavusmasi igin alternatif
uyusmazhk ¢6zim ydntemlerinin uygulanma-
sinin gelismesine yol a¢mistir. Alternatif uyus-
mazlik ¢6zim yéntemi, uyusmazhgin mahkeme
online getirilmeden ya da yargilama sirasinda
taraflarin uzlasmasiyla daha az masrafla ve daha
kisa slirede ¢6ziime kavusturulmasini 6ngoren
bir ¢6ziim yoludur. Alternatif uyusmazlik ¢ézim
yontemleri dendiginde akla ilk gelen yontemler
arabuluculuk, sulh ve tahkim olarak sayilabilir'2.

Il. Arabuluculuk

Arabuluculuk, uyusmazlik yasayan tarafla-
rin, Gglincl bir kisinin yardimi ile bir araya gel-

11 Mustafa Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, Ankara
2022,5.197 vd.

12 Sebnem Akipek, Genel Olarak Arabuluculuk, Tahkim
ve Diger Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemlerinde
Guincel Gelismeler Sempozyum Kitabi, Cumhurbagkan-
lig1 Yayinlari, 138 Hukuk ve Mevzuat Genel Mid(irltigu
Yayinlari, 8 Ankara, Ekim 2023, s. 336. Arabuluculuk ko-
nusunda ayrica bkz. Murat Atali/lbrahim Ermenek/Ersin
Erdogan, Medeni Usul Hukuku, Ankara 2018, s. 762 vd.
Ayrica bkz. Ozbek, s. 218 vd.
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mek suretiyle, yasanilan problemin {istesinden
gelebilmelerinin saglanmasi ve arabulucunun
tavsiyesi ile taraflarin aralarindaki iletisimin ko-
laylastiriimasi ile soruna bariscil ¢6ziim bulma
konusunda kendi kararlarini verdigi bir alternatif
uyusmazlik ¢6ziim ydntemi olarak tanimlanmak-
tadir™.

6325 sayil Hukuk Uyusmazliklarinda Arabulu-
culuk Kanunu'nun 2'nci maddesinin b bendinde
arabuluculuk “Sistematik teknikler uygulayarak,
goriismek ve miizakerelerde bulunmak amaciyla
taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini an-
lamalarini ve bu suretle ¢dziimlerini kendilerinin
liretmesini saglamak icin aralarinda iletisim stire-
cinin kurulmasini gerceklestiren, taraflarin ¢oziim
liretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde ¢ozim
Onerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan
tarafsiz ve bagimsiz bir lglinci kisinin katihmiyla
ve ihtiyari olarak ydiriitilen uyusmazlik ¢6ziim yon-
temi” seklinde tanimlanmstir.”

GUnimizde “uyusmazlik ¢6ziimiinde dava
yolunun her zaman en uygun yol olmadigi gibi,
basvurulacak tek yol da olmadig” fikri gliclen-
mistir. Adalet Bakanligi Yargi Reformu Stratejisin-
de de “Alternatif Uyusmazlik Céziim Yontemlerinin
Yayginlastiriimasi” seklinde bir amag belirlemistir
(Amacg 9)™.

Ulkemizde hukuk uyusmazliklarinda arabulu-
culugda iliskin kanunlasma siireci ile ilgili calisma-
lar 2010'lu yillara dayanmaktadir. 7 Haziran 2012
tarihinde 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu kabul edilmis ve 22 Hazi-
ran 2012'de Resmi Gazetede yayinlanmistir. Hu-
kuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu ile
oncelikle ihtiyari arabuluculuk baslamistir. 2013
yilinda ihtiyari arabuluculuk olarak Tirk huku-
kuna giren arabuluculuk, 2018 yilindan itibaren
is hukuku, ticari davalar® ve tiiketici davalarin-

13 Akipek, s. 337-338.

14 https://yargireformu.adalet.gov.tr/Resimler/yrs.pdf, s. 92.

15 Ticari davalarda taraflarin mahkemeden 6nce arabu-
lucuya basvurmasina dair hikiimler iceren 7155 sayili
Abonelik Sozlesmesinden Kaynaklanan Para Alacakla-
rina iliskin Takibin Baslatilmasi Usulii Hakkinda Kanun
19.12.2018 tarih ve 30630 sayili Resmi Gazete'de yayim-
lanarak ytirtirliige girmistir.
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da'® dava sarti arabuluculuk olarak uygulan-
maya devam etmistir. 1 Eylil 2023'ten itibaren
de kira uyusmazliklar, komsuluk hukukundan
dogan uyusmazliklar, kat milkiyetinden dogan
uyusmazhklar, ortakhgin giderilmesinden dogan
uyusmazlhklar ve tarimsal tretim s6zlesmesinden
dogan hukuk uyusmazliklari dava sarti arabu-
luculuk kapsamina alinmistir. Yine konusu para
olan alacak, tazminat, itirazin iptali, menfi tespit
ve istirdat davalari bakimindan da dava sarti ara-
buluculugun kapsami genisletilmistir'.

ihtiyari arabuluculugun en fazla is uyusmazlik-
larinda uygulandigi g6z énlinde bulundurularak
ilk etapta bu alanda dava sarti arabuluculuk sis-
temi getirilmistir. isci ve isveren arasindaki anlas-
mazliklara iliskin arabuluculuk sistemini getiren
7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu Tiirkiye Biyiik
Millet Meclisi Genel Kurulu’'nda 12.10.2017 tari-
hinde kabul edilerek yasalasmis ve 25.10.2017 ta-
rihli Resmi Gazete'de yayinlanmistir. Getirilen dii-
zenleme ile 1.1.2018 tarihinden itibaren gecerli
olmak Uzere kanuna, bireysel veya toplu is s6z-
lesmesine dayanan isci veya isveren alacagi ve
tazminati ile ise iade talebiyle acilan davalarda,
arabulucuya basvurulmus olmasi dava sarti ola-
rak belirlenmistir'®. 7445 sayili Kanun'un 41'inci

16 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'da
22.07.2020 tarihinde yapilan degisiklikle tiiketici mah-
kemelerinde goriilen uyusmazliklarda, dava agilmadan
once mutlaka arabulucuya basvurulmus olmasi dava
sarti olarak getirilmistir.

17 05.04.2023 tarihinde Resmi Gazete'de “icra ve iflas
Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun” yayimlanmigtir. Buna gore bircok kanunda
degisiklik meydana gelmis ve dava sarti arabuluculugun
kapsami genisletilmistir. Bkz. Akipek, s. 344 vd.; Hakan
Oztatar, Dava Sarti Arabuluculuk Uygulamalari, Tahkim
ve Diger Alternatif Uyusmazlik Cozim Yontemlerinde
Glincel Gelismeler Sempozyum Kitabi, Cumhurbagskan-
lig Yayinlar, 138 Hukuk ve Mevzuat Genel Midrltigi
Yayinlari, 8 Ankara, Ekim 2023, s. 357 vd.

18 s yargisinda dava sarti arabuluculuk icin bkz. Nuri Celik/
Nursen Caniklioglu/Talat Canbolat/Erciment Ozkaraca,
is Hukuku Dersleri, Yenilenmis 36. Basi, istanbul 2023, s.
70 vd.,; Hamdi Mollamahmutoglu/Muhittin Astarli/Ulas
Baysal, is Hukuku, Giincellenmis 7. Baski, Ankara 2022, s.
162 vd.; Emine Tuncay Senyen Kaplan, Bireysel is Hukuku,
Gozden Gegirilmis-Guincellenmis 13. Baski, Ankara 2023,
s.68 vd.; Sahin Cil, Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk ve
7036 say|I| I. M. K. Uygulamasi Tazminat ve Alacaklarda
Hesaplamalar is Giivencesi, Ankara 2018, s. 17 vd,; Sera-
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is Uyusmazliklarinda Dava Sarti Arabuluculuk istatistikleri (01.01.2018 - 04.05.2022)

Arabulucu Gorevlendirilmesi Yapilan Dosya Sayisi
Anlasma

Anlasamama

maddesi uyarinca is Mahkemeleri Kanunu’nun
3'inci maddesinin birinci fikrasina yapilan ekle-
me uyarinca isci ve isveren arasindaki tazminat
ve alacaklarla ilgili itirazin iptali, menfi tespit ve
istirdat davalari da dava sarti olarak arabulucu-
luk kapsamina alinmistir. is kazasi veya meslek
hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi
tazminat ile bunlarla ilgili tespit, itiraz ve riicu
davalari hakkinda dava sarti olarak arabuluculuk
hikimleri uygulanmaz. is kazalari veya meslek
hastaligindan kaynaklanan tazminat, tespit, iti-
raz veya ricu davalari bakimindan ise sadece
ihtiyari arabuluculuk séz konusudur. is Mahke-
meleri Kanunu’nun 3'lincii maddesinin yirmi bi-
rinci fikrasinda bu maddede hiikiim bulunmayan
hallerde niteligine uygun distigu dlclide Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu hi-
kiimlerinin uygulanacagi dngorilmustdir.

Dava sarti arabuluculuk sisteminde 5 yil geg-
mistir. 2018 yilindan bu yana toplamda 4 milyo-
nu askin uyusmazhk, arabuluculuk 6niine gel-
mistir. 3 milyondan fazla uyusmazlik anlasmayla
sonuclanmistir. Buna gore ihtiyari arabuluculuk-
ta basari orani ylizde 98'dir. Ancak bu uyusmaz-
liklarin hepsi is uyusmazhgi degildir. Dava sarti
arabuluculukta basari orani ylizde 45 civarinda-
dir'’®, Adalet Bakanhd tarafindan yayinlanan yu-

cettin Goktas, is Hukuku Uyusmazliklarinda Dava Sarti
Arabuluculuk Uygulamalari, Tahkim ve Diger Alternatif
Uyusmazlik Cozim Yontemlerinde Giincel Gelismeler
Sempozyum Kitabi, Cumhurbagkanh@r Yayinlari, 138
Hukuk ve Mevzuat Genel Miidirliigii Yayinlari, 8 Ankara,
Ekim 2023, s. 363 vd.,; Yeliz Bozkurt Glimriik¢iioglu/O. Er-
sun Civan/A. Eda Manav Ozdemir/F. Burcu Savas Kutsal/
Ahmet Evcimen, Is Hukukunda Uzman Arabuluculuk,
Nisan 2023, s. 263 vd.

19 https://basin.adalet.gov.tr/adalet-bakani-yilmaz-tun-
c-yargi-reformu-stratejisi-ve-insan-haklari-eylem-pla-
ni-toplantisi-nda-kon (01.12.2023).

1.481.761
822.735 %58
592.522 %42

karidaki istatistiklerine baktigimizda dava sarti
arabuluculukta anlasma oraninin oldukga yuk-
sek oldugunu gérmekteyiz?.

Yargi kararlarina baktigimizda; son tutanagin
dosyaya sunulmasi, asil isveren alt isveren iliski-
sinin varli§i halinde arabuluculuk dava sartinin
yerine getirilmesi, arabuluculuk anlasma belge-
sinin diizenlenmesinde ibraya iliskin hiikiimlerin
dikkate alinip alinamayacagi, anlasma belgesi-
nin gecersizliginin veya yok hiilkmiinde oldugu-
nun ileri stirllmesi, is s6zlesmesi sona ermedigi
halde is s6zlesmesinin sona ermesine bagl hak-
larin 6denmesi, anlasma belgesinin iptali ve ala-
cak davasinin birlikte acihp agilamayacadi gibi
konularda sorunlar oldugu goérilmektedir?'. Uy-
gulamada sikhkla arabuluculuk faaliyetinin hig
yapilmadigi veya usuliine uygun olarak yapilma-
digi veya irade fesadi iddiasi ile anlasma belgesi-
nin gegersizligi ileri stiriilmektedir. Arabuluculuk
tutanaginin iptaline iliskin iddialar da mahkeme-
lerde is yuklni artirmaktadir.

”"

Yargitay'in bir kararina konu “.. Somut olay-
da davaci vekili tarafindan, isverence arabulucu
ile goriistiiriilmeden bircok belge imzalatildig, ise
iade konusunda herhangi bir bilgilendirme yapil-
madigi halde telefonla arabulucu ile goriistdirdiliip
“Haklarini aldin mi?” seklindeki soruya aldigini
ifade ettigi ve bunun lzerine gdriismenin sona
erdirildigi, arabuluculuk stirecinin usuliine uygun
yirdtilmedigi ileri siriilmis; davali tarafca dava-
cinin arabuluculuk tutanaklarini rizasiyla imzala-

20 https://adb.adalet.gov.tr/Resimler/SayfaDoku-
man/9052022162402i%C5%9F%20%20%20
04.05.2022.pdf

21 Seracettin Goktas, Is Hukukundan Kaynaklanan Srunlar
ve Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yontemleri, Yarg ve
Is Diinyasi Sempozyumu, 10 Ekim 2023, Istanbul'da
yapilan sunum slaytindan alinmistir.
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digr savunulmustur. ... daval taniklarindan O.L.T,
davacinin performansindan dolayi isten ¢ikarildi-
gini, personele arabuluculuk evraklarini kendisinin
imzalattigini, davaciya da kendisinin imzalattigini,
arabuluculuk gériismesinde kendisinin bulunma-
digini ama davacinin 5 sayfalik bir evraka kendi
rizasi ile imza attigini, 6nce evraklari imzalatip
sonra arabulucu ile gordstirddiklerini, cogunlukla
arabulucu A.B. ile ¢calistiklarini.. beyan etmistir. ...
Dosya kapsamindan arabuluculuk siirecinin 6325
sayth Kanun ve Hukuk Uyusmazliklarinda Arabu-
luculuk Kanunu Yonetmeligi geregince belirlenen
sekilde isletilmedigi, tutanagin imzasindan sonra
arabulucu ile géristiirildiginden bu tutanagin
arabuluculuk tutanadi vasfini haiz olmadidi anla-
sildigindan iptaline karar verilmesi gerekirken ya-
zili gerekge ile davanin reddi isabetsiz olmustur.*

Yargitay'in bir baska kararina gore, “..Dosya
kapsamindaki bilgi ve belgeler, arabuluculuk an-
lasma tutanaklari ve ozellikle davali tanigi H.C'nin
“.. davaci hastaneden gelip Tiirkiye’ye dénmeden
once kendisine arabuluculuk evraklari bordrolari,
cikis belgeleri ve ¢iktigina dair dilekgesini imza-
lattik, arabuluculuk tutanagini imzalatirken ara-
bulucu orada degildi. ... seklindeki beyani dikkate
alindidinda arabuluculuk stirecinin kanuna uygun
sekilde ydiriitiilmedigi anlasilmakla ihtiyari arabu-
luculuk anlagma tutanaklarinin iptaline karar veril-
mesinde bir isabetsizlik goriilmemistir.?

Yargitay'in bir diger kararina gore, “.. is s6zles-
mesi sona ermedigi halde yillik ticretli izin hakkinin
arabulucu anlasma tutanagi ile paraya tahvil edil-
mesi de kabul edilemez. Bu nedenle arabuluculuk
tutanaginin gecersiz oldugunun tespitine karar ve-
rilmelidir.”

22 Yarg. 9. HD,, E. 2022/16066, K. 2023/875, T. 18.01.2023.
https://karararama.yargitay.gov.tr/

23 Yarg. 9. HD,, E. 2023/2700, K. 2023/8312, T. 31.05.2023.
https://karararama.yargitay.gov.tr/

24 ".. Somut olayda, davaci is¢inin davaliya ait isyerinde
01/01/2010- 26/04/2019 tarihleri arasinda ¢alistigr anla-
silmaktadir. Davali isveren tarafindan ihtiyari arabulucu-
luk siireci baslatilarak diizenlenen anlasma tutanaginda
davaciya kidem ve ihbar tazminat ile fazla mesai, ulusal
bayram genel tatil ve yillik izin tcreti alacaklarina karsilik
toplam 30.000,00 TL ddenecedi kararlastiriimistir. Tutana-
gin dlizenlendigi 20/03/2019 tarihi itibariyle is sozlesmesi
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Ankara Bolge Adliye Mahkemesinin kararina
konu bir olayda telefonla arabuluculuk gériisme-
si yapilip yapilamayacadi uyusmazlk konusu ol-
mustur. “Davaci vekili; davacinin is s6zlesmesinin
gecerli bir neden yokken feshedildigini iddia ederek
feshin gegersizliginin tespiti ile davacinin ise iade-
sine karar verilmesini, ise iadenin mali sonuglarinin
tespitini istemistir... Kanunda taraflarin telefonla
arabuluculuk toplantisina katilabileceklerine dair
bir diizenleme bulunmamaktadir. Aksine diizen-
lemelerden yiiz yiize katilima gdre hiikiimlerin ko-
nuldugu anlasiimaktadir. Burada her seyden 6nce
telefonla katilan kisinin ehil ve yetkili olup olmadi-
gi ve bunun tespiti problemdir. Somut olayda ya-
sal olarak tanimlanan ve hukuken gecerli olan bir
ses tanimlama sisteminin bulunmadigi da dikkate
alindiginda konusulan kisinin kim oldugunun yasal
olarak tespitinde problem bulundugu agiktir*

Arabuluculuk uygulamasi belirli oranda basari
saglamissa da gerek uygulamada var olan bu so-
runlar gerek calismanin giris kisminda verilen is-
tatistikler cercevesinde belirtildigi tizere is mah-
kemelerinin is yikiniin yeterli diizeyde diistugu
ve yargilama surelerinin makul sirelere ulastigi
sOylenememektedir. Bu sebeple arabuluculuk di-
sindaki alternatif ¢c6ziim yontemlerinin ve birey-
sel is uyusmazliklarinin tahkime elverisliliginin
de tartisilmasi gerekmektedir?.

devam eden davaciya kidem ve ihbar tazminati ile yillik
izin lcreti gibi is sézlesmesinin sona ermesine bagli taz-
minat ve alacaklarin 6deneceginden séz edilmesi celiski
olusturmaktadir. Gergekten tutanakta belirtildigi (izere
21.01.2019 glinii davacinin isten ¢ikisinin, 23.01.2019 giinii
ise tekrar ise girisinin yapilmas, bu sekilde gercekte bir fesih
islemi olmadigi halde avans niteliginde 6demelerin kidem
ve ihbar tazminati olarak gésterilmesi, ayrica is sézlesmesi
sona ermedigi halde kullandirimayan yillik izin hakkinin
parasal alacaga dondstiirilmesi kanuna uygun gériile-
mez. Belirtmek gerekir ki, gercekte bir fesih sz konusu
olmadigi halde isciye ihbar ve kidem tazminati adi altin-
da bir 6demenin arabulucu 6niinde yapilan anlasma ile
kararlastirilmis olmasi 6demenin avans niteligini ortadan
kaldirmaz.” Yarg. 9. HD., E. 2021/12911, K. 2022/1387, T.
07.02.2022. https://karararama.yargitay.gov.tr/

25 Ankara BAM. 9.HD. E. 2019/2485, K. 2019/1674, T.
10.09.2019. Goktas, Yargi ve Is Dlinyasi Sempozyum slay-
(8

26 Bu konuda ayrica bkz. Yeliz Bozkurt Giimriikgtioglu, Bi-
reysel Is Uyusmazliklarinda Alternatif Uyusmazlik Céziim
Yontemlerine lliskin Giincel Gelismeler, Sorunlar ve Co-
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1. Sulh

Sulh, gorilmekte olan bir davada, taraflarin
aralarindaki uyusmazligi kismen veya tamamen
sona erdirmek amaciyla mahkeme huzurunda
yapmis olduklar bir sézlesme olarak tanimlan-
maktadir (HMK m.313). Sulh ile davaci davasin-
dan, diger bir ifade ile talep sonucundan kismen
feragat eder, davali da kalan kisim bakimindan
davayi kabul eder ve dava konusu uyusmazlik ta-
raflarin uzlasmasi ile kismen ya da tamamen son
bulur?.

Hukukun temeli sulh esasina dayanmaktadir.
Alternatif uyusmazlik ¢6ziim ydntemi, uyus-
mazligin mahkeme 6niine getirilmeden ya da
yargilama sirasinda taraflarin uzlasisiyla daha az
masrafla ve daha kisa slirede ¢dzlime kavusturul-
masini dngoren bir ¢dziim yolu olup, sulh da bu
yontemlerden biridir.

5521 sayili is Mahkemeleri Kanununun 7'nci
maddesi taraflarin sulha tesvikini diizenlemek-
teydi. Bu dlizenlemenin amaci cabukluk ilkesini
gerceklestirmek, diger bir ifade ile sulh yoluyla
davanin gereksiz uzamasini engelleyerek, da-
vanin basinda uyusmazhgin sona erdirilmesi ve
isci-isveren arasindaki iliskinin dava nedeni ile
cekilmez hale gelmesini 6nleyerek, uyusmazhgin
bariscil yoldan ¢6ziim{ini saglamaktir®.

Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun “On incele-
menin kapsami” ni diizenleyen 137'nci maddesi-
nin birinci fikrasina gore, “Dilekgelerin karsilikli
verilmesinden sonra dn inceleme yapilir. Mahkeme
on incelemede; dava sartlarini ve ilk itirazlari ince-
ler, uyusmazlik konularini tam olarak belirler, ha-
zirlik islemleri ile taraflarin delillerini sunmalari ve
delillerin toplanmasi icin gereken islemleri yapar,
taraflarin (zerinde serbestce tasarruf edebilecegi
davalarda onlari sulhe veya arabuluculuga tesvik

zim Onerileri, Karadeniz 14. Uluslararasi Sosyal Bilimler
Kongresi, 13-15 Ekim 2023 - Batumi Giircistan, Ozet
Kitabi, s. 26-27.

27 Atali/Ermenek/Erdogan, s.577.

28 Erhan Birben/Sezgi Oktem; s Yargilamasinin Medeni
Usul Hukukuna Hakim Olan ilkeler Bakimindan Deger-
lendirilmesi, Prof. Dr. Nuri Celike Armagan I, istanbul
2001, s. 1134; Manav Ozdemir, is Mahkemeleri, s. 203.

eder ve bu hususlar tutanaga gegirir” Ancak uy-
gulamaya bakildiginda is uyusmazliklarinda ta-
raflarin sulh olduklari ¢ok nadir goriilen bir du-
rumdur.

Hakimin taraflari sulha tesvik etme zorunlulu-
gu Alman hukukunda da kabul edilmis olup, dava
acildigi zaman is hakimleri dncelikle sulh prose-
diiriinii uygulamaktadir?®. Alman is Mahkemeleri
Kanunu'nun 54'lncl paragrafinda sulh kurumu
(Giteverfahren) diizenlenmistir. Alman is mah-
kemeleri lic dereceli olarak kurulmus olup, en Ust
derece i yargilamasina kadar is mahkemelerin-
de meslekten hakimler ve onlarin yaninda mes-
lekten olmayan onursal veya fahri hakimler de
bulmaktadir. Alman is Mahkemeleri Kanunu’nun
16'nci paragrafina gore, is mahkemesi meslekten
olan hakim baskanliginda gerekli sayida meslek-
ten olmayan hakimden olusur. Meslekten olma-
yan hakimlerin yarisi isciler, yarisi da isverenler
arasindan secilir. Meslekten olmayan hakimler
karar verme konusunda meslekten hakim ile ayni
haklara sahip olup, meslekten olmayan hakimler
uygulamaya yonelik tecrlbelerini karar asama-
sinda kullanmak (lzere gorevlendirilmislerdir.
Meslekten olmayan hakimler esit sayida isveren
ve isci tarafinin temsilcilerinden gelmektedir-
ler*®. Alman hukuk sisteminde is davalarindaki
artisin azaltilmasi, is mahkemeleri yargilamasin-
da 6ngorilen sulh kurumu sayesinde mimkin
olmaktadir. Hakim, dava dilekgesinin mahkeme-
ye sunulmasindan kisa bir stre sonrasi icin bir
sulh tesebbiisii glinli tayin eder. S6z konusu sulh
tesebbiisii hakim tarafindan tek basina yonetil-
mektedir. Bu sulh tesebbiisi giind, genellikle
davanin agilmasindan bir ay sonra olup, sulha
tesebbiis giininde uyusmazligin sézIi olarak

29 Detayli bilgi icin bkz. Manav Ozdemir, is Mahkemeleri, s.
204-205. )

30 Jochen Sievers/ Sabine Poeche, Almanyada Is Mah-
kemeleri Yargilamasi, Ceviren: Yard. Dog. Dr. H. Ozden
Ozkaya-Ferendeci, MUHF-HAD, C. 16, S. 1-2, https://der-
gipark.org.tr/en/download/article-file/885501, s. 300.
Ayrica bkz. Wolf Dietrich Walker, Alman Is Mahkemeleri
ile is Yargilama Usuliine Genel Bakis, Cev. Cigdem Yazici
Tiktik, istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Der-
gisi, C. 15, S. 1-2, Ocak-Subat 2016, https://www.jurix.
com.tr/article/5542, s. 267 vd.
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hakim onilinde kisaca tartisiimasi dngorilmek-
tedir. Her iki tarafin rizasi ile bir sulh yapilarak
kimi uyusmazliklar sonlandirilabilmektedir. Bu
yontem ile taraflar arasinda anlasma saglanma-
si halinde davalarin buytk bir kismini bitirmek
mimkiin olmaktadir®’. Sulh tesebbiisii gliniinde
bir anlasma saglanamamasi halinde hakim du-
rusma glinl tayin ederek, taraflardan ve onlarin
temsilcilerinden, uyusmazhidi detayli bir bicimde
yazili olarak beyan etmelerini ister. Bu durumda
durusma genellikle sulh tesebbisi glinlinden (¢
dort ay sonra yapilmakta ve artik meslekten olan
hakim ile meslekten olmayan hakimlerle birlikte
yuritilmektedir. Alman is Mahkemeleri Kanu-
nu'nun 57/2'nci paragrafina gore, hukuki uyus-
mazhgin uzlasmali olarak sonuglanmasina biitiin
dava slirecinde gayret edilmelidir. Durusma gii-
niinde de sulha tesvik cabasi gosterilmekte olup,
sulha tesvik yine olumlu sonug¢lanmiyorsa, mah-
keme heyeti davayi karar vermek suretiyle son-
landirmaktadir®?. Alman is yargisinda uyusmaz-
hiklarin énemli bir bollimiu (%50 sinden fazlasi)
uzlagsma ile sonuglandiriimaktadir ve uyusmazl-
gin uzlasma ile ¢6zlime kavusturulmasi hakimin
prestiji bakimindan da 6nemlidir®.

IV. Tahkim

A. Tahkim Kavrami

Tahkim, mevzuatin izin verdigi hallerde, bir
hak Uzerinde uyusmazliga dusen taraflarin ara-
larinda anlasmak suretiyle s6z konusu uyusmaz-
gin ¢6zUmiini mahkemeler yerine hakem adi
verilen 6zel kisilere birakmalari ve uyusmazhgin
hakemler tarafindan kesin ve baglayici sekilde
¢ozllmesi anlamina gelmektedir**.  Bir uyus-

31 Sievers/Poeche, s. 300.

32 Sievers/Poeche, s. 300.

33 Bkz. Manav Ozdemir, Is Mahkemeleri, s. 205.

34 Ziya Akinci, Milletlerarasi Tahkim Genisletilmis ve Giin-
cellestirilmis 6. Baski istanbul 2021, s. 5; Hakki Susmaz/
Atike Eda Manav Ozdemir/ Agelya Sahin/Giiray Ozsu /
Giil Siislii, Tahkime iliskin Temel Kavramlar, Diizenleme-
ler ve Glncel Gelismeler Cumhurbaskanhdr Yayinlari;
124 Hukuk ve Mevzuat Genel Miidirliigii Yayinlari; 3, 1.
Baski: Ankara, 2021 https://www.mevzuat.gov.tr/Mev-
zuatMetin/Publications/TAHK%C4%B0M%20K%C4%-
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mazhgin tahkim yoluyla ¢6ziimlenebilmesi icin
uyusmazhigin oncelikle tahkime elverisli olmasi
gerekir. Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun tah-
kime elverisliligi diizenleyen 408'inci maddesine
gore, “Tasinmaz mallar tizerindeki ayni haklardan
veya iki tarafin iradelerine tabi olmayan islerden
kaynaklanan uyusmazliklar tahkime elverisli degil-
dir” Ayrica taraflarin, aralarindaki uyusmazhgin
tahkim yoluyla ¢6ziimlenmesi konusunda anlas-
malari gerekmektedir.

B. Tahkimin Avantajlari

Tahkim sureci hizlidir. Tahkimde, karar verici
pozisyonundaki hakem veya hakem heyetinin
taraflarla organik bagi yoktur ve bu durum tahki-
min en 6nemli avantajlarindan birisi olarak kabul
edilmektedir®.

Tahkimi cazip kilan diger nedenler ise tarafla-
rin uyusmazhga uygulanacak usul kurallarini ve
esasa uygulanacak hukuku, tahkim yerini, tahkim
dilini secebilme serbestisi, taraflarin hakem veya
hakem heyetini belirleme, tahkim siirecinin tak-
vimini belirleyebilme imkani, tahkim sirecinin
gizlilik 6zelligi, kararlarin nihai olmasi ve tenfizi-
nin kolay olmasidir®.

Tahkim yargilamasi, alaninda uzman hakemler
tarafindan yapilr. Tahkim yargilamasinin uzman
kisilerce gorulmesi, hakkaniyetli ve adil bir karar
alinmasi agisindan tahkimin taraflarca tercih edil-
mesinin en 6nemli sebeplerinden biridir®’.

Tahkim yargilamasi ucuzdur, bu baglamda
daha ekonomiktir®®. Tahkim yargilamasi esnektir

BOTABI/TAHK%C4%BOME%20%C4%B0L%C4%B0%-
C5%9EK%C4%BON%20TEMEL%20KAVRAMLAR,%20
D%C3%9CZENLEMELER%20VE%20G%C3%9CNCEL%20
GEL%C4%B0%C5%9EMELER pdf,s. 1.

35 Susmaz/Manav Ozdemir/Sahin/Ozsu/Susld, s. 1.

36 Susmaz/Manav Ozdemir/Sahin/Ozsu/Sisli, s. 1; Bilgin
Tiryakioglu, Tahkim Tiirleri ve Tahkim Dayandigi ilkeler,
Tahkim ve Diger Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yontem-
lerinde Giincel Gelismeler Sempozyum Kitabi, Cumhur-
baskanligi Yayinlar, 138 Hukuk ve Mevzuat Genel Mi-
duirliigi Yayinlar, 8 Ankara, Ekim 2023, s. 4-5.

37 Tiryakioglu, s. 5; Derya Buluttekin, Hukuk Muhakemele-
ri Kanununa Gore Tahkimin Degerlendirilmesi (HMK m.
407-444), DUHFD, Cilt: 27, Say:: 46, Yil: 2022, https://der-
gipark.org.tr/en/download/article-file/2603202, 5. 261.

38 Buluttekin, s. 260.
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ve taraflarin tahkim yargilamasinda uyusmaz-
higin ¢6ziminde uygulanacak usul ve kurallari
belirleyebilmesi hususu da tahkim yargilamasi-
nin esnek, cabuk ve kolay olmasini saglamakta-
dir®.

Tahkim yargilamasinda gizlilik esastir. Tahkim
yargilamasinin gizli yapilmasi, taraflarin sahsi ve
ticari itibarinin zedelenmesi riskini ortadan kal-
dirir®,

C. is Hukukunda Tahkimin Yasal
Dayanaklan

1. Toplu is Hukukunda Tahkimin Yasal
Dayanaklari

is hukuku sisteminde tahkim yoluna 6zellikle
toplu is hukuku kapsaminda basvurulmaktadir.
6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Ka-
nunu’na gore toplu is hukukunda tahkim, zorun-
lu (kanuni) tahkim ve ihtiyari tahkim olarak ikiye
ayrilmaktadir.

6356 sayili Kanun'unun 51'inci maddesinde
Yiiksek Hakem Kuruluna basvurma diizenlenmis-
tir. Buna gore, “(1) Grev oylamasi sonucunda grev
yapilmamasi yoniindeki kararin kesinlesmesin-
den itibaren alti is glinii icinde isci sendikasi; grev
ve lokavtin yasak oldugu uyusmazliklarda 50 nci
maddenin besinci fikrasinda belirtilen tutanagin
tebliginden ya da erteleme siiresinin uyusmazlikla
sonug¢lanmasi hdlinde siirenin bitiminden itibaren
taraflardan biri alti is glinii icinde Yiiksek Hakem
Kuruluna basvurabilir. Aksi takdirde is¢i sendikasi-
nin yetkisi diiser. (2) Yiiksek Hakem Kurulu kararlari
kesindir ve toplu is s6zlesmesi hiikmtindedir.”

Zorunlu tahkim olarak Yiiksek Hakem Kurulu-
na basvurma*, kanun hikmi geregince basvu-
rulan ve icinde zorunluluk barindiran bir tahkim-
dir. Zorunlu tahkime basvurulmasi igin taraflarin
aralarinda anlasmasi degil, uyusmazhgin tarafla-

39 Buluttekin, s. 259.

40 Tiryakiogly, s.5; Buluttekin, s. 260.

41 Aziz Can Tuncay/Burcu Savas Kutsal/Yeliz Bozkurt Giim-
rikctioglu, Toplu Is Hukuku, Revize edilmis 8. Basl, Istan-
bul 2023, Sabahattin Yirekli, Toplu Is Uyusmazliklarinda
Yiksek Hakem Kurulu Kararlari, https://dergipark.org.tr/
en/download/article-file/2016886, s. 115-116.

rindan sadece birinin yasal tahkime basvurma-
si yeterlidir. Bu durum Yuksek Hakem Kuruluna
basvurmayi 6zel hakeme basvurmadan ayiran en
onemli husustur®,

"

6356 sayili Kanun'un “Ozel hakeme basvurma
yiI diizenleyen 52'nci maddesine gore, “Taraflar,
anlasarak toplu hak veya ¢ikar uyusmazliklarinin
her safhasinda 6zel hakeme basvurabilir. Toplu
is sézlesmesine, taraflardan birinin basvurmasi
lizerine Ozel hakeme gidilecegine dair hiikiimler
konulabilir. Toplu is sézlesmesinde aksine hiikiim
yoksa 12/1/2011 tarihli ve 6100 sayih Hukuk Mu-
hakemeleri Kanununun ézel hakeme iliskin hii-
kiimleri uygulanir. Toplu hak uyusmazliklarinda
Ozel hakem kararlari genel hiikiimlere tabidir. Top-
lu ¢ikar uyusmazliklarinda taraflar 6zel hakeme
basvurma hususunda yazili olarak anlasma yapar-
larsa, bundan sonra arabuluculuk, grev ve lokavt,
kanuni hakemlik hiikiimleri uygulanmaz. Toplu ¢i-
kar uyusmazliklarinda 6zel hakem kararlari toplu
is sb6zlesmesi hiikmiindedir. Uyusmazligin her saf-
hasinda taraflar anlasarak 6zel hakem olarak Yiik-
sek Hakem Kurulunu da segebilir.” ihtiyari tahkim,
toplu is uyusmazhginin hakemden istenmesidir.
Taraflara toplu hak veya ¢ikar uyusmazliklarinin
her asamasinda 6zel hakeme basvurma hakki ta-
ninmistir.

2. Bireysel is Hukukunda Tahkimin Yasal
Dayanag:

4857 sayili is Kanunu'nun “Fesih bildirimine
itiraz ve usulii"nu dizenleyen 20'nci maddesine
gore, “is sdzlesmesi feshedilen isci, fesih bildi-
riminde sebep gosterilmedigi veya gdsterilen
sebebin gecerli bir sebep olmadidi iddiasi ile fesih
bildiriminin tebligi tarihinden itibaren bir ay icinde
ise iade talebiyle, [s Mahkemeleri Kanunu hiikim-
leri uyarinca arabulucuya basvurmak zorundadir.
Arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya vari-
lamamasi halinde, son tutanagin diizenlendigi
tarihten itibaren, iki hafta icinde is mahkemesin-

42 Ekin Sékmen Giiler, Toplu is Uyusmazliklarinin Cézi-
miinde Yiiksek Hakem Kuruluna Basvurma ve Ozel Ha-
keme Basvurma, Gazi Universitesi Hukuk Fakdltesi Der-
gisi C. XIX, Y. 2015, Sa. 3,5.57.
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de dava agilabilir. Taraflar anlasirlarsa uyusmazlik
ayni stirede is mahkemesi yerine dzel hakeme de
gétiirtilebilir”

Bu hiikimden daha 6nceki metinde yer alan
“toplu is sozlesmesinde hiikiim varsa veya” ibare-
si Anayasa Mahkemesinin 2005 tarihli karariyla
Anayasanin 36'nci maddesine aykiri oldugu ge-
rekcesiyle iptal edilmistir. Uyusmazhdin taraflarin
anlasmasiyla 6zel hakeme gotirilmesi bolimi-
ne iliskin iptal istemi reddedilmistir. Ozel hake-
min olusumu, calisma usul ve esaslarinin ¢ikarila-
cak bir yonetmelikle belirlenecegini diizenleyen
son climle de Anayasa Mahkemesince iptal edil-
mistir®,

3. Uluslararasi Sozlesmelerde is
Hukukunda Tahkimin Dayanagi

Hizmet iliskisine isveren Tarafindan Son Ve-
rilmesi Hakkinda 158 sayili Uluslararasi Calisma
Orgiitii S6zlesmesinin “Son Vermeye Karsi itiraz
Usulii” bashkli boliminde dlzenlenen sekizinci
maddesine gore, “Hizmet iliskisine haksiz olarak
son verildigi kanisinda olan bir is¢inin mahkeme,
is mahkemesi, hakemlik kurulu veya hakem gibi
tarafsiz bir merci nezdinde itirazda bulunma hakki
vardir.**

V. Bireysel s
Uyusmazliklarinin Tahkime
Elverisliligi

A.Yargitay Kararlari Cercevesinde
Bireysel Is Uyusmazliklarinin
Tahkime Elverisliligi

Yargitay kararlarinda genellikle ise iade disin-
daki uyusmazliklarin tahkime elverisli olmadig
kabul edilmektedir. Yargitay kararlarinda is Mah-
kemelerinin yetkisini diizenleyen hiikimlerin
kamu diizenine iliskin oldugu ve ise iade davalari

43 AYM, E. 2003/66 K. 2005/72, T. 19.10.2005, RG. 24 Ka-
sim 2007, 26710. https://www.resmigazete.gov.tr/eski-
ler/2007/11/20071124-4.htm

44 https://www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-tur-
key/WCMS_377301/lang--tr/index.htm
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disinda, tahkim sézlesmelerinin gecerli olmadigi
acikca ifade edilmistir®.

Yargitay 9. Hukuk Dairesi tarafindan “feshin
gecersizligi, ise iade ve buna bagli is glivencesi ile
bosta gecen siire icin (icret alacagi konularinda
hakeme basvurulabilecegi” kabul edilmektedir*.
Yargitay 9. Hukuk Dairesi 6niline gelen diger bir
uyusmazlhkta, 6zel hakem kurulu, feshin gecer-
sizligi ve gecersizligin sonucu olan istekler disin-
da yillik tcretli izin alacagi ile s6zlesmeden do-
gan Ucret alacagina da karar vermistir. Yargitay,
hakem kurulunun tcretli izin ve soézlesmeden
kaynaklanan Ucret alacagina karar verme yetkisi
bulunmadigina, anilan istekler bakimindan uyus-
mazhgin is mahkemelerinde goriilmesi gerektigi-
ne karar vermistir®,

Yargitay kararlarina gore, tahkim soézlesmesi
veya sartinin, uyusmazhgin tahkim yolu ile ¢6-
ziimlenmesine iliskin taraf iradesini tereddlde
yol agmayacak sekilde icermesi gerekmektedir.
Yargitay'in bir kararina konu olayda, “.. dava-
ci ile davali isveren feshin bildirildigi tarih olan
15.09.2011 tarihinde diizenlenen “ibraname ve
Feragatname” baslikli belge de “Davacinin is s6z-
lesmesinin 4857 Sayili is Kanununun 17.maddesi
geregince tazminatli olarak tek yanli isverence fes-
hedilmesi nedeniyle isyerinden ayrildigi, kidem taz-

45 Yarg.9.HD. E. 2014/22696, K. 2014/26895,T. 17.09.2014.
Ayrica bkz. Yarg. 9. HD,, E. 2004/14821, K. 2005/6684, T.
02.03.2005; Yarg. 9. HD,, E. 2014/27451, K. 2014/34468,
T. 18.11.2014. Bkz. A. Eda Manav Ozdemir, Is Hukuku
Uyusmazliklarinin Coziimiinde Tahkim, Tahkim ve Diger
Alternatif Uyusmazlik C6zim Yontemlerinde Giincel Ge-
lismeler Sempozyum Kitabi, Cumhurbaskanligi Yayinlari,
138 Hukuk ve Mevzuat Genel Miid(irlugii Yayinlari, 8 An-
kara, Ekim 2023, s. 321, dn. 23. ... Dairemizde, Is Mahke-
melerinin yetkisini diizenleyen hiikiimlerin kamu diizenine
iliskin oldugu, ise iade davalan disinda, tahkim sézlesme-
lerinin gegerli olmadid, ise iade davalarinda da 4857 sayili
yasanin 20. maddesinin birinci fikrasi geregince tahkim
sozlesmesinin yapilmasinin ihtiyari oldugu, taraflann an-
lasmasi halinde uyusmazligin tahkim yoluyla ¢éziimlene-
bilecegi, tahkim sézlesmesi ile Is Mahkemelerinin yetki ve
gorevinin kaldinlamayacagi yerlesik uygulamadir” 9. Hu-
kuk Dairesi E. 2016/21367 K. 2017/14609 T. 02.10.2017.
https://karararama.yargitay.gov.tr/

46 Yarg. 9. HD, E. 2004/5846, K. 2004/5621, T. 22.03.2004.
Bkz. Manav Ozdemir, Tahkim, s. 321, dn. 24.

47 Yarg. 9. HD,, T. 22.03.2004, E. 2004/5846, K. 2004/5621,
Bkz. Sahin Emir, 5.919.dn. 53.
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minati, yillik izin licreti ve licret alacaklarini aldidi,
baska hicbir hak ve alacagi kalmadigi, 4857 Sayil
Is Kanununun 20.maddesi geredince dava a¢mak
istemesi halinde, ic kisiden olusan Ozel Hakem-
de dava agacagi, bu hususun taraflarin rizalari ile
yapmis olduklari bir tahkim anlasmasi hiikmiinde
oldugu, sirketi tiim konularda ve genel manada
gayri kabili riicu olarak kayitsiz sartsiz ibra ettigi”
belirtilmistir. ... Diger taraftan ibraname ve fera-
gatname baslikli belgenin fesih yaninda, is¢inin is-
cilik haklarinin da 6denmesini icerdigi, bir bakima
bu haklarin 6denmesinin tahkim sartini iceren bu
sézlesmenin imzalanmasina baglanildigi, davaci-
nin imzalamak zorunda birakildigi, davali sirketin
davaci is¢i tizerinde, ekonomik ve sosyal Ustiin-
ligind kullanarak tahkim sozlesmesinde esitligi
kendi lehine bozacak hususlar kabul ettirdigi an-
lasiimaktadir. Tahkim sézlesmesi veya sartinin,
uyusmazligin tahkim yolu ile ¢oztimlenmesi yolun-
daki davaci isci iradesini acik ve kesin olarak tasi-
digi séylenemez. ibraname ve feragatname baslikli
belgedeki tahkim sarti gecersizdir. Uyusmazlhigin is
mahkemesinde ¢6ziimlenmesi gerekir."*

Yargitay kararina konu diger bir olayda, davaci,
feshin gecersizligine ve ise iadesine karar verilme-
sini istemistir. ... Davali, davacinin is sézlesmesi-
nin feshini miteakip imzaladigi ibraname ve fera-
gatnamedeki 6zel hakem (tahkim) sarti nedeniyle
mahkemenin gorevsizligine ve davanin gorev yo-
niinden reddine karar verilmesini talep etmistir. ilk
derece mahkemesi taraflarin dncelikle 6zel hakem
heyetine miracaat etmeleri gerekmesi sebebiy-
le, HMK'nin 116'nci ve 4857 sayili is Kanunu'nun
20'nci maddeleri geregince gorevsizlik karar ver-
mistir. Yargitay'a gore, .. Taraflar arasindaki “fesih
sézlesmesi” baslikli is s6zlesmesini sona erdiren bel-
genin 07.02.2013 tarihli oldugu gériilmektedir. Tah-
kim hikmn de iceren “ ibraname ve feragatna-
me " baslikli s6zlesme ise 08.02.2013 tarihini ihtiva
etmekte olup tarih kisminin tahrif edildigi, izerinde
oynandigi dosyadaki belge drneginden anlasiimak-
tadir. Bunun yani sira belgedeki tahkim sartinin

48 Yarg. 9. HD,, E. 2013/1773, K. 2013/6664, T. 25.02.2013.
https://karararama.yargitay.gov.tr/

incelenmesinde “ ... fesih halinde iscinin fesih bil-
diriminde sebep gosterilmedigi veya gosterilen
sebebin gecerli olmadigi ve feshin haksiz oldugu
iddiasi ile 4857 Sayili is Kanunwnun 20. maddesi
geregince dava acmak istemesi halinde .... " ibare-
sinden de acikca anlasilacadi lzere bu belgenin
yukarda bahsi gecen“ fesih sdzlesmesi ” (ikale s6z-
lesmesi) nden dnce imzalandigi agik¢a anlasiimak-
tadir. .. 50z konusu belge ve icerdigi tahkim sartinin
gecerliliginden bahsedilemez. Taraflar arasinda
hukuken gecerli bir tahkim sartinin varhigindan
soz edilemeyeceginden, gecersiz tahkim sartina
dayanilarak mahkemece gorevsizlik karar verile-
mez. is mahkemelerinin gérev ve yetki konusunun
kamu dizenine iliskin oldugu da dikkate alinarak
isin esasina girilmek suretiyle hikim kurulmasi
gerekirken yazili sekilde karar verilmesi isabetsiz-
dir.”

2017 yilina kadar bu yénde kararlar verilmis
olmasina karsin 2017 yilinda 7036 sayili is Mah-
kemeleri Kanunu’'nun kabul edilmesi ve 6098
sayili Tirk Borglar Kanunu'nun hizmet sézlesme-
lerine tabi isciler ile isveren veya isveren vekilleri
arasinda, is iliskisi nedeniyle sézlesmeden veya
kanundan dogan her tirlu hukuk uyusmazlikla-
rina is mahkemelerinin bakacagina iliskin 5'inci
madde diizenlemesi sonrasi profesyonel sporcu-
lara iliskin uyusmazliklarin tahkime elverisliligi
yoniinde kararlar verilmistir.

Yargitay'in bir kararina konu olayda uyus-
mazlik, ISTAC hakem kararinin iptali kosullarinin
bulunup bulunmadigi konusundadir. “.. Davaci
vekili dava dilekcesinde; tahkim yargilamasinda
muvekkil Sirketin hukuki dinlenilme hakkinin
gozetilmedigini, taraflarin esitligi ilkesine uygun
bicimde savunma yapilmasinin miimkiin o/madi-
gini, tahkim talebine ve davaya cevap dilekcesin-
de ve tim tahkim yargilamasi boyunca 2020 yili-
nin ilk ceyreginden baslamak lzere, halen daha
ekonomik etkileri devam eden Covid-19 salgini-
nin tim futbol sektdriinde yarattigi neticelerin
de dikkate alinmasi gerektigini; profesyonel fut-

49 Yarg.9.HD. E.2014/14507,K.2014/18315,T.05.06.2014.
https://karararama.yargitay.gov.tr/
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bolcu s6zlesmelerinin hem kullipler hem de fut-
bolcular agisindan ifa edilemez duruma gelmesi
karsisinda FIFA ve TFF tarafindan taraflar arasinda
dogabilecek sozlesmelerinden kaynaklanan yi-
kiimlultklerin yerine getirilmesi hususunda bir-
takim tavsiye kararlar alindigini ve bu ekonomik
zorluklar g6z 6nlinde bulundurularak iddia edilen
alacagin talep edildigi sekilde hesaplanmasinin
hakkaniyete aykiri olacaginin savunuldugunu an-
cak, tek hakem yargilamasinda muvekkili Sirket
tarafindan sunulan bu 6nemli savunmanin deger-
lendirilme disinda birakilarak hukuki dinlenilme
hakkinin ihlal edildigini iddia etmistir. ... Bélge
Adliye Mahkemesi tarafindan davaci ...§" nin hukuki
dinlenilme hakkinin ihlal edildigine iliskin itirazla-
rinin yerinde olmadiginin anlasildigi gerekgeleriyle
davanin reddine karar verilmistir. ... Temyizen in-
celenen karar ...dava sartlarina, yargilama ve ispat
kurallari ile kararda belirtilen gerekgelere gére usul
ve kanuna uygun olup davaci vekili tarafindan tem-
yiz dilek¢esinde ileri siiriilen nedenler kararin bozul-
masini gerektirecek nitelikte gorilmemistir.” *°

istanbul Bélge Adliye Mahkemesinin karari-
na konu bir olayda dava, hakem kararinin iptali
istemine iliskindir. U¢ yillik teknik direktérlik
sozlesmesinin feshedilmesinin ardindan dava-
cinin tazminat talebine iliskin dosyanin temyiz
incelemesinde; Turkiye Futbol Federasyonu
(TFF) Uyusmazlik Cozim Kurulunun, davalinin
tazminat 6demesi yoniinde karar verdigi, buna
yapilan itirazin TFF Tahkim Kurulunca reddedil-
digi goralmistdr. “.. Yapilan incelemede, taraflar
arasinda 03/07/2019 tarihinde imzalanan “Teknik
Adam” sézlesmesinin 5.maddesinde “Taraflar, isbu
sozlesmeden dogan uyusmazligin ¢6ziimiinde, TFF
Uyusmazlik Coziim Kurulu’'nun yetkisini kabul et-
mislerdir” maddesinin bulundugu gériilmektedir.
...Uyusmazhk Cozim Kurulwnun goérev ve yet-
kilerini diizenleyen Futbol Federasyonu Stati-
sti'niin 01/06/2019 tarihinde degistirilen 56.mad-
desinin birinci fikrasinda “Uyusmazhk C6zim
Kurulu, taraflarca yetkisinin kabul edilmesi halin-

50 Yarg. 9. HD,, E. 2022/6258, K. 2022/8572, T. 30.06.2022.
https://karararama.yargitay.gov.tr/

Sicil Sayr: 50 / Yil: 2023

de; kultipler, futbolcular, teknik adamlar ve futbol
menajerlerinin, aralarindaki futbolla ilgili her tiir-
lii sézlesmeden dogan ihtilaflari inceler ve karara
baglar. Bununla birlikte sportif cezalarla, yetistirme
tazminatlarina iliskin ihtilaflar miinhasiran Uyus-
mazlik Céziim Kurulu éniinde ¢oziiliir” seklinde
Anayasa Mahkemesi'nin iptal karari ile paralel bir
diizenlemeye yer verildigi goriilmektedir. Bu durum
karsisinda, Uyusmazlik Céziim Kurulu’nun zorunlu
ve ihtiyari olmak tizere iki tiir tahkim yetkisinin bu-
lundugu agiktir. Somut olayda, Teknik Adam S6z-
lesmesinin gerek Anayasa Mahkemesi’nin iptal ka-
rarinin ylriirliigii ve gerekse TFF Statiisi degisikligi
sonrasinda imzalanmis olmasi ve sézlesmede ta-
raflarin Uyusmazlik C6zim Kurulu’nun yetkili oldu-
gunu kabul ettiklerini acik¢a ortaya koyan hiikiim
bulunmasi nedeniyle uyusmazligin tahkim usulii
ile incelenip sonuglandirilmasinda hukuka aykirilik
bulunmadigi, Kurulun kaynagini Anayasa, kanun
ve diger mevzuattan alan tahkim yetkisi bulunma-
s1 nedeniyle adil yargilanma hakkinin ihlal edildi-
ginden s6z edilemeyecedi kanaatine varilmistir. ...
kamu diizenine aykiri bir yon de tespit edilmedigin-
den, 6100 sayili HMK'nin 439 ve devami maddele-
rinde yer alan hakem kararinin iptali kosullarinin
bulunmamasi nedeniyle, davanin reddine karar
verilmistir”>'. Yargitay yapilan istinaf basvurusu
iizerine istanbul Bélge Adliye Mahkemesi Hukuk
Dairesi’'nin verdigi karari hukuka uygun bularak
onamistir®?, Kararda goriildigi (izere profesyo-
nel sporcular bakimindan tahkim yolu agik iken,
is mahkemelerinin gérevli oldugu 4857 sayili is
Kanunu'ndan kaynaklanan iscilik alacaklarina yo-
nelik uyusmazliklarin tahkim yoluna gétirileme-
mesi bir celiski olarak degerlendirilebilir®.

B. 6§reti_ Goriisleri Cercevesinde
Bireysel Is Uyusmazliklarinin
Tahkime Elverisliligi

is Kanunu'nun 20'nci maddesine baktigimizda;

51 Istanbul BAM 31. HD. E. 2021/2, K. 2021/2, T. 11.11.2021
(Kisisel arsiv).

52 Yarg.9.HD., E.2022/953, K. 2022/4327,T. 12.04.2022 (Ki-
sisel arsiv).

53 Manav Ozdemir, Tahkim, s. 324.
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ise iade talebiyle arabulucuya basvuru sonrasi
arabuluculukta anlasma saglanamazsa is mah-
kemesinde dava acilabilir veya taraflar anlasirsa
uyusmazlik 6zel hakeme gétiriilebilir. Bu madde
sadece ise iade talebiyle 6zel hakeme basvuruya
olanak tanidigi icin, diger bireysel is uyusmazlik-
larinin tahkime elverisli olup olmadigi 6gretide
tartisma konusu olmustur.

Ogretide bir gériise gore, tahkimin is mah-
kemeleri aleyhine genisletiimemesi gerekir. is
mahkemeleri iscinin korunmasi ilkesi cergevesin-
de kurulmus 6zel mahkemeler olup, bu mahke-
melerdeki uyusmazliklarin yalnizca is ve sosyal
givenlik hukukunda uzman hakimler tarafindan
¢6ziimlenmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda is
hukukundaki tahkimin sinirlarinin da séz konusu
amaci asmayacak sekilde cizilmesi gerekmekte-
dir. is Kanununun 20'nci maddesinde dayanak
bulan tahkim yargilamasinin kapsamini is mah-
kemeleri aleyhine genisletmek Anayasa'nin gi-
vence altina aldigi yargi yetkisinin bagimsiz mah-
kemelere ait olmasi ilkesine aykirilik olusturur®.

Diger bir gorlise gore, is hukuku uyusmaz-
liklarinin, hak ve adaletin saglanmasi amaciyla
olusturulmus, kaynagi objektif kurallar olan, ku-
ral koyan ve uygulayan devlet erklerinden ba-
gimsiz, herhangi bir kisi veya kurum tarafindan
etkilenmeyecek sekilde objektif kurallara dayali
kurulmus ve calisan, meslek glivencesi ile dona-
tilmis hakimlerin gorev yaptigi mahkemeler eliy-
le ¢cozUmu esastir®. Hak uyusmazhgi niteliginde
olan bireysel is uyusmazliklarinin ¢éziimiinde
yargi disi yontemlerin kullanilmasi, sosyal hukuk
devleti temelinde iscinin korunmasi temel ilkesi-
nin is yargisinda gerceklesmesine uygun bulun-
mamaktadire.

54 Mujgan Yiicel, Fesih Bildirimine itirazda Ozel Hakemin
Kararlarinin Kapsami, Ise Baslatmama Halinde Tazmina-
ta Miktar Belirtmeden Karar Verilmesine lliskin Yargitay
9. Hukuk Dairesinin Bir Karari, Marmara Universitesi
Hukuk Fakiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi, C. 14, S.
3, 2008, https://openaccess.marmara.edu.tr/server/api/
core/bitstreams/50066a12-281b-491d-a49c-3f1e7f-
f82dbf/content, 5. 282.

55 Zeynep Sisli, Bireysel Is Uyusmazliklar ve Yargisal Co-
zlim, Ankara Barosu Dergisi, 2012/2, s. 47-48.

56 Sisli, s. 51.

Ogretide aksi yénde bir gériise gére ise is
mahkemelerinin is ylkinln azaltiimasi amacla-
niyorsa tahkimin is sézlesmesinden dogan tiim
uyusmazliklari kapsayacak sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir. Nitekim tahkimin sadece feshe
karsi itiraza 6zgU kilinmasi ve is s6zlesmesinden
kaynaklanan uyusmazliklarin bir kisminin tah-
kimde bir kisminin is mahkemesinde goriilmesi
karisikliga yol acacak bir sonuca sebep olacak-
tir®.

Bir baska goriise gore, tahkim yargilamasinin
mahkeme yargilamasina kiyasen tercih edilmesi-
nin sebeplerinden birisi de hakemlerin alaninda
uzman kisiler olmalari olup, taraflarin sececegi
hakemler de is hukuku konusunda uzman kisiler
olabilecektir. Uygulamaya bakildiginda, is mah-
kemesi 6nline giden hususlarin blyik bir boli-
mu bilirkisilere gonderilmektedir. Bu baglamda
Yargitay tarafindan is mahkemelerine sirekli
olarak yargi yetkisi saglanmaya calisiimasi ¢ok
anlamli degildir. Bu cercevede tahkim yargilama-
sinin bireysel is uyusmazliklarinin her alaninda
karar vermeye yetkili kilinmasi gerekmekte olup,
burada amacg is mahkemelerinin yetkisini asan
imkanlarin ve haklarin hakemlere verilmesi de-
gildire,

Benzer yonde diger bir gorlise gore, is mah-
kemelerinin kurulus amacindan hareketle bi-
reysel is hukukunda tahkimin kabul edilebilir
olmadigini sdylemek isabetli olmayacaktir. Is
uyusmazliklariin is hukukunun amacina hizmet
edecek sekilde kolay, hizli ve ekonomik usul ku-
rallariyla ¢6ziime kavusturacak uzman bir yargi
eliyle coziilmesi gerekmektedir. is mahkemeleri
belirtilen amag dogrultusunda iscilerin haklarini
cabuk, kolay ve ucuz bir yolla alabilmeleri icin
kurulmustur. Bu amag, is hukukunda tahkimin

57 Omer Ekmekgi, Toplu Is Hukuku Bakimindan Is Giiven-
cesi Yasa Tasarisinin Degerlendirilmesi, Is Glivencesi
Yasasinin Degerlendirilmesi Tirk Hukukunun Giincel
Sorunlari 2001 Temmuz Toplantisi Istanbul Barosu Ya-
yinlari, Istanbul 2001, s. 60.

58 A. Bugra Aydin, Bireysel Is Uyusmazliklari ve Tahkim,
Prof. Dr. Mehmet Akif Aydina Armagan, Marmara Uni-
versitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi, C.
21,5.2,2015, 5. 855-856.
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yer almasinin nedenini de agiklamaktadir®®. Tah-
kim yargilamasinda, hakemlerin alaninda uzman
kisiler olmasi, taraflarin uyusmazhgin ozellikleri-
ni dikkate alarak uyusmazligi ¢6ziimleyecek olan
uzman kisi veya kisileri hakem olarak secebilme
imkanina sahip olmasi tahkimin avantajlarindan
olup, tahkimin kabul edilmis olmasi is yargisinin
varligiyla gelismeyecektir®.

Bir baska goriise gore, iscinin zayif taraf olmasi
sebebiyle korunmasi amaciyla taraf oldugu ozel
hakem sozlesmelerinin kapsami daraltiimakta
olup, tahkim sézlesmesi bulunan bir is sézlesme-
sinden dogan uyusmazlik icin is¢inin kendi men-
faatinin daha iyi korunacadi diisiincesiyle tahkim
davasi agmasi durumunda bu yola basvuru imka-
ni verilmesi gerekir. Mesela seri tahkim ile {i¢ ay
icinde uyusmazligin baglayici bir hakem karariile
¢6zlimlenmesinde iscinin menfaati olabilir®'. Bu-
nunla birlikte cok uluslu bir sirket genel midri-
niin oldugu bir is s6zlesmesinde tahkim sartinin
bulunmasi durumunda isverene karsi tahkim yo-
luna basvurulmasi isciye avantaj saglayabilir. Bu
baglamda is¢inin davaci oldugu durumda isciye
6zel hakem yoluna basvuru imkani tanimak isciyi
daha koruyucu bir yaklasim olacaktiré2,

Ogretide bireysel is uyusmazliklarinin tahkime
elverisliligi yoniinde bizim de katildigimiz diger
bir gériise gore, is Kanunu’nda sadece feshe itiraz
durumunda 6zel hakeme basvurulacagi yonun-
deki diizenlemede degisiklige gidilmeli ve taraf-
larin is uyusmazliklarinda dava sarti arabulucuya
basvurmak zorunda oldugu durumlarda tahkime
de basvurabilmeleri mimkiin hale getirilmelidir.
Nitekim arabuluculuga elverisli olan is uyusmaz-
liklarinin tahkime neden elverisli olmadigini an-
lamak pek mimkin degildir. Her ne kadar tahkim
sonucunda arabuluculukta oldugu gibi taraflarin
anlasip anlasmamakta 6zglr olma durumlari s6z
konusu olmayip tahkim sonucu verilen kararla

59 Faruk Banis Mutlay, Bireysel is Hukukunda Tahkim, Yayim-
lanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2006, https://tez.yok.gov.
tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni,jsp, s. 66.

60 Mutlay, s. 66.

61 Akinci, s.437.

62 Akinc, s.437.
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baglihk s6z konusu olsa da, taraflarin tahkime
basvurmasinda tahkim iradesi hakimdir. Taraflar,
tahkimin bazi avantajlari nedeniyle serbest irade-
leri ile sadece fesih bildiriminde sebep gosteril-
medigi veya gosterilen sebebin gecerli bir sebep
olmadigi iddiasi ile ise iadeye iliskin uyusmazlik-
lar disinda da tahkime basvurma yoluna gidebilir.
Ancak is Kanunu'nda buna imkan taninmamakta-
dir. Bu sebeple, mevzuatta diizenleme yapilarak
taraflarin ise iadeye iliskin uyusmazliklar disinda-
ki is uyusmazliklari bakimindan da tahkime bas-
vurabilmeleri mimkiin kiinmalidir®3,

Ogretide bir diger gériis sigorta tahkimin bas-
ka alanlara da yayginlastiriimasini, bu kapsamda
tahkim yargilamasinin yayginlastiriimasi gereken
alanlardan birisinin de is uyusmazliklar oldugu-
nu ifade etmektedir. Bu goriise gore, arabulu-
culuk taraflardan birinin zayif konumda oldugu
uyusmazhklar agisindan adil yargilanma hakki
baglaminda elverisli bir ¢dziim yontemi degildir.
Nitekim uyusmazliklar genellikle gli¢li konumda
olan kisinin istedigi yonde ¢6zllmektedir. Arabu-
lucu bir yargilama faaliyeti yiritmediginden za-
yif tarafi koruyan hikiimler uygulanmamaktadir.
Mahkeme yargilamalari cok uzun siirmektedir. Si-
gorta uyusmazhklarinda uygulanan sigorta tah-
kim yargilamasi sayesinde; sigorta uyusmazliklari
kisa zamanda, daha az maliyetle, alaninda uzman
kisilerce, taraflarin ticari sirlari korunarak ¢6ziim-
lenmektedir®. Bu cercevede taraflari zayif ko-
numda olan uyusmazliklar agisindan Sigorta Tah-
kim Komisyonu benzeri komisyonlarin kurulmasi
isabetli olacaktir®. Sigorta tahkiminde uyusmaz-
hiklar alti ayda ¢ozllmektedir. Diger bir ifade ile

63 Asiye Sahin Emir, I S6zlesmesinde Yer Alan Tahkim (Ozel
Hakem) Sartinin Gegerlilik Sorunu, Dokuz Eylul Universi-
tesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 22, Say!: 2, 2020, 5. 917-
918.

64 Rauf Karasu, Sigorta Hukuku Uyusmazliklarinin Coz(i-
miinde Tahkim, Tahkim ve Diger Alternatif Uyusmazlik
C6zim Yontemlerinde Giincel Gelismeler Sempozyum
Kitabi, Cumhurbagkanhigi Yayinlari, 138 Hukuk ve Mev-
zuat Genel MudurlGgu Yayinlari, 8 Ankara, Ekim 2023 s.
228-229; Rauf/ Karasu/Temel Giiner, Sigorta Uyusmazlik-
larmin C6ziimiinde Uygulanan Kurumsal Tahkim Yargi-
lamasinin Yayginlastirilmasinin Gerekliligi Uzerine, Prof.
Dr.Riza Ayhan'a Armagan, Ankara 2022, 5. 299 vd.

65 Karasu, s.229-230.
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sigorta tahkim yargilamasinda ise, gorevlendi-
rilen ilk hakem/hakemler, uyusmazlik hakkinda
dort ay icinde, alinan karara itiraz edilmesi halin-
de ise, itiraz hakemleri itirazlari iki ay i¢inde ka-
rara baglamakla yikimlu olup, hakemler genel-
likle kendilerine taninan bu sirelerden ¢ok 6nce
davayi karara baglamaktadir. Tahkimde basvuru
lcretleri mahkemelerdeki harclara nazaran daha
distik oldugundan, tahkim yargilamasi daha az
maliyetlidir®®, Sigorta tahkim yargilamasi, Sigor-
ta Tahkim Komisyonunda yapilmaktadir. Ayri bir
tuzel kisiligi bulunmayan Komisyon, faaliyetleri-
ni Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Birligi'ne bagli
olarak ylrltmektedir®”. Basvuru lcreti uyusmaz-
lik miktarina gore belirlenmekte olup, uyusmaz-
lik miktari 0-5000 TL arasinda ise 200 TL, 5001-
10.000 TL arasinda ise 450 TL, 10.001-30.000 TL
arasindaise 650 TL, 30.001'dan fazla ise en az 650
TL olmak kaydiyla uyusmazhk miktarinin %1,5'u
oranindadire.

C.Degerlendirme

Yargitay eski tarihli kararlarinda ise iade ta-
lepleri disindaki tim uyusmazliklarin tahkime
elverisli olmadigini degerlendirmekteyken, 2017
yili sonrasi verdigi kararlarinda profesyonel spor-
cularin iscilik alacaklarinin tahkime elverisliligi
yonlinde kararlar vermistir. Bildigimiz lzere pro-
fesyonel sporcular 4857 sayili is Kanunu’'nun kap-
sami disinda olup, is Mahkemeleri Kanunu'nun
5'inci maddesine gore 6098 sayih Tirk Borclar
Kanunu'nun ikinci Kisminin Altinci Bélimiinde
diizenlenen hizmet sdzlesmelerine tabi isciler ile
isveren veya isveren vekilleri arasinda, is iliskisi
nedeniyle s6zlesmeden veya kanundan dogan
her tirld hukuk uyusmazliklarina da is mahke-
meleri bakmaktadir. Yargitay'in ilgili kararlarinda
profesyonel sporcular bakimindan tahkim yolu
acik iken, is mahkemelerinin gorevli oldugu 4857
sayili s Kanunu'ndan kaynaklanan alacaklara yo-
nelik uyusmazliklarin tahkim yoluna gotiriileme-
mesi bir ¢eliski olarak degerlendirilebilir.

66 Karasu, s. 205.
67 Ayrintili bilgi icin bkz. Karasu, s. 203 vd.
68 Bkz. Karasu, s.223.

Ogretide de isabetli olarak ileri siiriildiig i tize-
re ise iade disindaki bireysel iscilik alacaklarinin
da tahkime elverisli oldugunu kabul etmek ge-
rekir. Nitekim Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun
408" inci maddesi sadece, tasinmaz mallar Ulze-
rindeki ayni haklardan veya iki tarafin iradelerine
tabi olmayan islerden kaynaklanan uyusmazlik-
larin tahkime elverisli olmadigini diizenlemistir.
6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabulucu-
luk Kanunu (HUAK) nun 1'inci maddesinin ikinci
fikrasina gore Bu Kanun taraflarin tizerinde ser-
bestce tasarruf edebilecekleri is veya islemler-
den dogan 6zel hukuk uyusmazliklarinin ¢6ziim-
lenmesinde uygulanir. 7036 sayili is Mahkemeleri
Kanunu'nun dclinci maddesinde de kanuna,
bireysel veya toplu is s6zlesmesine dayanan isci
veya isveren alacagi ve tazminatiile ise iade tale-
biyle acilan davalarda, arabulucuya basvurulmus
olmasi dava sarti olarak diizenlenmistir. Bu bag-
lamda gerek Hukuk Uyusmazliklarinda Arabulu-
culuk Kanunu gerekse is Mahkemeleri Kanunu'n-
da iscilik alacaklar taraflarin serbestce tasarruf
edebilecekleri ve arabuluculuga uygun islemler
olarak kabul edilmistir. Buradan yola cikilarak bu
alacaklarin, taraflarin kararlastirmalari halinde,
tahkime de elverisli oldugu kabul edilmelidir®.
Bu cercevede her ne kadar is Kanunu'nda sade-
ce ise iade baglaminda 6zel hakem 6ngorilmis
olmakla birlikte, iscilik alacaklari bakimindan da
taraflar anlasmak suretiyle mahkeme disi uyus-
mazlik ¢6ziim yolu olarak tahkime gidebilmeli-
dir.

Bireysel is uyusmazliklarinin tahkime elverisli
oldugu degerlendirildikten sonra is uyusmaz-
liklarinin ¢6ziimiinde nasil bir tahkim sistemi
olmasi gerektigi de tartisiimalidir. Oncelikle si-
gorta tahkim komisyonlari benzeri bir komis-
yon kurulabilmesi icin sigorta tahkimin avantaj
ve dezavantajlari detayli incelenmelidir. Sigorta

69 Manav Ozdemir, Tahkim, 5. 327-330; A. Eda Manav Ozde-
mir/Serhat Eskiyorik, Is Hukuku Uyusmazliklarinin Tah-
kim Yolu ile Céziimlenmesi, Legal IHSGHD, C. 17, S. 67,
2020, s. 976-977; A. Eda Manav Ozdemir Is Hukukunda
Ozel Hakem Uyusmazliklari, Avukatin Oz-El Kitab, Istan-
bul 2023, 5. 450-451.
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uyusmazliklarinda uyusmazhgin zayif tarafi olan
sigortalilar arabuluculuga basvurmadan veya
arabuluculuga basvurmakla birlikte anlasma sag-
lanamamasi halinde arabuluculuk sonrasi haklari-
ni mahkemeler yerine sigorta tahkim yargilama-
sinda arayabilirler™. iscilik alacaklari icin de isciler
isterse ihtiyari arabuluculuk yoluna gidebilir ve
arabuluculukta anlasma saglanamazsa sonrasin-
da tahkime basvurabilir ya da tahkim s6zlesmesi
cercevesinde tahkim yoluna basvurabilir. Ancak
hakem heyetine yapilan basvurularin tekrar dava
olarak mahkemelere intikal etmemesi iin kurum-
sal tahkim sistemi getirilmelidir. Pazarlik izerine
olmayan, iscinin hak ettigini alabilecegi taraflarda
guiven uyandiracak bir kurumsal yapi kurulmalidir.
Hakem heyetine basvurulmasi taraflarin anlagma-
si (izerine ihtiyari olarak dizenlenmeli, zorunlu
tutulmamalidir. ise iade disinda diger iscilik ala-
caklarinin da tahkim yolu ile ¢6ziimlenebilmesi is
yargisindaki is yukln{ de azaltacaktir. Ancak adil
ve hakkaniyetli bir tahkim yargilamasi yapilabil-
mesi icin hakem heyetlerinin icinde hukukgu tye
bulunmasi zorunlu olmalidir. Heyet icinde hukuk-
cu Uyenin bulunmamasi hakem heyeti kararlarina
guvenin azalmasina ve taraflarin tahkim yoluna
basvurmakta tereddiit etmelerine neden olacak-
tir. Taraflarin yargilamanin adil, hukuka uygun bir
sekilde yapilacagi konusunda gliveninin olmasi
gerekir. Tahkim yoluna basvuru tcretlerinin sigor-
ta tahkimde oldugu gibi disik tutulmasi gerek-
mektedir. Tahkim basvurusu sonrasi hakemlerin
nasil secilecedinin de belirlenmesi de énemlidir.
Sigorta tahkimde hakemler hakem listesinden
secilmektedir’'. Sigorta tahkimde Sigorta Tahkim

70 Karasu, s. 230. )

71 Sigortacilikta Tahkime lliskin Yonetmeligin “Sigorta Tah-
kim Sistemine bagvuru ve hakem atamasi”nailiskin 16'nci
maddesine gore, “(1) (Degisik:RG-7/6/2023-32214) Tah-
kim icin, Komisyonun merkezine, basvuru yapan kisinin
ikametgahinin bulundugu ya da rizikonun gerceklestigi
yerdeki biiroya veya Komisyonun elektronik ortamindan
basvurulabilir. Uyusmazlik bagvurularinda; Komisyonun
internet sayfasinda yayimlanan giincel bagvuru formu,
uyusmazliga iliskin bilgi ve belgeler, basvuru tcreti ile
tebligat giderinin yatirildigina dair belgelerin yer almasi
gerekir.

(2) Uyusmazligin hayat veya hayat disi sigortalardan han-
gisine girdigine karar verilerek dosya, bu konudaki uzman-
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ligina gére ilgili raportdre havale edilir. Bagvurunun biiroya
yapilmasi durumunda inceleme, biiro raportérlerince ger-
ceklestirilir. Raportdr tarafindan dosya tizerinde, asagidaki
hususlar dikkate alinarak, 6n inceleme yapilr.

a) Sigortacilik yapan kurulusa gerekli basvurularin yapilip
yapilmadiginin, yapilmissa talebinin kismen ya da tama-
men olumsuz sonuclandidinin ya da sigortacilik yapan
kurulusun (Degisik ibare:RG-10/8/2021-31564) onbes is-
glinl icinde cevap vermediginin degerlendirilmesi.

b) Uyusmazhigin mahkemeye, (Ek ibare:RG-7/6/2023-
32214) Icra ve Iflas Kanununa gore icra takibine, Hu-
kuk (Miilga ibare:RG-19/1/2016-29598) (...) Muhakemeleri
Kanununa gdre tahkime ya da Tiiketici Sorunlari Hakem
Heyetine intikal edip etmediginin ilgilinin beyani esas
alinarak tespiti.

(3) Yapilan én inceleme sonucunda, dosyanin Komisyon
tarafindan degerlendirmeye alinamayacagi anlasilirsa
durum ilgiliye derhal bildirilir ve basvuru ticretinin (Degisik
ibare:RG-7/6/2023-32214) yanisi iade edilir.

(4) Raportdr incelemeye baslamadan énce basvurunun
geri cekilmesi halinde de basvuru licretinin iadesine iliskin
ligtincti fikra hiikmii gecerlidlir.

(5) (Degisik:RG-14/6/2018-30451)” On incelemeyi ta-
mamlayan raportdr dosyayl, uyusmazligin ¢dziimu icin
gerekli olan bilgi ve belge eksikligi acisindan inceler.
Uyusmazhigin bilgi ve belge eksikliginden kaynaklan-
diginin anlagiimasi halinde raportér durumu taraflara
bildirir ve taraflara bilgi vermek kaydiyla dosyayi kapa-
tir. Bu durumda, bagvuru Ucretinin yizde ellisi basvuru
sahibine iade edilir. Deger kaybi talepleriilgili mevzuatin-
da énceden belirlenen formiil, yéntem veya 6l¢iitlere gére
basvuru sahibinin istegine bagl olarak, Komisyonun da-
nismanlik hizmetleri cercevesinde raportérler tarafindan
sonuglandirilir. Bu kapsamda yer alan dosyalar icin rapor-
torler tarafindan komisyon listesine kayitl sigorta eksper-
lerinden sira usultine gére danismanlik hizmeti alinir. Bu
cercevede hazirlanacak raporlar, ilgili mevzuatina uygun
hesaplama yapildigi belirtilmek suretiyle raportérler tara-
findan onaylanarak sonuglandirilir. Buna ragmen, basvuru
sahibi tarafindan hakeme gidilmesinin talep edilmesi ha-
linde hakemler tarafindan yeniden bilirkisi tayin edilemez.
Bu fikra cercevesinde verilecek danismanlik hizmeti igin,
sigorta eksperlerine ddenecek licret ile Komisyonun belirle-
yecedi basvuru lcreti bagvuru yapanlardan alinir. Ucret ve
masraf payl maktu olarak Komisyon tarafindan énerilir ve
Miistesarhik¢a onaylanir. ©

(6) Raportor dosyaya iliskin incelemesini onbes giin icinde
tamamlamak zorundadir. On inceleme ile sonuglandiri-
lamayan basvurular icin rapor hazirlanir. Biiroda incele-
nen uyusmazliklara iliskin rapor, gerekli gérilen hallerde
dosyayla birlikte derhal Komisyon merkezine iletilir.

(7) (Degisik:RG-22/4/2022-31817) Komisyon merkezinde,
oncelikle uyusmazhgin ¢6ziimdi icin heyet olusturulmasi-
nin gerekliligi incelenir. Ancak uyusmazlik konusu mikta-
rin, Kurum tarafindan Kanunun 30 uncu maddesinin yirmi
ikinci fikrasina gére belirlenen miktar ve lizerinde oldugu
durumlarda heyet olusturulmasi zorunludur. Heyet olus-
turulan durumlarda, listede hukukcu bulunmasi halinde,
en az biri hukukgu olacak sekilde, en az li¢ kisiden olusan
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Komisyonunun teskilati, sigorta tahkim siste-
mi, bu baglamda sigorta hakemleri, sinav siste-
mi, hakem listesi, hakem atanmasi Sigortacilikta
Tahkime iliskin Yénetmelik ile diizenlenmektedir.
Ancak gibi hususlarin kanunla diizenlenmesi isa-
betli olacaktir.

HMK cercevesinde hakem kararina karsi yal-
nizca iptal davasi acilabilir. iptal davasi, tahkim
yeri bolge adliye mahkemesinde acilir; 6ncelikle
ve ivedilikle gérilir. (HMK. m.439). iptal davas
aciimasi halinde Bolge Adliye Mahkemesi, Ka-
nunda belirtilen hususlar cercevesinde usuli in-
celeme yapar’?. Sigortacilik Kanunu’nun 30'uncu
maddesinin on ikinci fikrasinda itiraz hakem he-

heyet, kararini cogunlukla verir.

(8) (Degisik:RG-19/1/2016-29598) Dosya, konusuna gore
hayat veya hayat disi sigorta grubuna gére siniflan-
dinldiktan sonra hakem secimi, 14 tncli maddenin
tctincti fikrasi hilkmi sakli kalmak kaydiyla, genel
listeden sira usuliine gore yapilir. Sira usuliinde sigor-
ta hakemlerinin uzmanlik alanlari esas alinir. Listenin
bagindaki sigorta hakeminin uzmanlik alani, uyusmaz-
ligin ¢dzimi icin uygun dedgilse, siradaki uzmanlik ala-
ni uyan ilk hakem atanir. Komisyon Mudurd, (Degisik
ibare:RG-10/8/2021-31564) Kurumun belirledigi esaslar
cercevesinde, uzmanlik alani, Gstlendigi gorevler, cografi
kriterler ve hakemin is y(ikii gibi hususlari g6z éniinde bu-
lundurarak hakem atanmasina iliskin ilkeleri belirlemeye
yetkilidir.

(9) Atanan hakem veya hakemler, uyusmaziigin taraflari-
na derhal bildirilir”

72 HMK'nin 439'uncu maddesinin ikinci fikrasina gore,

“a) Tahkim sézlesmesinin taraflarindan birinin ehliyetsiz
ya da tahkim sézlesmesinin gegersiz oldugu,

b) Hakem veya hakem kurulunun seciminde, sozlesmede
belirlenen veya bu Kisimda éngériilen usule uyulmadig,

¢) Kararin, tahkim stiresi icinde verilmedigi,

¢) Hakem veya hakem kurulunun, hukuka aykiri olarak
yetkili veya yetkisiz olduguna karar verdigi,

d) Hakem veya hakem kurulunun, tahkim sézlesmesi di-
sinda kalan bir konuda karar verdigi veya talebin tamami
hakkinda karar vermedigi ya da yetkisini astig,

e) Tahkim yargilamasinin, usul agisindan sézlesmede veya
bu yénde bir sozlesme bulunmamasi hdlinde, bu Kismda
yer alan hiikiimlere uygun olarak yiiriitiilmedigi ve bu du-
rumun kararin esasina etkili oldugu,

f) Taraflanin esitligi ilkesi ve hukuki dinlenilme hakkina ria-
yet edilmedigi,

g) Hakem veya hakem kurulu kararina konu uyusmazligin
Tiirk hukukuna gdre tahkime elverisli olmadigi,

§) Kararin kamu diizenine aykiri oldugu, tespit edilirse,
hakem kararlari iptal edilebilir”

yeti kararlarina karsi temyiz yoluna basvurulaca-
g1 6ngorilmistir. HMK'nin 341'inci maddesinde
istinafa basvurulacak haller arasinda hakem ka-
rarlarina yer verilmemistir. Bu baglamda itiraz
hakem heyeti kararlarina karsi oncelikle istinaf
kanun yoluna basvurulmasinin gerekli olup ol-
madigi hususunda 6greti ve yargi uygulamasin-
da farkli gorisler ortaya ¢cikmistir. Bunun Gizerine
Yargitay ictihadi Birlestirme Genel Kurulu, tah-
kim yargilamasinda kararin hizla kesinlesmesinin
onemine vurgu yaparak itiraz hakem heyetleri-
nin vermis oldugu kararlara karsi istinaf kanun
yoluna basvurmaya gerek kalmaksizin dogrudan
temyiz kanun yoluna basvurulmasi gerektigine
hikmetmistir’,

Belirtilen bu hususlarin degerlendirilmesi ve
Ogretide var olan tartismalarin sonlandiriimasi
amaciyla tim paydaslarin bir araya gelerek ko-
nuyu ele almasi ve tahkim yoluna basvurunun
kabulu halinde nasil bir usul éngdrileceginin
tartisilmasi isabetli olacaktir.

V1. Bireysel s
Uyusmazliklarinin
Coziimiinde Tahkime iliskin
Tartismali Bazi Hususlar

A.Tahkim Sozlegmesinin Zamani

Ogretideki baskin goris, is sozlesmesinin ya-
piimasi ya da devami sirasinda kararlastirilan
tahkim sozlesmesi ya da tahkim sartinin gecerli
sayllmamasi yolundadir. Bu goriise gore, is s0z-
lesmesinin yapilmasi ya da devami asamasinda
kararlastirilan bir tahkim sartinin is sdzlesmesi
dolayisiyla bagimlilik iliskisi icinde bulunan is-
cinin serbest iradesiyle kabul edilmis oldugu
sOylenemez. Taraflar ancak sozlesmenin sona
ermesinden sonra feshin gecerli olup olmadigi
konusundaki uyusmazhgin tahkim yolu ile ¢6-

73 VYarg. iBBGK, E. 2019/4, K. 2020/1, T. 19.06.2020. Bkz. Ka-
rasu, s. 227.
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ziimlenmesini kararlastirabilirler”.

Ogretide aksi yonde ileri siiriilen diger bir go-
riise gore ise, is Kanunu'nun 20'nci maddesinde
taraflarin rizalari ile tahkim sozlesmesi yapabile-
cekleri belirtilmis ve acik¢a sozlesme yapilmasi-
nin zamani noktasinda bir sinirlama getirilmemis
olmasina karsin, taraflarin s6zlesme 6zgurligine
bu sekilde bir miidahalede bulunmak dogru de-
gildir. Aksi bir durum, s6z konusu uyusmazligin
tahkim yolu ile ¢6ziimlenmesini engeller ki; bu
da hakem karari ile adil bir karar verilemeyece-
gi anlamina gelir ve bu da acik¢a tahkime olan
glveni zedeler”. Bu baglamda sadece is sozles-
mesinin feshinden sonra dedil, is sdzlesmesinin
yapilmasi veya devami sirasinda da taraflar uyus-
mazhgin 6zel hakeme goétiriilmesini kararlastira-
bilirler™.

Diger bir goriise gore de tahkim sozlesmeleri
isci lehine asimetri tasidi§i ve sadece zorunluluk
teskil etmeyen bir tahkim hakkini diizenledigi
muiddetce bireysel is sozlesmelerinin kurulma-
sindan dnce veya sonra yapilabilir. Bu cercevede
yapilan tahkim sézlesmeleri gecerli kabul edil-
melidir”.

Yargitay kararlarina baktigimizda, Yargitay'in
ise iade uyusmazliklari bakimindan tahkime an-
cak is s6zlesmesinin sona ermesinden sonra ya-
pilan anlasmalar bakimindan gecerlilik tanidigini
gormekteyiz’®. Yargitay'in bir kararina gore, “..
Is sozlesmesinin diizenlenmesinde; isci isveren
karsisinda ekonomik agidan zayif ve isin ifasi sira-
sinda da isverene hukuken bagimhdir. is sézles-
mesinin kurulusunda bizzat sézlesme iceriginde
tahkim sarti ongoriilmesi halinde isci, isverene

74 Sarper Stizek, Is Hukuku, Istanbul 2021, s. 638; Celik/Ca-
niklioglu/Canbolat/Ozkaraca, s. 584-585; Senyen Kaplan,
s. 423; Mollamahmutoglu/Astarli/Baysal, s. 1086; Sahin
Emir, 5. 919 vd.

75 Levent Bor(, Tahkim Sozlesmesinin Varligi Durumunda
Dava Sarti Arabuluculuk Hikiimlerinin Uygulanip Uygu-
lanamayacagi Uzerine Degerlendirmeler (HUAK m. 18/A,
18), Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Yil 2023,
Cilt: 31 Say: 1, 65 - 89, 30.03.2023, s. 80.

76 Bkz. Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, s. 584, dn.
2087 de sayilan eserler.

77 Aydin, s.852.

78 Ayrica bkz. Siizek, s. 638, dn. 260.
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bagimh durumda oldugundan tahkim sartinin
isciyi bagladigindan bahsedilemez. Ancak fe-
sihten sonra taraflar arasinda ¢ikacak uyusmaz-
liklarda tahkim sartini 6ngéren sézlesme diizen-
lenmesi halinde tahkim sarti gecerli olacaktir."”.
Yargitay'in yerlesik ictihatlari bu yonde olmakla
birlikte Yargitay 9. Hukuk Dairesi'nin 2007 yilinda
vermis oldugu bir kararda, sézlesmenin yapilma-
sl veya devami sirasinda yapilan tahkim sartina
iliskin anlasmanin, iradeyi sakatlayan bir hal ileri
strllip ispatlanmadigi stirece gecerli kabul edil-
mesi gerektigi ve tahkim sozlesmesinin is soz-
lesmesinin devami sirasinda yapilmis olmasinin
tek basina serbest irade ile kabul edilmedigini
gostermeyecedi, iradenin sakatlandiginin ayrica
kanitlanmasi gerektigi degerlendirilmistire.

Kanaatimizce de iscinin iradesinin sakatlandi-
gindan s6z etmedigimiz sirece tahkim sdzlesme-
si is s0zlesmesinin kurulmasi ya da devami asa-
masinda veya is s6zlesmesinin sona ermesinden
sonra yapilabilmelidir. Nitekim is s6zlesmesinin
sona ermesinden sonra taraflarin tekrar bir ara-
ya gelip tahkim sézlesmesi yapmalari da iligkinin
sona erdirilme amacina gore zorluk teskil edebi-
lir.

B. Tahkim Sozlegsmesinin Varhg
Halinde Dava Sarti Arabuluculuk
Uygulamasi

Taraflar arasinda bir tahkim sézlesmesinin var-
igina ragmen, s6z konusu uyusmazhgin ¢ozui-
miinde dncelikle dava sarti arabuluculuk hiikiim-
lerinin uygulanip uygulanmayacadi da tartismal
konulardan birini olusturmaktadir. Dava sarti ara-
buluculuk kapsaminda olan bir uyusmazlik igin
ayni zamanda tahkim sozlesmesi yapilmis ise,
HUAK'nun 18 A maddesinin on sekizinci fikrasina
gore “Ozel kanunlarda tahkim veya baska bir alter-
natif uyusmazlik ¢6ziim yoluna basvurma zorun-
lulugunun oldugu veya tahkim sézlesmesinin bu-

79 Yarg.9.HD. E.2016/21367,K. 2017/14609, T. 02.10.2017.
https://karararama.yargitay.gov.tr/

80 Yarg.9.HD, E.2007/37878, K. 2007/35335, T. 26.11.2007.
Bkz. Sahin Emir, 5. 922.
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lundudu hallerde, dava sarti olarak arabuluculuga
iliskin hiikiimler uygulanmaz.” Bu ¢ercevede dava
sarti arabuluculuk hiikiimlerinin tahkimde uygu-
lanmamasi icin 6zel kanunlarda tahkim ya da bir
diger alternatif uyusmazlk ¢6zim yoluna bas-
vurunun zorunlu olmasi; ya da taraflar arasinda
tahkim s6zlesmesinin (veya sartinin) bulunmasi
gerekir®'. Ogretide bir goriise gére, bu hiikkmiin
geregi olarak, 6zel kanunlar uyarinca tahkime ya
da diger bir alternatif uyusmazlk ¢dziim yoluna
basvurunun zorunlu oldugu veya tahkim sozles-
mesinin oldugu durumlarda, dava sarti olan ara-
buluculuk hikimlerinin uygulanmayacaginin
acikca ve emredici sekilde, kanuni dizenleme
altina alinmis oldugu soylenebilir®,

is Kanunu'nun 20'nci maddesine gére, is s6z-
lesmesi feshedilen iscinin, fesih bildiriminin teb-
liginden itibaren bir ay icinde ise iade talebiyle,
arabulucuya basvurmasi zorunludur. Arabulucu-
luk faaliyeti sonunda anlagmaya varilamamasi
durumunda, son tutanagin dizenlendigi tarih-
ten itibaren, iki hafta icinde is mahkemesinde
dava acilabilir. Taraflar anlasirlarsa uyusmazhk
ayni siirede is mahkemesi yerine 6zel hakeme
(tahkime) de gotirilebilir. Bu maddeden is s6z-
lesmesi feshedilen iscinin, fesih bildiriminde
sebep gosterilmedigi veya gosterilen sebebin
gecerli sebep olmadigi iddiasiyla fesih bildirimi-
nin tebligi tarihinden itibaren bir ay icinde ise
iade talebiyle, arabuluculuk yoluna basvurmak
zorunda oldudu, arabuluculuk goriismelerinin
sonunda anlasma olmamasi durumunda, da son
tutanagin diizenlendigi tarihten itibaren iki haf-
ta icinde is mahkemesinde dava acilabilecegi ya
da taraflar anlasirsa ayni stirede tahkime gidile-
bilecegi anlasiimaktadir. Bu cercevede 0gretide
ileri strilen bir goriise gore, arabuluculuk son
tutanaginin diizenlendigi tarihten itibaren, iki
hafta icerisinde tahkim s6zlesmesinin yapilmasi
durumunda is Kanunu’nun 20'nci maddesi uy-
gulanarak dava sarti arabuluculukta anlasmaya
varilamamasi halinde 6zel hakeme gidilecektir®,

81 Boru,s. 74.
82 BOri, s. 74-75.
83 Bori,s.78.

Tahkim sozlesmesinin is sozlesmesi yapilirken
ya da is s0zlesmesinin devaminda yapilabilece-
gini kabul eden bu goriise gore is sozlesmesi
yapilirken ya da s6zlesmenin devaminda tahkim
sOzlesmesi yapilimissa HUAK'In 18 A maddesinin
on sekizinci fikrasi dikkate alinmali ve davacinin
arabulucuya basvurma zorunlulugu olmamalidir.
iscinin ise iade talebiyle isveren ile aralarindaki
tahkim soézlesmesinin varligi sebebiyle oncelik-
le hakeme basvurmasi gerekir®. is Kanunu’nun
20'nci maddesinin yurirlige girdigi donem-
de, taraflarin tahkim sozlesmesi yapmasi duru-
munda da arabulucuya basvurmasinin zorunlu
oldugu yoniinde doktrinde bazi gorisler ileri
strllmis® ancak daha sonra 2018 yilinda HU-
AK'In18/A/18 hikmi getirilerek bu tereddiitlu
durum ortadan kaldirilmak istenmistir. HUAK'In
bu maddesi ile isci ve isverenin is Kanunu'nun
20'nci maddesi ¢ercevesinde tahkim sozlesmesi
yapmasi durumunda s6z konusu uyusmazlik icin
artik arabulucuya basvuru zorunlulugunun ol-
madigi séylenebilecektir®, Ogretide bir gériise
gore, HUAK'In s6z konusu diizenlemesi uyarinca
6zel kanunlarda tahkim veya baska bir alternatif
uyusmazlik ¢dziim yoluna basvurma zorunlulu-
gunun oldugu veya tahkim sézlesmesinin bulun-
dugu hallerde, dava sarti olarak arabuluculuga
iliskin hikimlerin uygulanmamasi, diger alter-
natif uyusmazlik ¢6zim yollarinin da uygulana-
bilmesi bakimindan isabetli olmustur?’.

Sonug

2013 yilindan bu yana uygulanan ihtiyari ara-
buluculuk ve 2018 yilindan bu yana uygulanan is
uyusmazliklarinda dava sarti arabuluculuk uygu-
lamalari belirli oranda basari saglamistir. Ancak
gerek uygulamada var olan bazi sorunlar gerek-
se calismanin giris kisminda verilen istatistikler
cercevesinde belirtildigi Uzere is mahkemeleri-

84 Bord, s. 80-81.

85 Bkz. Sahin Emir, 5.936, dn. 114.

86 Sahin Emir, 5.936, dn. 114.

87 Cenk Akil, Ticari Uyusmazliklarda Dava Sarti Olarak Ara-
buluculuk Hakkinda UsGl Hukuku Bakimindan Bazi De-
gerlendirmeler, TAAD, Yil: 11, Say1: 41, Ocak 2020, s. 322.
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nin is yukinin yeterli dlizeyde distiginin ve
yargilama sirelerinin makul sirelere ulastiginin
soylenebilmesi halen miimkin degildir. Bu bag-
lamda arabuluculuk disindaki alternatif ¢6ziim
yontemlerinin ve bireysel is uyusmazliklarinin
tahkime elverisliliginin de tartisilmasi gerekmek-
tedir.

Alman hukuk sisteminde is davalarindaki ar-
tisin azaltilmasi, is mahkemeleri yargilamasinda
ongorilen sulh kurumu sayesinde muimkiin ol-
maktadir. Alman is yargisinda uyusmazliklarin
%50'sinden fazlasi sulh ile sonuclandiriimaktadir.
Bizim hukuk sistemimizde uygulamaya bakildi-
ginda is uyusmazliklarinda taraflarin sulh olduk-
lari cok nadir goriilen bir durumdur. Durusma 6n-
cesi taraflarin sulha tesvik edilmesi ve taraflarin
sulh olmasi, taraflar arasindaki uyusmazligin hizli
bir sekilde sona ermesini saglayacaktir.

Bireysel is uyusmazliklarinin is Kanunu'nun
20'nci maddesi digsinda da tahkime elverisli ol-
dugunu degerlendirmekle birlikte is uyusmazlik-
larinin tahkim yolu ile ¢6ziimiinde kurumsal bir
yapinin olusturulmasi énemlidir. Bu baglamda
oncelikle bireysel is uyusmazliklarinda nasil bir
tahkim sistemi olmasi gerektigi tartisiimalidir.
Hakem heyetine yapilan basvurularin tekrar dava
olarak mahkemelere intikal etmemesi icin ku-
rumsal tahkim sisteminin getirilmesi gerekmek-
tedir. Hakem heyetine basvurulmasi taraflarin
anlagsmasi Uzerine ihtiyari olarak diizenlenmeli,
zorunlu tutulmamalidir. ise iade disinda diger is-
cilik alacaklarinin da tahkim yolu ile ¢dziimlene-
bilmesi is yargisindaki is ylkini de azaltacaktir.
Ancak adil ve hakkaniyetli bir tahkim yargilamasi
yapilabilmesi icin hakem heyetlerinin alaninda
uzman hukukculardan olusmasi gerekir.

Kurumsal bir sistemin getirilmesinin yani sira
yargilama usuliiniin belirlenmesi, hakemlerin na-
sil secilecegdinin tespit edilmesi, temyiz denetimi-
nin ne sekilde yapilacagi hususlarinin acikliga ka-
vusturulmasi da degerlendirilmesi ve tartisilmasi
gereken hususlardir.

Belirtilen bu hususlarin degerlendirilmesi ve
Ogretide var olan tartismalarin sonlandirilmasi
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amaciyla tim paydaslarin bir araya gelerek ko-
nuyu ele almasi ve bireysel is uyusmazliklarinin
¢oziimiinde tahkim yoluna basvurunun kabuli
halinde nasil bir usul 6ngoérileceginin tartisiima-
sl isabetli olacaktir.
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